DAI TRUYEN HiNH VIET NAM PANG CONG SAN VIET NAM

VAN PHONG
* Ha Ngi, ngay (5 thang jjnam 2026

S6 727-CVIVP

Vé viéc moi khdo sdt va bdo gid “Xay dung
phan mém ké todn va co so dir ligu tai chinh tap
trung cua Pai THVN”

Kinh gi#i: Cac don vi cung cap phan mém va dich vu trién khai.

Vin phong Pai Truyén hinh Viét Nam tran trong kinh moi cac don vi ¢6 nang
luc cung cap hé théng phan mém va dich vu trién khai gui Ban chao gia kém theo céc
noi dung dé Xuat trén co sé Cac yéu cau cu thé dudi day.

Ban chao gia duoc sir dung dé khao sét, tong hop va xem xét mac gia trén cing
pham vi cung cip. Bdng thoi 1am co s& xem Xét lya chon nha cung cap, dam phén va
hoan thién hop ddng theo Quy ché mua sam va quyét dinh caa cap c6 tham quyén tai
Pai THVN. Viéc gui hodc tiép nhan chao gia khdng 1am phat sinh cam két giao két
hop dong ciia Pai THVN.

1. Pham vi dé nghi chao gia

Phan mém ké toan va tai chinh tap trung ctia Bai THVN (bao gom: Ban Ké hoach
- Tai chinh va 21 don vi truc thudc), dap tng Thong tu sé 99/2025/TT-BTC ngay
27/10/2025 cua Bo Truong Bo Tai chinh (TT99) va Théng tu sb 24/2024/TT-BTC
ngay 17/4/2024 cua Bo truong Bo Tai chinh (TT24); tong hop toan Pai, hop nhat tir s6
licu cap Dai va géi sb lieu caa 01 cbng ty con, 03 cdng ty lién két; phé duyét dién ta,
bao cao quan tri; két ndi tdi thiéu 05 ngan hang, hoa don dién tir va chang tir dién tor
khau trir thué thu nhap ca nhan (TNCN). Pham vi chi tiét, dich vy trién khai va diéu
kién thuong mai quy dinh tai cac muc I dén VII va Phu luc 01 dén 04, chi tiét theo phu
luc dinh kém.

2. Tailiéu dé nghi cung cip

Chao gia va diéu kién thuong mai; giai phap va pham vi dap ang; ké hoach trién
khai va cam két dich vu theo muc 11. Nha cung cip dugc str dung biéu mau hién c6 va
dan chiéu tai liéu da cung cap.



3. Moc trién khai

Hé thdng sin sang nhap liéu, hach toan tir ngay 01/01/2027; hoan thanh va
nghiém thu tong thé cham nhat ngay 31/03/2027. Ngay khoi dong thuc té va ké hoach
chi tiét dugc théng nhat khi ky hop ddng theo muc IV.

4. Tiép nhén chao gia

Thong tin Noi dung
Don vi tiép nhan: Van phong Pai Truyén hinh Viét Nam
Thoi han nhan: Trudc 16h ngay 10/11/2026

Ho so duoc nop truc tiép hodc giri qua duong
buu dién dén Phong Quan tri, Van phong Dai
Truyén hinh Viét Nam, s6 43 Nguyén Chi
Thanh, phuong Giang V8, thanh phb Ha Noi;
N Ong Pham Vin Hoang - Dién thoai:
bau moi lién hé: 0912323812

Hinh thtc va dia chi tiép nhan:

Chao gia bang dong Viét Nam, ghi rd thué, tong gia thanh toan; hiéu luc t6i thiéu
60 ngay keé tir thoi han nhan chao gia. Lam rd va st dung chao gia theo muc 11, VII.
Chi tiét theo phu luc dinh kém.

Vin phong Dai Truyén hinh Viét Nam tran trong cam on su hop tac cua Quy
don vi.

Noi nhan: K/T CHANH VAN PHONG
- Nhu trén: PHO CHANH VAN PHONG
- CVP (dé blc);

- Thoi bao VTV (dé dang tai);

- Luu VT, PQT.

Ping Quédc Huan



Phu luc
yéu cau chi tiet ve tiéu chi, pham vi, muc tiéu, ky thuat va cac dieu kién khac
ciia hang muc cong viéc “Xay dung phan mém ke toan va co s& dir li€u tai

chinh tip trung ciia Pai Truyén hinh Viét Nam”

(Kém theo Céng van so -CVIVP ngay  /11/2026 ciia Van phong Pai THVN)

THONG TIN CHUNG VA PHAM VI PE NGHI CHAO GIA

Vin phong Dai Truyén hinh Viét Nam dé nghi cac nha cung cip c6 nang luc xay dung Ban chao gia giai
phap va chao gia cho hang muc cong viéc: “Xay dung phan mém ké toan va co so dir liéu tai chinh tap
trung cua Pai THVN™. Hé thdng phai dap ung hach toén tai cac don vi, quan Iy ngudn lyc tai chinh, tong
hop béo cio toan Dai va cung cap thng tin phuc vu diéu hanh.

. Can cr va muc tiéu

Ho so duoc Vian phong Pai Truyén hinh Viét Nam cha tri 1ap d&é moi chao gia khao sat gia cho hang muc
cong viéc: “Xay dung phan mém ké toan va co so dir liéu tai chinh tap trung cua Pai THVN”. Ban Ké
hoach - Tai chinh chii tri noi dung nghiép vu va phéi hop véi Vian phong trong viée 1am 13, danh gia pham
vi dép ng. Viéc t6 chic thuc hién theo Quy ché mua sam s6 18-QC/DTHVN ngay 10/10/2026 va cac
quyét dinh c6 tham quyén &p dung cho g6i mua sam.

Céc yéu cau dugc xay dung trén co s hién trang cong tac ké toan, nhu cau quan tri tai chinh va yéu cau
téng hop, hop cong, hop nhét béo céo cua Pai Truyén hinh Viét Nam (VTV).

VTV c6 nhu cau trién khai phan mém ké toan va co s& dit liéu tai chinh tap trung, phuc vu hach toan ké
toan tai cac don vi, quan ly di liéu tai chinh, kiém soat nghiép vu va khai thac béo cao tai cap Dai.

Hé thong phai dap tng ché do ké toan ap dung cho cac don vi trong pham vi du an, bao gom:
— Thong tu s6 99/2025/TT-BTC ddi v6i nhom don vi 4p dung ché d6 ké toan doanh nghiép
toan Dai.
—  Thong tu s6 24/2024/TT-BTC d6i v6i Truong Cao dang Truyén hinh va Thoi bao VTV.
— Céc van ban stra d6i, bd sung cd hiéu luc ap dung ddi véi cac ché do ké toan néu trén.

Giai phap phai pht hop véi md hinh to chirc, phan cap quan 1y tai chinh va dac thd nghiép vu cia VTV.
Céc quy tac hach toan, danh muc quan ly va biéu miu dugc xac dinh theo yéu cau tai cac phu luc, dugc
VTV cung cap va xac nhan chi tiét trong qua trinh trién khai.

Céac muc tiéu ciia hang muc cdng viéc: “Xay dung phan mém ké toan va co so dit liéu tai chinh tap trung

ctia Dai THVN” gom:
— Chuan héa va quan 1y tap trung dit liéu: Théng nhat danh myc dung chung, t6 chirc dit lidu
theo don vi va ché do ké toan, phuc vu khai thac thong tin tai don vi va cép bai theo phan

quyén.

—  Dap tng cong tac ké toan tai cac don vi: HO tro 1ap va kiém soat chimg tir, hach toan, khoa



s0, 1ap s6 ké toan, bao cdo tai chinh va bao cao quyét toan theo ché do 4p dung.

— Han ché nhap liéu trung lip: Cho phép ké thira dit liéu giira cac chirc ning cua phan mém,
nhép dir li¢u theo mau va tiép nhan dir liéu qua cac két ndi thuodc pham vi trién khai.

—  Phuc vy tong hop, hop cong va hop nhét bao cao: HS tro dbi chiéu, 4nh xa dit liéu, 1ap but
toan diéu chinh va loai trix giao dich ndi bd dé téng hop s6 liéu toan Pai va 1ap bao céo hop
nhét theo pham vi quy dinh tai Phu lyc 01.

— Cung cép thong tin quan tri: Theo doi ké hoach, ngué)n kinh phi, doanh thu, chi phi, cong ng,
dong tién va cac chi tiéu quan ly theo danh muc béo céo tai Phu luc 03.

— Ting kha ning kiém tra va d6i chiéu: Cho phép truy xut tir chi tiéu bao cdo dén sd, chimg

ttr hodc goi dir li¢u ti€p nhan theo nguon dir li¢u thuc té va quyen cua nguoi str dung.

. Pham vi dé nghi chao gia

VTV dé nghi nha cung cap trinh bay giai phap va chao gia phan mém, dich vy trién khai theo cac hang muc
dudi day. Pham vi don vi, yéu cau nghiép vu, ki thuat va danh muc bao cao dugc quy dinh tai cac phu luc
kém theo Thu mai chao gia.

Phin mém va quyén sir dung

Cung cap phan mém ké toan dap ung hai ché do ké toan theo Thong tu s6 99/2025/TT-BTC va Thong tu
sb 24/2024/TT-BTC. Cac chirc ning gdm ké toén tai don vi va Ban KHTC, theo ddi ké hoach va ngudn
kinh phi gin véi ké toan, bao cdo quan tri, tdng hop va hop nhat béo céo tai chinh, phé duyét dién tir va
kiém soat nghiép vu theo pham vi yéu cau..

. Dich vu trién khai

Khao sét, thiét ké giai phap, huéng dan chuan héa danh muc, ciu hinh va phét trién cac chirc nang dac thu
thugc pham vi dy an. Cai dat phan mém trén ha ting VTV chuan bi, chuyén tiép dit liéu, kiém thir va ban
giao tai liéu st dung, quan trj hé thong.

Két ndi ngan hang, héa don dién tir va ching tir dién tir khau trir thué TNCN

Trién khai phan két néi thuoc phan mém nha cung cap véi cac ngan hang két néi trong pham vi yéu cau va
dich vu hoa don va chirng tir dién tir theo KNO1, KNO2 tai Phy luc 02. Pham vi dich vu gdm khao sat giao

dién, cau hinh hozc phaét trién chirc nang két néi, phdi hop kiém thir, huéng dan sir dung va ban giao.

. Pao tao va hd trg van hanh

Dao tao ngudi sir dung va can bo quan trj theo nhém chire niang. Huéng dan chay thir, d6i chiéu dir lidu, hd
tro van hanh tir thang 01/2027 va cac ky khoa sé dau tién theo tién do, pham vi dich vu cua du &n. Cac chirc
ning, nghiép vu va béo céo bén nién, béo céo hop nhit tai chinh nam s& nghiém thu theo dit liéu kiém thu

va hd tro trén co sé dit liéu thuc té trong qua trinh bao hanh phan mém.
Bao hanh

Bao hanh phan mém, khic phuc 13i thuoc pham vi cung cip va hd tro sir dung theo yéu ciu tai muc V. Chi
phi bao hanh dugc tinh trong gia cung cip phan mém va dich vu trién khai.



f.

Bao tri sau bio hanh

Chao riéng phi bao tri phan mém theo nam sau thoi gian bao hanh. Néu rd pham vi hd tro, sira 16i, cap nhat
phan mém va diéu kién cung cap dich vu.

Dbi voi cac két ndi KN0O3 dén KNO9 tai Phy luc 02, nha cung cip trinh bay kha niang dép ung va phuong
&n phat trién tich hop trong tuong lai. Cac két nbi nay chua thudc pham vi trién khai va khong yéu cau chao
gi& trong ho so chao gia hién tai.

Hé thong duogc cai dit tai ha ting do VTV quan |y hoic thué tai Viét Nam. Nha cung cip d& xuét ciu hinh,
yéu ciu tuong thich va diéu kién ky thuat can thiét & VTV chuan bi, dong thoi xac dinh phan viéc cai dit,
cau hinh thudc trach nhiém caa minh.

VTV chiu trach nhiém chuan bj va thanh toan cac hang muc bén ngoai pham vi phin mém, dich vu ctia nha
cung cap, bao gom:

— Ha tang méy chi, luu triY, sao luu, mang, dudng truyén va thiét bj ngudi dung.

—  Gidy phép hé diéu hanh, hé quan tri co s dit liéu va phan mém nén tang ctia bén thir ba cn

mua hoic thué theo phuong an dugc théng nhat, néu co.

— Dich vu ngan hang dién tir, hoa don va chtng tir dién tt, chir ky s, ching thu sb va cac dich

vu bén thir ba can thiét cho phwong 4n trién khai.

—  Phi cip quyén két ndi, m& giao dién hodc diéu chinh hé thdng do don vi quan 1y hé théng

bén ngoai thuc hién, néu phat sinh.

— Thiét bi, vat tu in tem va cac diéu kién phuc vu kiém ké tai san thudc trach nhiém VTV.
Nha cung cép chi cAn néu yéu cau ky thuat, diéu kién sir dung va thoi diém can c6 ddi véi cac hang muc
VTV chuin bi. Khong yéu cau nha cung cip chao gia hoic 1ap du toan chi phi caa bén thi ba.

VTV phdi hop véi cac don vi lién quan dé cung cap tai liéu ky thuat, moi trueong, tai khoan va quyén két
ndi theo ké hoach thdng nhat. Nha cung cap chiu trach nhiém thuc hién phan cong viéc thudc giai phap

phan mém va dich vu da chao.

. Nguyén tic xac dinh pham vi va gia

Pham vi tinh gia

Gia trién khai bao gdbm phan mém va cac dich vu do nha cung cap thuc hién dé dap (g yéu cu thuoc pham

vi du 4n, duoc x4c dinh tai muc 1.2 va cac phu luc cia hd so.

Nha cung cip phai xac dinh rd cac hang muc dd bao gdm trong gia chao. Chi phi di tinh trong mot ciu
phan khong duoc tinh lai tai ciu phan khac. Phi bao tri phan mém sau thoi gian bao hanh dugc trinh bay
riéng.

Céc hang muc ha tang, gidy phép va dich vu bén thir ba thudc trach nhiém VTV theo muc 1.2 khdng tinh
vao gia chao. Nha cung cip néu yéu cau ky thuat va diéu kién VTV can chuan bi, khong phai chao gia hoic
I4p du toan cac hang muc nay.

b. Pham vi két noi



Gia trién khai bao gom cong viéc thugc phan mém va dich vy cua nha cung cap dé thuc hién KNO1 — Ngan
hang dién tir va KNO2 — Hoa don va chung tir dién tir. Pham vi, chi phi va diéu kién thuc hién phai dugc
trinh bay ré cho tirng hang muc.

KNO1 phai bao gém téi thiéu 05 ngan hang. Nha cung cip trinh bay pham vi, don gi4 hoic gié tron goi va
gia dinh cho timg ngan hang; cac thong tin chua xac dinh phai dugc 1am r6, théng nhat trugc khi chot pham
vi va gi hop dong.

D6i voi KNO3 dén KNO09, nha cung cap chi thuyét minh kha niang va phuong an phat trién tich hop trong
tuong lai. Cac hang muc nay khéng thudc gié trién khai va khdng yéu cau chao gia tai thoi diém giri chao
gia.

. Khdo sat chi tiét va xac nhan pham vi

Khao sét chi tiét nham xac nhan quy trinh, quy tic xir ly, danh muc, dit liéu va biéu mau dé thuc hién céc
yéu cau thudc pham vi da thong nhat. Cac cdng viéc ciu hinh hozc phat trién can thiét dé dap ung pham vi
nay phai dugc tinh trong gia trién khai.

Dbi véi yéu cau bd sung ngoai pham vi da thong nhat, nha cung cip phai mé ta noi dung thay doi, danh gia
anh huong dén giai phap, tién d6 va chi phi. Viéc thyc hién chi dugc tién hanh sau khi hai bén théng nhat
va VTV chép thuan.

YEU CAU DOI VOI CHAO GIA VA DE XUAT

[1.1. Thanh phin va cich trinh bay

Nha cung cip guri mot bo chao gia va dé xuat, cd thé gop thanh mot tai lidu hoic céc tai liéu lién quan, gom:

— Chao gia va diéu kién thuong mai: Thong tin nha cung cip, tén san pham va phién ban, pham
vi cung cdp, tong gia, thué, hiéu luc chao gia, diéu kién thanh toan, bao hanh va phi bao tri

sau bao hanh.

—  Giai phép va pham vi dap Gmg: M6 hinh t6 chtrc dit liéu TT99 va TT24, chic ning nghiép
vu, tong hop va hop nhat, bao céo, cong nghé va bao mat, KNO1, KNO2 va kha ning phat

trien KNO3 dén KNO09. Néu diéu kién dau vao, gio1 han va cac ndi dung khac voi yéu cau.

— K¢ hoach trién khai va dich vu: Céng viéc, moc ban giao, dau mdi thuc hién, nhan sy chu
chot, chuyén tiép dir li¢u, ki€m thir, dao tao, ho trg van hanh va cam két dich vy theo muc

IV va muc V.

Nha cung cép duoc st dung biéu mau hién c6, gop cac noi dung lién quan va dan chiéu dé tranh lap trang.
Khoéng yéu cau thu chiao hang hodc mot bo biéu mau riéng néu chao gia va dé xuét da du thdng tin. Chao

gia phai do nguoi c6 thim quyén ky; truong hop ky theo ity quyén, cung cip can cir iy quyén phu hop.

Nha cung cép duoc dan chiéu tai liéu hoic két qua gidi thiéu, demo da cung cip cho VTV bang tén tai liéu,
phién ban hoic ngay gui du dé nhan dién, dong thoi xac nhan noi dung con phu hop. Khéng yéu ciu gii
lai tai lidu VTV d3 co va c6 thé tra ciru. VTV chi yéu cau bd sung phan con thiéu, thay ddi hodc can kiém
ching. Vin phong phéi hop Ban KHTC va don vi chuyén mon ra soét kha ning st dung, chi yéu cau b
sung phan con thiéu, thay ddi hozc can kiém chirng. Tai liéu thiét ké chi tiét dugc hoan thién trong qué trinh



trién khai.

Hb so chao gia duoc trinh bay theo nhém yéu cau, du dé xac dinh pham vi cung cép, giai phap chinh, mic
d6 dap ung, diéu kién thyc hién va gia. Nha cung cap khong phai chép lai yéu cau, din giai timg ma chi
tiét hozc 1ap riéng bang d6i chiéu néu cac ndi dung da duoc thé hién rd trong dé xuit.

Dbi véi mdi nhoém yéu cau, nha cung cip xac nhan pham vi dap wng va chi rd bang ma tham chiéu cac noi
dung chua dap mg, dap tng c6 diéu kién hoic khéac vai yéu cau. Puoc sir dung tai liéu san pham, chinh
séch dich vy va hd so da cung cdp con pha hop dé din chiéu, chi bé sung phan dic thi hozc thay doi.

Céc yéu cau trinh by, mé ta hoac 1am rd tai cac phu luc duoc thuc hién theo nguyén tic nay. Tai liéu thiét
ké, truong dir ligu, cong thic, thdng s6 cau hinh, quy trinh thao tac va kich ban kiém thi chi tiét dugc hoan
thién trong qua trinh trién khai. Nhitng théng tin anh hudng dén pham vi, gia hoac tién do phai duoc néu
trong hd so chao gia va thong nhat truge khi ky hop dong.
11.2.Pham vi va cach lap chao gia

Gia duoc 1ap theo pham vi tai muc 1.2 va diéu kién tai muc V1. Nha cung cip xac dinh hang muc, quy md,
don vi tinh, sé lwong, don gia, thanh tién trugc thué, loai va muac thué, tién thué, tong gia thanh toan. C6
thé gop hoic tach dong nhung phai chi rd pham vi, khdng tinh triing chi phi. Cac nhém can thé hién hoic
dan chiéu gom:

Nhém | Pham vi can xac dinh

1 Phan mém va nghiép vu TT99 cho cap Dai do Ban KHTC quén 1y va 19 don vi truc thudc.

2 Phan mém va nghiép vu TT24 cho Trudng Cao ding Truyén hinh va Thoi bao VTV.

3 Tong hop, hop cong toan Pai; tiép nhan, anh xa TT24, d6i chiéu va diéu chinh.

Hop nhét béo céo tai chinh tir sb liéu cap Dai va goi s6 liéu cua cac cong ty con, cong ty lién
két.

5 Phé duyét dién tir trén Web, thiét bi di dong, khdng bao gom tich hop chit ky s6

KNO1: Két ndi ti thiéu 05 ngan hang. Pugc chao gia tron goi hoic theo tirng ngan hang, kém
danh sach va pham vi chirc nang duoc tinh trong gia

7 KN02.1: Két nbi hoa don dau ra va tiép nhan hoéa don dau vao.

8 KNO02.2: Két néi chirng tir dién tir khau trir thué TNCN.

Dich vu khao sat, thiét ké, cAu hinh, phét trién, cai dat, chuyén tiép dit liéu, kiém thir, dao tao,
tai lidu, hd tro van hanh va bao hanh. Puoc tinh trong gié ting ciu phan phan mém hoic chao
riéng. Trudng hop da tinh trong cdu phan khéc, chi cin ghi “dd bao gdm” va dan chiéu, khong

yéu cau phan bd gia theo ting cong doan hoic ké khai ngay cong

Chao gia bao gom toan bo phan mém va dich vu can thiét dé hoan thanh pham vi da dé xuat, ké ca nhan su,

di lai, luu tra, tai liéu va bao hanh. Chirc niang cong nghé, bao mat phai nam trong ciu phan twong tng hozc



ghi r5 d4 bao gom. Khong dua ha tang, gidy phép va dich vu bén thir ba do VTV tryc tiép chuan bi vao gia
cung cap cia nha cung cap.

Chao riéng phi bao tri sau bao hanh theo nim, kém pham vi, diéu kién dich vu va nguyén tic diéu chinh.
Phuong an bo sung, néu c6, phai tach riéng pham vi va gia; khdng chuyén cong viéc can thiét cia pham vi
co s sang phuong an bo sung. KN03 dén KN09 khdng yéu cau chao gia trién khai tai thoi diém nay.

Dbi voi KNO1, VTV xac nhan danh sach téi thiéu 05 ngan hang, don vi st dung, tai khoan va ludng giao
dich can két ndi. Khi chua co du thdng tin, nha cung cap néu danh sach hoic gia dinh dung dé 1ap gi4, chirc
ning dap ung, diéu Kién va cac noi dung can 1am rd. Gia tong hop phai phan anh quy mé ti thiéu 05 ngan

hang va néu rd can cu lap gia cho cac ngan hang chua dugc x&c nhan.

11.3.Sir dung chio gia va hoan thién pham vi hop dong

1.
1.1

11.2.

Vin phong chu tri tong hop chao gi4; Ban KHTC va cac don vi chuyén mon phéi hop ra soat mic do dap
tng, quy mé, tién do, dich vu, diéu kién diu vao va gia trén cing pham vi. Noi dung da dugc kiém chiing
trong quéa trinh khao sat, gioi thiéu phan mém hoic thim dinh duoc ké thira khi con phi hop va ¢6 cin cir
dbi chiéu; khong t6 chic lai viéc gigi thiéu phan mém chi dé l1ap lai ndi dung d x4c nhan.

Khi can, Vin phong dé nghi nha cung cap 1am rd bang van ban, email hodc trao ddi c6 ghi nhan két qua.
Phan can kiém chung bd sung duoc xac dinh cu thé vé noi dung va két qua. Khéng mac dinh lya chon chi
theo tong gia thip nhat khi pham vi, diéu kién hoiac muc dap tng khac nhau.

Trén co s& chao gia va két qua 1am rd, VTV xem xét lya chon nha cung cap theo phwong an va thim quyén
dugc phé duyét, to chirc dam phan vé pham vi, gia, tién d6, san phadm ban giao va diéu kién hop ddng. Cé
thé tiép tuc sir dung bd chao gia da nhan, ydu cau cap nhat nhirng ndi dung thay déi va xac nhan hiéu luc
khi can. Két qua thdng nhét dwoc ghi nhan lam can cir hoan thién hop dong; khéng mac nhién coi viéc tiép
nhan chao gia hoic két qua demo l1a quyét dinh lya chon nha cung cip.

TO CHUC THUC HIEN VA NANG LUC CUNG CAP
Pau mdi va trach nhiém phdi hop ciia VIV

Vin phong VTV chu tri hoan thién Ho so yéu cau, té chic thdng bao mai chao gia, tiép nhan, tong hop va
lam rd chao gi4; chu tri cc cdng viéc mua sam, dam phan, hoan thién va quan ly hop déng theo phan cong,
tham quyén.

Ban KHTC chu tri ndi dung nghiép vu, xac nhan quy trinh, ché d6 ké toan, danh muc bao céo va quy tic
xtr ly; phdi hop danh gia giai phap, cung cap va xac nhan dit liéu, to chire nguoi dung tham gia kiém thu,
dao tao va nghiém thu nghiép vu.

Pon vi phu trach cong nghé, ha tang va an toan thdng tin phdi hop xac dinh, chuan bi diéu kién ky thuat,
kiém tra giai phap, cai dat, kiém thir va ban giao theo nhiém vu duoc VTV giao. Cac don vi st dung bd tri
can b, chuan bi dit liéu va tham gia x4c nhan theo ké hoach théng nhat. Bau méi phdi hop khdng thay thé
tham quyén phé duyét, ky két cua ngudi dugc giao nhiém vu.

Yéu ciu ddi véi nha cung cap

—  Yéu cau vé tu cach phap 1y va quyén cung cip, trién khai, hd tro san phadm hop phap. Xac



dinh chu thé cung cap, tén san pham, phién ban va can clt vé quyén cung cap.

Yéu cau vé kinh nghiém va nang lyc trién khai: Nha cung cip co kinh nghiém trién khai hé
thong tai chinh, ké toan cho t6 chirc nhiéu don vi, c¢6 tong hop bao cao. Nha cung cap phai
giri tai liéu chimg minh khi Vin phong Dai yéu ciu va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc
cua céc tai liéu nay.

Yéu ciu vé quan 1y an toan thong tin: Nha cung cép c6 tai liéu chimg minh viéc 4p dung hé
thong quan 1y an toan thong tin phi hop vdi yéu ciu cua tiéu chuan ISO/IEC 27001. Trong
hd so chao gi4, duoc cung cip hodc dan chiéu chimg nhan, tai liéu xac nhan hodc ban tom
tat hién c6 phu hop.

B4 tri nhan su du an dap Gng quan 1y dy an, tu vin TT99 va TT24, tong hop va hop nhét bao
c40, cau hinh va phat trién, tich hop, k¥ thuat, dao tao va hd tro. Nha cung cap phai giri tai
liéu chirg minh khi Vian phong Dai yéu ciu va chiu trich nhiém vé tinh trung thuc ciia cac
tai liéu nay.

Néu quan 1y du an va dau mdi nghiép vy, k¥ thuat, kinh nghiém lién quan va giai doan huy
dong. Khi thay doi nhan su chu chdt, théng bao, dé xuat nguoi pht hop dé VTV xem xét va
t6 chtrc ban giao, bao dam tién do.

C6 bd phan hd tro tai Viét Nam, hd tro bang tiéng Viét; néu kénh tiép nhan, tir xa, tai chd.

Cung cip hodc dan chiéu tai liéu san pham, kién trtic, bao mat phi hop phién ban dé xuat.

Céc thong tin trén dugc trinh bay trong dé xuét hozdc dan chiéu hd so di co, khong yéu cau lap bo hd so

nang luc riéng chi dé 13p lai tai liéu VTV da tiép nhan va cd thé sir dung.

Théng tin nhan su chi chét duoc trinh bay bang danh sach tém tat vé vai trd, kinh nghiém lién quan va giai

doan huy dong. Khdng yéu cau lap hd so 1y lich, bang cip va tai liéu chirng minh riéng cho tirng nhan su

trong bo chao gia ban dau, trir khi VTV yéu cau lam rd.

IV. TIEN PQ VA TO CHUC TRIEN KHAI

IV.1.Yéu cau vé tien d9 trién khai

Nha cung cap dé xuit ké hoach trién khai pht hop v&i pham vi di 4n va yéu cau chuyén tiép nam tai chinh

cua VTV, bao dam hai méc sau:

Tir ngay 01/01/2027: Hé thong san sang dé ngudi sir dung nhap liéu va hach toan nghiép vu
ké toan. Cac cong viéc cai dat, thiét 1ap danh muc, phan quyén, kiém thir, dao tao va chuan

bi dir liéu can thiét cho viéc van hanh phai dugc hoan thanh trude thoi diém nay.

Cham nhat ngay 31/03/2027: Hoan thanh toan b pham vi trién khai, kiém thir, ddo tao,

ban giao va nghiém thu tong thé dy an theo cac yéu ciu cua hd so va hop dong.

Nha cung cép x4c dinh cong viéc, san pham ban giao va diéu kién phdi hop twong tng trong ké hoach trién

khai. Lich thuc hién chi tiét duoc hai bén thdng nhit, bao dam dap tng cac méc néu trén.

1V.2. Yéu cau doi voi viéc to chirc trién khai



Trong ho so chao gia, nha cung cap trinh bay ké hoach tong thé theo nhom cdng viéc va mdc ban giao, to
chirc nhan sy chii chét, hinh thie trién khai va cac diéu kién phéi hop chinh. Pugc gop ndi dung trong mot
ké hoach chung, khdng yéu cau lap riéng ké hoach cho ting don vi hoic tirng nhdém chirc ning.

Céc noi dung dudi day 1a yéu cau to chirc thyc hién trong qué trinh trién khai. K& hoach cong viéc chi tiét,
dit liéu mau, ho so theo doi 15i va béo céo tién do dugc lap sau khi thong nhat ké hoach trién khai

a. Keé hoach cong viéc va san pham ban giao

— Xadc dinh cac cong viéc chinh gom khao sat, thiét k&, cau hinh, phat trién bo sung, cai dat,

chuyén tiép dir liéu, kiém thtr, ddo tao va hd trg van hanh.

— Neéu thoi gian dy kién, don vi hodc vai trd phu trach va san pham ban giao cua tirng nhom

cong viéc.

O giai doan khao sat gia, ké hoach duoc trinh bay theo nhém céng viéc va cac mbc chinh. Lich lam viéc
chi tiét dugc hai bén thong nhat khi trién khai.

b. Nhan sy va dau moi thwe hién

—  B6 tri quan 1y du 4n va cac dau mdi nghiép vu, k¥ thuét, dao tao, hd trg phit hop véi yéu cau

tai muc IIL

— Neéu hinh thure trién khai tryc ti€p, tir xa va nguyén tac to chirc 1am viéc véi cac don vi. Lich

lam viéc cu thé tai tung don vi dugc théng nhét trong qué trinh trién khai.
— Duy tri dau méi lién hé xuyén sudt dé tiép nhan yéu cau, phdi hop xir Iy va theo ddi tién do.

Viéc thay d6i nhan sy cha chét phai thyc hién theo yéu cau tai muc 11, c6 ban giao cong viéc va bao dam
tinh lién tuc cua qua trinh trién khai.

c. Piéu ki¢n phdi hop véi VTV
Nha cung cép 1ap danh muc céc diéu kién can VTV chuan bi, gom:
— Tai liéu nghiép vu, quy trinh, danh myc, biéu mau va quy tac hach toan.
— Dit lidu chuyén tiép va dit liéu phuc vu kiém thtr theo mau thdng nhat.
— Ha tang, phin mém nén tang va cac diéu kién van hanh theo phuong an k¥ thuit.
—  Tai liéu, méi trudng, tai khoan va quyén két ndi phuc vu KNO1, KNO2.
— Nhan su tham gia khao sat, xac nhan yéu cau, kiém thir, dao tao va nghiém thu.
Trong hd so chao gi, nha cung cap tong hop cac didu kién chinh VTV can chuan bi theo giai doan, néu
thoi diém dy kién va anh huéng dén cac moc trién khai. Danh muc tai liéu, dix liéu va didu kién k§ thuat
chi tiét dwoc hoan thién khi 1ap ké hoach trién khai.
d. Kiém thir va hd tro van hanh

—  Lap ké hoach va phdi hop xay dung kich ban kiém thir theo nhém chirc ning, theo quy trinh
tai Phu luc 04.



— Chuan bi dit liéu miu, huéng dan thyc hién va phdi hop v6i VTV kiém tra két qua.

—  Ghi nhan 15i, xac dinh phuong 4n khic phuc va kiém tra lai truéc khi x4c nhan hoan thanh.

—  Pé xuat phuong an chuyén sang van hanh chinh thirc, gdm kiém tra diéu kién sn sang, tiép
nhan dit liéu, d6i chiéu va xir 1y cac van dé phat sinh.

— BO tri hd tro tir khi dua chirc ning vao sir dung dén nghiém thu tong thé, tiép tuc bao hanh
va hd tro theo muc V.

Phuong an hd tro phai néu dau méi, hinh thirc 1am viéc, thoi gian dy kién va cach tiép nhan yéu cau. Viéc
hd tro cac dot khoa s6, quyét toan va kiém toan thuc hién theo lich hai bén théng nhét va cam két tai muc
V.

Theo déi tién d va quan ly thay doi
Nha cung cép cap nhat tién d6 hang tuan trong giai doan trién khai, thé hién:
— Cong viéc da hoan thanh va san pham di ban giao.
—  Céng viéc du kién thyc hién tiép theo.
—  Vudng mic can xtr Iy, bén phdi hop va thoi diém can hoan thanh.
— Nguy co anh huong dén tién do va phuong an khic phuc.
Cac van dé& phat sinh duoc ghi nhan, giao ddu mdi xu 1y va theo doi dén khi hoan tat.

Trudng hop dé xuat thay doi pham vi, tién do hogc chi phi, nha cung cap phai néu rd noi dung, nguyén
nhan va anh huong dé hai bén théng nhit truéc khi thuc hién. Viéc xac dinh yéu cau bd sung va chi phi
thuc hién theo nguyén tic tai muc 1.3.

BAN GIAO NGHIEM THU VA DICH VU

. Chuyén d6i dir liéu va dao tao

Pham vi dir liéu chuyén tiép
Dit lidu phat sinh trudc ngdy 01/01/2027 tiép tuc duge VTV luu trix trén hé théng cii dé phuc vu tra ctu.
Nha cung cép thuc hién chuyén tiép dit liéu can thiét dé van hanh ké toan tir ngay 01/01/2027, gom:

— Danh muc: Cac danh muc dung chung va danh muc chi tiét can st dung dé hach toan, quan
1y va 1ap bao cao trén hé théng méi.

—  S6 du ké toan: S6 du dau ky cia cac tai khoan ké toan, tai khoan ngoai bang va sb liéu chi
tiét theo don vi, ngudn kinh phi, d6i twong theo ddi phu hop.

—  Congno va tam tng: Cac khoan con phai thu, phai tra, ing trude va tam tng chua xir Iy hét.
Dit liéu chi tiét theo d6i tuong, hop dong, héa don hoidc giao dich can tiép tuc thanh toan,
thu hoi, déi trir va ddi chiéu.

— Hang ton kho: S6 luong, gié tri ton theo kho, mi vat tu, hang hoa va cac thong tin can thiét

dé tiép tuc quan 1y, tinh gia xuét kho.
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—  Tai san c6 dinh: Danh muc tai san dang theo ddi, nguyén gia, hao mon hodc khau hao lity ké,

gia tri con lai va cac thong tin can thiét dé tiép tuc quan 1y, tinh hao mon hodc khau hao.

— Cong cy dung cu va chi phi tra trude: Cac khoan dang theo ddi hodc chua phan bd hét, gom

gié tri ban dau, gia tri di phan bo, gia tri con lai, thoi gian va dbi tuong phan bd.

—  Chi phi dé dang: Chi phi san xuat, chi phi ddu tu va dy 4n dé dang theo chwong trinh, dy an
hodc dbi twong tap hop chi phi can tiép tuc theo dai.

— K& hoach, hop ddng va nghiép vu chuyén tiép: Thong tin ctia ké hoach, hop dong va cac
nghié€p vu con hi¢u lyc, con nghia vu phai thuc hién hodc can tiép tuc theo doi trén hé théng
moi. Chi tiép nhén cdc chi tiéu, gid tri da thyc hién, gia tri con lai va thong tin tham chiéu

can thiét cho phan nghiép vu tiép tuc xur 1y.

Dbi véi giao dich phat sinh trudc ngdy 01/01/2027 con sb du hoic can theo dbi dich danh, dir liéu chuyén
tiép phai du dé nhan dién va xu ly tiép timng giao dich. Tuy nghiép vu, théng tin gdm ma déi tugng, s6 va
ngay chung tir, hop dong hoic hoa don lién quan, thoi han thanh toan, gid tri da xu ly va gid tri con lai.

Dit liéu chi tiét phai ddi chiéu khép véi s6 du dau ky. Viéc tiép nhan thong tin giao dich khong duoc 1am
tang triung sd du hodc ghi nhan lai doanh thu, chi phi d hach toan trén hé thng cii.

Danh muc dit liéu, trudng théng tin va mic do chi tiét duoc hai bén thong nhit theo yéu cau nghiép vu
thugc pham vi du &n. VTV cung cp va xac nhan dit liéu theo mau do nha cung cap huéng dan.

Pham vi chuyén tiép khong bao gém chuyén toan bo ching tir, tép hd so lich st, tinh lai sb liéu céc ky truéc

hoic xay dung két néi tra ciru véi hé thong cii.
b. Thue hién chuyén déi va déi chiéu

Viéc chuyén dbi thuc hién dbi véi dit liéu thudc pham vi tai muc V.1.a, theo ké hoach va miu dit liéu duoc
hai bén thong nhét.

Chuén bi dir liéu
— Nha cung cép lap mau dit lidu, hudng dan cac truong thong tin bat budce, quy tic ma hoa va
cach déi chiéu.
— VTV trich xuét, téng hop, ra soat va cung cép dit liéu theo mau. VTV chiu trach nhiém xac
nhan s lidu va cac quyét dinh xtr 1y nghiép vu d6i voi dit liéu ngudn.
— Hai bén thong nhét bang ddi chiéu ma danh muc gitta dit liéu ngudn va hé thdng méi.

— Nha cung cap kiém tra cau trac t&€p, truong bat buoc, ma danh muc va cac dieu kién can thiét

dé tiép nhan dir liéu, thong bao cac nodi dung can VTV bd sung hodc hiéu chinh.
Chuyén thir va dbi chiéu
Nha cung cép thuc hién chuyén th dit liéu va phdi hop véi VTV kiém tra:
— S luong ban ghi tiép nhan, ban ghi chua tiép nhan va nguyén nhan.

— S6 du tong hop theo tai khoan va don vi.
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— S liéu chi tiét cong no, tam tng, hang ton kho, tai san, ngudn kinh phi va cac ddi tugng theo

ddi thudc pham vi chuyén tiép.

—  Su khop ding giita sb liéu tong hop va chi tiét, giita dir liéu duoc cung cp va két qua trén

hé thdng méi.

Céc chénh léch duoc ghi nhan, xac dinh nguyén nhan va xir Iy trude khi xac nhan két qua. VTV hiéu chinh
c4c sai st thuoc dit liéu ngudn. Nha cung cip hiéu chinh cdng cu, cau hinh hoic quy tic chuyén doi thudc
tr4ch nhiém cua minh, sau d6 thuc hién lai phan dit liéu bi anh huong.

Chuyén chinh thirc va xac nhéin két qua

Sau khi dir liéu va két qua chuyén thir duoc xac nhan, nha cung cap thuc hién chuyén chinh thic theo ké
hoach théng nhat.

Hai bén ddi chiéu két qua va lap bién ban xéac nhan, néu pham vi dit liéu, thoi diém chuyén, két qua doi
chiéu va cac noi dung con can xir Iy néu cé. Viéc chuyén lai hoic bd sung dit liéu phai cé kiém soét, khong
lam tring sé du hodc giao dich da tiép nhan.

Cip nhit s du chinh thirc

Trudng hop sir dung s6 du tam thoi dé van hanh dau nam, hai bén xac dinh rd pham vi va thoi diém tiép
nhan. Khi VTV cung cap sé du chinh thtc sau khoa s6 nim 2026, nha cung cip thuc hién cap nhat theo
phuong an théng nhit.

Viéc cap nhat phai bao dam:
— €6 can cr xac nhan dit liéu va bang d6i chiéu chénh léch.
— Kiém soat viéc thay thé hodc diéu chinh s du tam thoi, khong cong trung.

— Kiém tra anh hudng dén cac giao dich va két qua xur Iy nam 2027, thuc hién cap nhat lién

quan khi can theo phwong an dugc VTV xé4c nhan.
—  Luu két qua ddi chiéu va xac nhan sau cap nhat.
c. Pao tao va huéng din sir dung
Nha cung cp t6 chirc dao tao theo cac nhém ngudi sir dung:
—  Can bd ké toan tai cac don vi ap dung TT99 va TT24.
—  Can bd thuc hién téng hop, hop cong va hop nhit bao céo.
— Nguoi kiém soét, phé duyét va khai thac bao cao.
—  Can bd quan tri phan mém.
K¢ hoach dao tao

Trong hd so chao gia, nha cung cip néu phuong an dao tao theo nhom ngudi st dung, tong thoi lwong, hinh
thirc va dia diém 1am co so tinh gid. Noi dung tirng budi, danh sach ngudi tham gia va lich cu thé dwoc

thdng nhét trong qua trinh trién khai
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—  Dao tao cac chirc ning ké toan can thiét trude khi dua vao st dung tir ngay 01/01/2027.
—  Dao tao b sung ddi véi cac chirc ning hoan thién trude khi ban giao st dung.
Noi dung dao tao

—  Dbi véi nguoi sir dung, ndi dung gdm thao tac theo quy trinh nghiép vu, nhap va kiém tra dit
lidu, phé duyét theo quyén, 1ap s6 va bao cdo, d6i chiéu sb lidu va xir Iy cudi ky. Viéc hudng
dan két hop thyc hanh trén cac tinh hudng phu hop véi chirc nang dugc trién khai.

—  D6i v6i can b quan tri phan mém, ndi dung gdm quan 1y tai khoan va phan quyén, thiét 1ap
tham sb duogc phép thay ddi, theo ddi nhat ky, thuc hién sao luu va phuc hdi theo phuong an

ban giao, nhan biét 16i va phoi hop xir 1y su co.

—  Pham vi dao tao quan tri tap trung vao van hanh phan mém va dit liéu do phdn mém quén 1y.
Viéc quan tri chuyén siu may chi, mang va cac hé thong bén thir ba thudc trach nhiém bd
tri nhan sy cia VT'V.

Tai liéu va xac nhan dao tao

— Nha cung cip ban giao tai liéu hudng din bang tiéng Viét dudi dang tép dién tir, pht hop voi
phién ban, chtic ning va ciu hinh thyc té trién khai. Tai liéu duoc cap nhat ddi véi cac nodi
dung thay doi trong qua trinh trién khai.

- Két qua dao tao dugc ghi nhan theo 16p hoac dot, gém ndi dung da huéng dan, nguodi tham
gia, két qua thuc hanh va cac van dé can hudng dan bo sung.

Trach nhiém phoi hop

— Nha cung cip chuan bi giang vién, tai liéu, dit liéu thuc hanh va cdu hinh moi truong phan
mém phuc vy dao tao. Chi phi nhan sy, tai liéu, di lai va luu tri cia nha cung cép theo ké
hoach dao tao da chao dugc tinh trong gia trién khai.

— VTV b6 tri nguoi tham gia ding nhom chire nang, chuan bi dja diém ddi véi 16p truc tiép,
may tinh, duong truyén va ha tang can thiét theo ké hoach thong nhat.

V.2. Sin phidm ban giao

Nha cung cip ban giao phan mém, tai liéu va két qua trién khai tuong ung véi pham vi hop dong. Danh
muc san pham phai hoan thién va ban giao trong qué trinh trién khai, khéng phai thanh phan tai liéu phai
nop day du tai giai doan chao gia. Nha cung cap chi can x4c nhan pham vi ban giao, néu cac khéc biét néu
c6 va dan chiéu mbc ban giao trong ké hoach tong thé. Buoc sir dung tai liéu chuan cua san pham két hop
phan bd sung cho cau hinh, chic ning dic thu tai VTV.

Ho so khio sat yéu ciu va phwong an trién khai

Yéu cau nghiép vu di duoc xac nhan, quy trinh xi ly, danh muc chire niing, bao céo va biéu mau trién khai.
Phuong 4n té chuc dit liéu, phan quyén, cau hinh phan mém va két néi KNO1, KN02. Yéu cau k§ thuat doi
v6i ha tAng va cac didu kién VTV can chuén bj.

Phan mém va ciu hinh da thiét 1ap ban dau
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Bo cai hodc gai trién khai, thong tin phién ban va tai liéu xac nhan quyén st dung phan mém. Céc cau hinh,
danh muc, tham s, mau biéu va quy tic xir Iy da thiét 1ap. Tai khoan quan tri phan mém dugc ban giao cho
dau méi do VTV chi dinh.

Tai liéu ky thuét va quan tri
Huéng dan cai dat, cap nhat, quan tri tai khoan, phan quyén, sao Iuu, phuc hdi va xu ly cac I18i van hanh

thong thuong. Tai liéu két ndi KNO1, KNO2 thugc phan viéc cia nha cung cap. Hudng dan xuat dir liu,
mo ta trudng thong tin va quan hé dit lidu can thiét dé doc, ddi chiéu va phuc vu chuyén doi hé théng.

Tai liéu sir dung va dao tao

Hudéng dan thao tac theo nhdm chirc ning va vai tro sir dung, mau nhap dir liéu, huéng dan lap va khai thac
bao co. Tai liéu thuc hanh va ghi nhan két qua dao tao theo muc V.1.c.

Ho so chuyén doi dir liéu va kiém thir

Mau dit liéu chuyén tiép, bang déi chiéu ma danh muc, két qua chuyén dbi va bién ban ddi chiéu. Céc tinh
hudng kiém thir, két qua thuc hién, danh sach 13i va tinh trang khac phuc ddi vai chirc ning, bao cao va két
ndi thudc pham vi trién khai.

Ho so van hanh va hd tro

Phuong 4n chuyén sang van hanh chinh thie, danh sach dau méi, kénh tiép nhan yéu cau, quy trinh xir ly
va chuyén cap hd trg. Pham vi bao hanh, cac cam két dich vu va huéng dan phdi hop gitra nha cung céap
Vvaoi VTV.

Yéu cau ddi véi viéc ban giao:

—  San pham va tai liéu dugc ban giao theo timg giai doan, phu hop véi chirc ning thuc té dua
vao str dung. BO ho so dugc hoan thién trude khi nghiém thu tong thé.

—  Tai liéu str dung va quan tri duoc cung cip bang tiéng Viét dudi dang tép dién tir. Noi dung
phai phut hop voi phién ban va cau hinh trién khai tai VTV, dugc cap nhat d6i voi cac thay
dbi trong qua trinh thyc hién.

—  Céc ndi dung lién quan dugc phép trinh bay trong mot tai liéu chung hodc dan chiéu gitra cac
tai liéu. Khong yéu cau 1ap lai cing mot ndi dung trong nhiéu bd hd so.

— Danh muyc ban giao phai xac dinh tén san phém hodc tai li€u, phién ban hoac ngay cap nhat,
giai doan ban giao va ddu mbi tiép nhan cia VTV,

Déi v6i két ndi hé thong bén ngoai, pham vi ban giao giao dién da trién khai, tai liéu va két qua kiém thu
&p dung cho KNO1, KN02. KN03 dén KNO09 chi duoc trinh by vé kha ning tich hop trong Thu mdi chao
gia, khdng yéu cau ban giao két ndi da van hanh.

Céc chire nang nhap dit liéu theo mau, chuyén tiép sé du, lién thong dit lidu gitra cac cAu phan phan mém,
t6ng hop va hop nhat bao cao dwoc ban giao theo pham vi nghiép vu cua du &n.

Ha ting, gidy phép va dich vu bén thir ba do VTV truc tiép chudn bi khong thudc san phim nha cung cip
phai cung cip, ban giao. Nha cung cip ban giao cac cdu hinh va tai lidu thudc phan cdng viéc minh thuc
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hién trén moi truong do.

Viéc ban giao ma ngudn, néu co, thuc hién theo pham vi va diéu kién duoc quy dinh cu thé trong hop dong.
Nguyén tic nghiém thu

Pham vi va cin ¢t nghiém thu

Nghiém thu duoc thuc hién theo pham vi hop ddng, yéu cau da thong nhat, ho so thiét ké duoc xac nhan
va cac thay doi duoc hai bén chap thuan.

C6 thé xac nhan két qua theo tirng nhém chire ning hodc giai doan trién khai. Nghiém thu tong thé dugc
thuc hién sau khi hoan thanh cac diéu kién ban giao va kiém thir ctia toan bo pham vi hop dong.

Ké hoach va kich ban kiém thtr duoc hai bén xay dung, xac nhan trong qué trinh khao sat theo Phu luc 04.
Dit liéu, budc thuc hién va két qua can dat duoc cu thé hda phu hop giai phap trién khai trude khi kiém thu.

D6i vai két ndi hé thong bén ngoai, pham vi nghiém thu trién khai gdm KNO1 va KN02. KN03 dén KN09
chi duoc xem xét vé kha ning tich hop da thuyét minh, khéng yéu cau kiém thir két néi thuc té trong du én
hién tai.

Thue hi¢n kiém thir va ddi chiéu

Kiém thir nghiém thu duoc thuc hién trén phién ban, ciu hinh va méi truong trién khai dugc hai bén théng
nhét. Két qua demo tai giai doan khao sat gia khong thay thé két qua kiém tha nghiém thu.

MGi tinh hubng kiém thir phai ghi nhan:

Chure nang hoac yéu cau dugc kiém tra.

— Dit lidu dau vao va cac budc thuc hién.
—  Két qua mong doi va két qua thuc té.

— Bang chiig d6i chiéu phu hop.

— Lbi hodc ndi dung can xir 1y, néu co.

Céc s6 liéu chuyén ddi, hach todn va béo cao phai duoc ddi chiéu theo cling pham vi dir liéu, ky va quy tic

xtr ly d4 thdng nhat. Chénh léch phai dugc xac dinh nguyén nhan va xir Iy truéc khi xac nhan két qua.

Viéc kiém tra chirc ning khoa sb thang va lap bao cdo quy duoc thuc hién theo ké hoach, kich ban kiém
thir do hai bén thdng nhat theo Phu luc 04. Viéc hd trg khda s quy 1/2027 duoc thyc hién theo pham vi va
cam két dich vu tai muc V 4.

Picu kién xac nhan hoan thanh
Pham vi d& nghi nghiém thu phai dap tmg cac diéu kién sau:
—  Cac chirc nang, bao cao va két ndi da duoc kiém thir, dap ing yéu cau thudc pham vi nghiém
thu.
— Dit lidu chuyén tiép va két qua xtr Iy duoc d6i chiéu khép véi dir liéu ngudn, quy tic nghiép
vu va két qua mong doi da xac nhan.
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— Khong con 101 1am sai s6 li¢u ké todn, mat dir li€u, truy cap vugt quyén hoac ngan can thuc

hién nghiép vu trong yéu.

—  Céc ndi dung kiém thtr phan quyén, hiéu ning, sao luu va phuc hdi dap tng chi tiéu, diéu
kién kiém thtr da théng nhat.

— Hoan thanh dao tao va ban giao san phém, tai liéu twong ung theo muc V.l.c va V.2.

Céc ton tai nho chi dugc ghi nhan kém ké hoach khac phuc khi VTV chap thuan va khong anh huéng dén
tinh dang cua s6 liéu, an toan di liéu hodc kha nang van hanh nghiép vu trong yéu. Bién ban phai xac dinh
rd noi dung ton tai, bén chju trach nhiém va thoi han hoan thanh.

Trach nhiém phdi hop va xir Iy vuéng mic

VTV cung cip, xac nhan dir liéu ngudn, chinh sach ké toan va cac quyét dinh xt ly nghiép vu thudc trach
nhiém caa minh. VTV bé tri nhan su tham gia kiém tra va xac nhan két qua theo ké hoach thdng nhét.
Nha cung cap chiu trach nhiém vé tinh ding ctia chuong trinh, cau hinh, quy tic xtr Iy va két qua chuyén
d6i do minh thyuc hién. Viéc VTV xac nhan thiét ké hodc tham gia kiém thir khong thay thé trach nhiém
khac phuc 15i phan mém cta nha cung cap.

Trudng hop chua thé hoan thanh mét noi dung kiém thir do thiéu dit liéu, ha ting, quyén két ndi hodc diéu
kién cuia bén thir ba, hai bén ghi nhan nguyén nhan, phan viéc di hoan thanh, diéu kién con thiéu va ké
hoach kiém tra bd sung. Noi dung chua da cin cir kiém chimg khong dugc mic nhién xac nhan 1a da dap
ung.

VTV chiu trach nhiém thu xép cac diéu kién va dich vu bén tht ba theo muc 1.2. Nha cung cap phdi hop
kiém tra, xac dinh nguyén nhan va hoan thanh phan céng viéc thuéc pham vi cung cip caa minh.

Bio hanh béo tri va hd tro

Pham vi dich vu

Nha cung cép thuc hién hd trg trong qua trinh van hanh, bao hanh va bao tri dbi véi phan mém, chirc ning
va cac két ndi thuoc pham vi da cung cép.

—  Trudc nghiém thu tong thé: H) tro cac chirc ning di dua vao sir dung tir ngay 01/01/2027,
tiép nhan va xu 1y 181, hudng dan thao tac va phdi hop dbi chiéu dir liéu. Chi phi duoc tinh
trong gia trién khai.

—  Trong thoi gian bao hanh: Bao hanh téi thiéu 12 thang ké tir ngdy nghiém thu tong thé. Nha
cung cép khic phuc 16i phan mém, cdu hinh va chiic ning thuéc pham vi ban giao, huéng
dan st dung va hd trg van hanh theo cam két.

—  Sau thoi gian bao hanh: Nha cung cép chao riéng phi bao tri phan mém theo nim, néu noi
dung dich vu, diéu kién cung cip va chinh sach diéu chinh phi.

— Nha cung cap phai 1am rd:

+ Pham vi bao hanh, bao tri va cac truong hop khong thude pham vi dich vu.

+ Chinh sach cap nhat thay doi vé ché do ke toan, thué va biéu mau lién quan dén cac chuc
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nang da trién khai.
+ Pham vi hd trg diéu chinh miu béo c4o va cac yéu cau sir dung thong thuong.
+ Céch tiép nhan, danh gia va chao gia cac yéu cau phét trién méi hodc mé rong ngoai pham
Vi.
L3i thudc chirc niang da cam két cung cap phai dugc phan biét véi yéu cau bd sung. Céc yéu cau cd phat
sinh chi phi chi duoc thyc hién sau khi hai bén thong nhat pham vi, gia va dugc VTV chép thuan.

VTV chiu trach nhiém duy tri ha tang, gidy phép va dich vu bén thir ba do minh tryc tiép chuan bi theo muc
.2. Nha cung cap phéi hop xéc dinh nguyén nhan va xir ly phan céng viéc thudc phan mém, dich vy minh

cung cap.
. Thoi gian va hinh thire hd trg

Thoi gian hd tro thong thudng 1a trong gio 1am viéc cua cac ngay lam viéc trong tudn theo quy dinh caa
Nha nuéc. Nha cung cap cdng b cu thé khung gio, kénh tiép nhan va ¢au méi hd tro trong hd so chao gia.

Dbi véi cac dot khoa sb, quyét toan va kiém toan, viéc hd trg khdng gisi han gid 1am viéc, theo lich do hai
bén théng nhat. Nha cung cip phai c6 phuong an bé tri nhan su va quy trinh xu ly, gom:

— Pau moai tiép nhan va nhan sy phu trach.

Kénh lién hé khan cap.

Cach phan loai, chuyén cap va theo doi yéu cau.

Phuong thirc phdi hop véi dau mdi ciia VTV.

Hb trg duoc thyuc hién qua dién thoai, thu dién tir, hé thong tiép nhan yéu cau hoic két néi tir xa duge VTV
cho phép. Khi can hd tro truc tiép, hai bén thdng nhat nhan sy, thoi gian va dia diém phi hop véi mic do
anh huong va phuong an xir ly.
. Cam két phan hi va xir Iy
Céc cam két du6i day ap dung cho chirc ning di dua vao sir dung trong giai doan truc nghiém thu tong
thé, trong thoi gian bao hanh va thoi gian bao tri ¢ hiéu luc, ddi véi su cb hozc yéu cau thudc pham vi dich

vu.
o | Thoigian khic phuc
R That gian phan hoi L
Mirc d9 Mo ta . hoic cung cap giai
toi da , )
phép tam thoi
Hé thng ngirng hoat dong, sai léch
1—Nghiém | s6 ligu, 16i két néi ngan hang, hoa _ _
) i 02 gio 24 gio
trong don dién tr hodac chang tur dién to
khau trir thué TNCN.
Mot phan hé hoac d i 0 . N
2-Cao ot phan he Noge don vi o s 04 gio 02 ngay lam viéc
khong st dung duwoc, khéng lap
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duoc béo cdo bét budc.

3-Trung | Ldi co cach thao tac thay thé dé tiép o o
R L ) 01 ngay lam viéc 05 ngay lam viéc
binh tuc thyc hién cong viéc.

) Hoi dap str dung, yéu cau vé giao o Theo ké hoach théng
4 —Thap 02 ngay lam viéc hit
nha

dién, sira mau bao céo.

Nguyén tic tinh thoi gian:
— Thoi gian dugc tinh tir khi nha cung cip nhan thong bao qua kénh h trg da thong nhat.

—  Chc mde gio va ngay lam viée duoc tinh trong khung thoi gian hd tro tai myc V.4.b. Thong
bao ngoai khung hd trg duoc bat dau tinh tir thoi diém mo khung hd tro tiép theo.
—  Trong cac dot khoa s6, quyét toan va kiém toan, thoi gian dugc tinh theo lich hd tro da thong
nhat, khong tri hodn xtr 1y chi vi yéu cau phat sinh ngoai gid 1am viéc thong thudng.
— Thoi gian khac phuc hodc cung cap gidi phap tam thoi duoc tinh tir ciing thoi diém bat dau
tinh thoi gian phan hdi, khong cong thém thoi gian phan hoi.
Phan héi phai xac nhan noi dung tiép nhan, ddu méi xir Iy va huéng xur 1y ban dau hoic thdng tin can bd
sung.
Giai phap tam thoi phai gidp tiép tuc hoic khdi phuc cong viéc bi anh huong, bao dam kiém soat va ddi
chiéu dir liéu. Néu chua khic phuc dit diém, nha cung cap phai thong bao nguyén nhan, ké hoach xir ly
tiép theo va theo ddi dén khi hoan tat.
Dbi vé6i su ¢ lién quan dén ha ting hoic dich vu bén thi ba, nha cung cip van thyuc hién cam két phan hoi,
phdi hop xac dinh nguyén nhan va dé xut bién phép xir Iy thugc trach nhiém caa minh. VTV phéi hop véi
don vi lién quan dé xir Iy phan viéc bén ngoai pham vi nha cung cép.
Phan cdng viéc phu thudc, thoi gian chd va anh huéng dén thoi han xir ly phai dwoc ghi nhan, théng bao
dé hai bén thong nhat cach xur ly. Nha cung cap tiép tuc thuc hién cac cong viéc co thé xir Iy doc lap, khong
mic nhién dirng toan bo yéu cau.
d. Theo déi va xac nhan két qua hd tro

M3i sur c6 hodc yéu cau duoc ghi nhan véi céc thong tin:

Noi dung va thoi diém tiép nhan.

Muc d6 anh huong.

Nguoi phu trach va d¢au mdi phéi hop.

Bién phap xir 1y, trang thai va thoi gian dy kién hoan thanh.

Két qua kiém tra va xac nhan ciia VTV.

Nha cung cép théng bao tién do phu hop véi mirc d6 anh huéng, cap nhat cac vuéng méc va huéng dan
VTV kiém tra sau xt ly.
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Yéu cau dugc xac nhan hoan tat khi két qua khic phuc hodc noi dung thuc hién di dwoc kiém tra. Viéc ap
dung giai phap tam thoi khong dong nghia véi viée da khic phuc dat diém su cd.

Noi dung ngoai pham vi dich vu phai duoc théng bao va phan dinh rd véi 15i phan mém thudc trach nhiém
nha cung cip. Khong tu chuyén yéu cau khic phuc 15i thanh yéu cau phat trién mai c6 tinh phi.

PIEU KIEN THUONG MAI VA QUYEN SU DUNG

V1.1.Gia va hiéu luc chao gia

—  Gia chao dugc lap bang dong Viét Nam, c6 hiéu lyc téi thiéu 60 ngay ké tir thoi han nhén
chao gia.

—  Gié chao bao gdbm phan mém va dich vu thudc pham vi cung cap ctia nha cung cap theo pham
vi yéu cau chao gia.

— Bang gia phai thé hién gia trudc thué, loai va mirc thué ap dung, tién thué va tong gia thanh
toan. Trudng hop hang muc khéng chiu thué hodc c¢6 cach ap dung thué khac, nha cung cip

ghi r0 tai hang muc tuong Ung.

—  Gia trién khai phai bao gdm cac cong viéc khao sat, thiét ké, ciu hinh, phat trién bd sung, cai
dat, chuyén tiép dir liéu, kiém thu, tai liéu, dao tao, hd tro van hanh va bao hanh thudc pham
vi da chao. Chi phi di lai, luu tri ctia nhan sy nha cung cép theo phuong an trién khai dugc
tinh trong gié chao.
— Hang muc d tinh trong cdu phan khac phai ghi rd “dd bao gdm” va dan chiéu dén ciu phan
tuong tmg, khong tinh trung chi phi.
— Hatang, gidy phép va dich vu bén thtt ba thudc trach nhiém VTV chuan bi, thanh toan khong
dua vao bang gia cta nha cung cap.
Dbi vai KNO1 va KNO02, gia chao bao gdm phan cong viéc két ndi thuoc phan mém va dich vu cua nha
cung cap. Phi dich vu, quyén két ndi va cong viéc tai hé thdng bén tht ba thyuc hién theo trach nhiém cua
VTV tai muc I.2.
Céc diéu kién hozc ndi dung khac biét c6 anh huéng dén gia phai duoc cong bé trong hd so chao gia. Viéc

bé sung pham vi va diéu chinh gié thuc hién theo muc 1.3.

VI.2. Hinh thirc cung cip va quyén sir dung phan mém

Phan mém duoc cung cip theo hinh thic cai dit tai ha tang do VTV quan ly hoic thué va quan ly (On-

premise).
Quyén sir dung phan mém phai dap ng cac yéu cau sau:

— Khong gidi han s6 tai khoan dugc cip va sé ngudi dung dong thoi trong pham vi cac don vi,

chtrc nang cua du an.

— VTV duoc chu dong tao tai khoan, phan nhom va phan quyén cho cac ddi tugng duge phép

su dung.

—  Viéc tang sd tai khoan hodc s6 ngudi ding ddng thoi trong pham vi dd cung cap khong lam
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phat sinh phi ban quyén phan mém.

— VTV duoc tiép tuc sir dung phién ban phan mém da ban giao va thanh toan sau khi hét thoi

gian bao hanh hodc khong gia han bdo tri.

Nha cung cp néu rd cac cau phan phan mém, pham vi don vi va cach t chirc dit liéu dwoc cung cip. Pong
thoi, 1am rd diéu kién sir dung trén méi truong van hanh, thir nghiém, du phong, diéu kién chuyén may cha
va cap lai gidy phép khi can cai dat lai phan mém.

S6 nguoi dung dong thoi ding dé dinh ¢ ha ting va kiém thir hiéu ning 1a thong s6 danh gia nang luc xir
ly, khdng phai gidi han ban quyén hoic can ci tinh phi theo ngudi dung.

V1.3.Bio hanh bio tri va dich vu bo sung
Chi phi bao hanh va hd trg thudc pham vi tai muc V.4 dugc tinh trong gia cung cap phan mém va trién khai.
Nha cung c4p chao riéng phi bao tri phan mém theo nim sau thoi gian bao hanh, néu rd:
— Pham vi stra 16i, hd tro sir dung va van hanh.
—  Chinh sach cap nhat phan mém, ché do ké toan, thué va biéu mau.
— biéu kién cung cip dich vu va nguyén tic diéu chinh phi.

C4c y8u cau phét trién mai hozc mo rong ngoai pham vi duoc danh gid, chao gia va théng nhét riéng trudc
khi thyuc hién. Yéu cau khic phuc 15i thudc chirc nang da cam két cung cip khong dugc mic nhién chuyén
thanh dich vu b sung c6 tinh phi.

VI.4. Phwong thirc va tién do thanh toan
—  Thanh toan dugc thuc hién bang chuyén khoan.

— Nha cung cap d& xuat cac mdc thanh toan, ty 18, diéu kién va hd so thanh toan tuong tng,

phu hop véi tién do va két qua trién khai, ban giao, nghiém thu cta dy an.

—  Gia tri tam Ung sau khi ky hop dong khong vuot qua 30% gia tri phan mém theo hop dong.
Khoan tam trng duoc khau trir dan vao cac lan thanh todn tiép theo theo ty 1¢ do hai bén thong
nhat va quy dinh trong hop dong, bao dam khau trir hét cham nhat tai 1an thanh toan cudi
cung.

— Cac noi dung cu thé vé tam ung, bao dam, thanh toan va quyét toan dugc hai bén théng nhét

trong hop dong.
VL.5. Quyén quin ly va khai thac dir liéu

VTV c6 quyén quan ly, khai thac va sir dung toan bo dit liéu nghiép vu, hd so do VTV tao lap hoic cung
cap trong qué trinh trién khai va van hanh hé théng.

Giai phap phai cho phép xuat dit liéu thudc pham vi luu trit trén hé théng, gdom:
— Danh muc va s du.

— Chung tur, dir li¢u chi tiét va so liéu bao céo.
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—  Goi dir lidu tiép nhan, bt toan didu chinh va loai tri.
—  Tép hod so dinh kém.

Nha cung cip hudng dan cach xuat dit liéu va ban giao théng tin vé ciu tric, truong dit liéu, quan hé can
thiét dé VTV doc, ddi chiéu va sir dung khi chuyén dbi hé théng.

V1.6. Bdo mat va sir dung dir liéu

Dit liéu VTV chi duoc nha cung cip sir dung dé thuc hién cong viéc trién khai, van hanh va hd trg trong
pham vi dugc cho pheép.

Nha cung cip phai tuan thi cAc yéu cau sau:

Truy cép hé thong theo quyén duge VTV cap, phu hop voi cong viée va thoi gian thyuc hién.
—  Ghi nhan cac hoat dong truy cip, xur 1y dir liéu phuc vu trién khai va hd tro.
— Bao vé thong tin tai khoan, dir liéu nghiép vu va ho so dugc tiép can.

— Chi sao chép dit li¢u ra ngoai moéi truong VTV, st dung dich vu x1r ly dit li¢u bén ngoai hodc

dua dir liéu vao cong cu tri tué nhan tao khi duoc VTV chép thuan trude.

—  Két thuc quyén truy cap hd tro khi hoan thanh cong viéc hodc theo yéu cau cua VTV.

V1.7. Hoan thi¢n diéu ki¢n hop dong

VII.
VII.1.
VII.2.

Trudéc khi ky két, cac bén théng nhét loai hop dong, pham vi va thi tu wu tién cua tai liéu hop dong; diéu
kién hiéu luc, tam tng, thanh toan; bao dam thuc hién hop ddng va bao Ianh c6 lién quan theo yéu cau &p
dung; trach nhiém, xi Iy vi pham, bdi thuong, tam ding, cham dut, giai quyét tranh chip va thanh ly. Muc,
thoi han va diéu kién cu thé duoc xac dinh khi dam phan theo Quy ché mua sim va quyét dinh c6 tham
quyén cia VTV.

Cac diéu kién, giéi han va sai khac dugc VTV chip thuan phai dugc thé hién théng nhat trong hop ddng
hozc tai liéu kém theo. Noi dung chua duoc chip thuan khéng mic nhién thay thé yéu cau cua hé so. Viéc
stra ddi hop ddng phai dwoc ghi nhan bang vin ban theo tham quyén; hoan thién chirc nang thudc pham vi
da cam két va khic phuc 13i khéng dugc mac nhién tinh thanh yéu cau b sung cé phi.

TIEP NHAN VA LAM RO CHAO GIA

Théng tin tiép nhan

Vin phong Dai Truyén hinh Viét Nam tiép nhan chao gia theo thai han, hinh thice, dia chi va dau méi tai
Thong b4o moi chao gia & dau hd so. Nha cung cip ghi tén noi dung giri: “Chao gia xay dung phin mém
ké toan va co s dit liéu tai chinh tap trung ciia Dai THVN”, kém tén don vi, ngudi chiu trach nhiém va du
mébi lién hé.

Chao gié va céc noi dung xac nhan phai cé chit ky caa ngudi ¢6 tham quyén, dong diu néu &p dung. Truong
hop guri ban gidy va ban dién tir, ndi dung cac ban phai théng nhat. Khéng yéu ciu déng thanh nhidu bo tai
liéu tring nhau néu hinh thirc tiép nhan da dap tng yéu cau cua Vin phong.

Trao do6i va cip nhit thong tin
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Nha cung cap giri cau hoi 1am rd téi dau mdi Van phong, dan chiéu myc hoic ma yéu cau. Vin phong phdi
hop Ban KHTC va cac don vi chuyén mdn tra loi bang vin ban hodc email. Cac ndi dung lam rd, diéu chinh
c6 anh huong chung dén pham vi, tién d6 hoic co so lap gia dugc thdng tin thdng nhit téi cac don vi duoc
moi chao gid.

Trudng hop diéu chinh hd so, Vin phong thong bao ndi dung va thai han ap dung. Trao ddi tai cugc hop
c6 anh huong dén pham vi, gia hoac cam két phai dugc ghi nhan, xac nhan trudc khi ding 1am cin ci cap
nhat d& xuat hoic hop dong.

Chi phi chuin bi va bio mat

Nha cung cap ty chiu chi phi chuan bi, giri va 1am rd chao gia. Cac bén bao mat thong tin, tai liéu trong quéa
trinh xem xét, 1am rd va dam phan theo Quy ché mua sim cua VTV; khdng cung cp hd so ctia nha cung
c4p nay cho nha cung cip khac. Viéc cong khai thong tin mua sim duoc thuc hién theo quy dinh &p dung
va phén cong cia VTV,
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PHU LUC 01 - PHAM VI VA YEU CAU NGHIEP VU
A. Hién trang va quy mé lap phwong an
1. Hién trang hé thong

VTV dang t6 chirc cong tac ké toan tai cac don vi va tong hop so lidu tai Ban Ké hoach tai chinh. Hé thong
phan mém ké toan hién hitu cha yéu 1a Fast Financial va ap dung ché do ké toan doanh nghiép. Hai don vi
ap dung ché do ké toan theo Thong tu 24/2024/TT-BTC dang st dung hé théng ké toan riéng.

Céc théng tin vé ké hoach, hop dong, quang céo, nhan sy va tién lvong hién duoc quan Iy trén céc hé thong
nghiép vu hozc tép dit liéu cua VTV. Nha cung cép cin ctr yeu cau tai cac phu luc dé dé xuét cach tiép nhan
va sir dung nhiing thdng tin can thiét phuc vy ké toan, quan tri tai chinh va lap béo céo.

Viéc mo ta cac hé thong hién hitu khong dong nghia véi yéu cau thay thé hoic tich hop truc tiép toan bo
cac hé thdng nay. Pham vi giao dién két ndi trién khai trong dy 4n gom KNO1 va KNO2 tai muc C, Phuy luc
02. Céc giao dién con lai dugc trinh bay dudi dang kha nang tich hop trong tuong lai.

Céc chtre nang nhap di lidu tryc tiép, nhap tép theo mau va trao dbi sé liéu gitra cac nhém ké toan trong
giai phap phuc vu tong hop, hop cong, hop nhét van thudc pham vi trién khai theo yéu cau nghiép vu ciia
hd so.

2. Pham vi don vi sir dung phan mém

Pham vi trién khai gdm Ban Ké hoach - Tai chinh va 21 don vi tryc thuéc VTV. Trong sé 21 don vi tryc
thudc, c6 19 don vi ap dung ché do ké toan theo Thong tu 99/2025/TT-BTC va 02 don vi 4p dung ché do
ké toan theo Thong tu 24/2024/TT-BTC.

Hé thng phai dap Gng:
—  Ghi nhan nghiép vu ké toan ctia cp Pai va timg don vi theo ché d6 ké toan ap dung.

—  Phén quyén nhap liéu, kiém tra, phé duyét va khai thac s6 liéu theo chirc ning, nhiém vu cia

nguoi su dung.

— Tiép nhan s liéu tir cac don vi dé phuc vu d6i chiéu, tong hop va 1ap bao cdo tai Ban Ké
hoach tai chinh.

— Ghi nhén riéng cac but toan diéu chinh, loai trir phuc vu téng hop, hop cong, hop nhét va cho
phép dbi chiéu voi s6 liéu ngudn.

Danh sach don vj truc thude 1am co so lap dé xuét:

Ma Pon vi truc thudc Ché a9
01 Dai truyén hinh Viét Nam (Ban Ké hoach — Tai chinh) TT99
03 Trung tdm Phim truyén hinh TT99

04 Trung tm K§ thuat va My thuat truyén hinh TT99
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Ma Pon vi truc thudc Ché d¢
05 Ban Chuyén dé - Khoa gi&o TT99
06 Ban Thoi sy TT99
08 Ban Van hoa - Giai tri TT99
09 Ban Chuong trinh TT99
10 Vin phong TT99
11 Ban Van nghé TT99
16 Ban Bién tap Truyén hinh da phuong tién TT99
17 Trung tm Quang céo va Khai thac ban quyén TT99
24 Trung tdm Cong nghé va Truyén dan phat séng TT99
27 Trung tdm THVN khu vuc Nam Bo TT99
28 Trung tm THVN khu vuc mién Trung - Tay Nguyén TT99
32 Trung tdm Truyén thdng dan toc va Néng thon TT99
33 Trwong Cao dang Truyén hinh TT24
35 Ban Truyén hinh ddi ngoai TT99
37 Trung tdm Truyén hinh Thé thao TT99
40 Trung tm Nén tang va Dich vu s6 TT99
47 Trung tdm Nghién ctru phét trién TT99
48 Thei bdo VTV TT24

Tén va mi don vi chinh thire duoc VTV xéac nhan trong quéa trinh khao sat, chuan héa danh muc trudc khi
c4u hinh hé thdng. Viéc xac nhan tén va ma nham hoan thién danh muc cho cac don vi trong pham vi néu

trén.
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Nha cung cap trinh bay mé hinh té chie dit liéu va s6 ké toan cho cap Dai, cac don vi 4p dung TT99 va cac
don vi 4p dung TT24. Phuong an can 1am rd cach tiép nhan s6 liéu, d6i chiéu, diéu chinh va lap béo céo
téng hop, hop cong, hop nhat.
S6 lwong co so dir liéu va cac thanh phan phan mém dugc xac dinh theo giai phap dé xuat. Phuong 4n phai
bao dam diy du chirc ning va quyén st dung cho cac don vi thudc pham vi trién khai.

3. Pham vi tiép nhén s6 liéu phuc vu hop nhét
Ngoai cac don vi sir dung phan mém néu tai khoan 2, hé théng can tiép nhan géi sb liéu phuc vu hop nhat
tir cac cong ty con, cdng ty lién két sau:

Nhom Pon vi cung cap goi sé liéu cho hep nhat

Cong ty con Cong ty Cb phan Téng Cong ty Truyén hinh Cap Viét Nam

congty lien két | Cong ty C6 phan Dich vu Vién thong Viét Nam

Cong ty lien két | Céng ty TNHH Truyén hinh Cép Saigontourist (SCTV)

congty lien két | Céng ty TNHH Truyén hinh sé vé tinh Viét Nam (VSTV)

Pham vi trién khai d6i véi nhém nay gom:
—  Thiét 1ap mau tiép nhén bao cdo va sd liéu can thiét phuc vu hop nhét theo yéu cau NV15 tai
muc B, Phu luc 01.
- Tiép nhan bﬁng nhép truc tiép hodc nhap t¢p theo mau, kiém tra tinh df‘?ly du va dbi chiéu sb
liéu trude khi str dung.
— Theo ddi céc thong tin vé quan hé dau tu, ty 18 s¢ hiru, giao dich va s6 du noi bo can thiét dé
1ap but toan diéu chinh, loai trir va bao cdo hop nhét.
VTV cung cap hoic t6 chuc thu thap goi sé liéu, hd so vé quan hé dau tu va x4c nhan phuong phap xt ly
ap dung cho tirng ky bao c4o. Nha cung cap thiét 1ap chirc ning xir ly va béo céo theo yéu cau nghiép vu
da thong nhat.
Pham vi nay khdng bao gom trién khai thay thé hé thong ké toan tac nghiép tai 05 doanh nghiép hoic xay
dung két ndi tryc tiép vai phan mém ciia cac doanh nghiép d6. Cac doanh nghiép nay khong duoc tinh bo
sung vao sb don vi trién khai ké toan tac nghiép tai khoan 2.
4. Hinh thirc trién khai va quyén sir dung
Hé thong duoc cai dat trén ha tang do VTV quan ly hozc thué va quan ly, theo hinh thic on-premise.
Phuong 4n cung cip phan mém khong gidi han sb lugng tai khoan va s nguoi ding dong thoi theo chinh
sach ban quyén, trong pham vi don vi va chirc ning trién khai cua du &n.
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VTV dugc chi dong tao tai khoan, phan nhém va phan quyén cho can bo ké toan, lanh dao, ngudi phé
duyét, can bo quan tri va cac dbi tuong duoc phép st dung hé théng. Viéc ting sé lugng ngudi ding trong
pham vi ndy khdng lam phat sinh phi ban quyén theo tai khoan hozc theo s ngudi dung dong thoi.

Nha cung cip néu rd cac thanh phan phan mém, diéu kién cip quyén sir dung va méi trudng cai dit trong
hd so chao gia, phi hop véi yéu cau tai muc VI va KT05 tai Phu luc 02.

5. Co s¢ deé xuat cau hinh va diéu kién van hanh

Nha cung cip d& xuit cau hinh ha ting phii hop véi md hinh trién khai, s6 leong don vi, nhu cau st dung
ddng thoi, khdi luong dit liéu va yéu ciu xt ly tai cac thoi diém cao diém.

Nha cung cap can néu:

— Cac thong so0 va gia dinh st dung dé xac dinh cau hinh, gom so nguodi dung dong thoi, khoi

lugng dir li¢u va cac tac vu xur 1y chinh.
—  Yéu cau vé may chi, luu trir, két ndi mang, may tram va phan mém nén tang can thiét.
—  Piéu kién sao luu, khoi phuc va b tri méi truong kiém thi phu hop véi giai phép.
—  Céac diéu kién can bo sung hoic ning cap khi quy mé sir dung va khdi lugng dir liéu ting.

Trudng hop chua di thong tin dé xac dinh cdu hinh, nha cung cip néu rd gia dinh lap phuong 4n va cac
thong tin can VTV bd sung. Thong sb trién khai va diéu kién kiém thir hiéu ning dwoc hai bén xac nhan
trong qua trinh khao sét, thiét ké.

S6 nguoi ding dong thoi dung dé xac dinh cau hinh va kiém thir hidu ning 13 théng sb danh gia niang luc
xir ly, khéng phai giéi han quyén sir dung phan mém.

VTV chiu trach nhiém chudn bi va chi tra cho ha tang, thiét bi, dwdng truyén va quyén st dung phan mém
nén tang cua bén tht ba néu giai phap c6 yéu cau. Nha cung cip trinh bay yéu cau ky thuat va diéu kién
VTV cén chuan bi, khéng phai lap chao gia hoic du toén chi phi cho cac hang muc nay.

Viéc cai dat, cau hinh va kiém thir phan mém do nha cung cp cung cap trén ha ting dap tng yéu cu caa
VTV thudc pham vi dich vy trién khai cua dy an.
B. Yéu ciu theo nhém nghiép vu

Céc yéu cau dudi day xac dinh pham vi chic nang 1am co so 1ap d& xuét giai phap va chao gia. Nha cung
cap trinh bay giai phap va pham vi dap tng theo muc 11.1.

Danh muc trudng dit lidu, biéu mau, quy téic tinh toan, diéu kién kiém soét va ludng phé duyét chi tiét dugc
khao sat, théng nhat trong qua trinh trién khai, phii hop véi pham vi nghiép vu tai phy luc nay.

VTV cung cip danh muc, chinh sach ké toan, quy tic nghiép vu, biéu mau va dit liéu dau vao thudc trach
nhiém caa VTV. Nha cung cép thuc hién khao sét, thiét ké, ciu hinh, phat trién va kiém thir cac chirc ning
thudc pham vi cung cép.

Ma N@i dung yéu ciu
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NVO01

M® hinh dit liéu va danh muc dung chung

NV01.1

Quan ly s6 ké toan cua cap Pai va cac don vi theo don vi, ché d6 ké toan, nam va ky ké toan.
Ap dung hinh thic Nhat ky chung, dong tién ghi s6 VND, nam tai chinh tir ngay 01/01 dén
ngay 31/12. Theo ddi nguyén té va gia tri quy doi ddi vai nghiép vu phét sinh bang ngoai té.

NV01.2

T chirc dir liéu ké toan TT99 va TT24 véi hé thong tai khoan, ching tir, s6 va béo céo phu
hop tirng ché do. HE trg chuyén va anh xa s liéu TT24 phuc vu tong hop, hop cong toan Dai,
dong thoi gitr nguyén sé lieu trén s6 ké toan TT24 ngudn. Nha cung cap trinh bay co ché trao

ddi s6 lieu néu cac nhom duoc trién khai trén cac co so dir liéu riéng.

NV01.3

Quan ly danh muc don vi, tai khoan, ddi twong, hop dong, ngudn kinh phi, duy &n, tai san,
kénh, chuong trinh, khung chuong trinh, khung gid, mang hoat dong va khoan muc. Xac dinh
danh muc duing chung va danh muc riéng theo don vi hoic ché do ké toan. Kiém tra tring ma
trong pham vi quan 1y twong tng, phan quyén tao, sira va ngiing sir dung ma.

NVO01.4

Thiét 1ap théng tin bat budc theo loai ching tir va nghiép vu. Kiém tra don vi, ky ké toan, ma
danh muc, ma quan tri va can d6i dinh khoan truéc khi ghi s6. Ghi nhan thay d6i d6i voi danh
muc va quy tic c6 anh hudng dén hach toan, anh xa hoic téng hop bao céo. Véi cac quy tic
&p dung theo ky, phai xac dinh ky hoac thoi diém hiéu luc dé ddi chiéu sé liéu trudc va sau
thay doi.

NVO01.5

Ké thira dir liéu gitra cac ho so, chung tir ¢6 lién quan trong phan mém. Cho phép nhap tép
theo mau va tiép nhan dix liéu tir céc két ndi thudc pham vi trién khai, cd kiém tra va d6i chiéu
truéc khi ghi nhan. Danh muc trudng dir liéu, nguon cung cap va quyén cap nhat duoc xéac
dinh trong tai liéu thiét ké.

NVO02

K& hoach tai chinh va d toan

NV02.1

Theo ddi ké hoach thu, chi theo nim, quy, thang va cac tiéu chi quan ly gém don vi, nguon,
mang hoat dong, khoan muc, chuong trinh, du an, nhiém vu. Céc tiéu chi duoc sir dung theo
tirng loai ké hoach. Luu ké hoach ban dau, c4c lan diéu chinh va ké hoach hién hanh, kém
cin ctr phé duyét, nguoi phé duyét va thoi diém hiéu luc.

NV02.2

Tiép nhan ké hoach dugc giao va diéu chinh ké hoach da dugc phé duyét bang nhap truc tiép
hodc nhap tép theo mau. Luu thong tin phién ban va hd so phé duyét dé theo dbi thuc hién,
khong yéu cau thuc hién lai quy trinh thAm dinh, phé duyét da hoan thanh tai hé thdng ngudn.
Cung cép s6 liéu thuc hién phuc vu 1ap ké hoach ky tiép theo. Pham vi trién khai khdng bao

gom xay dung lai toan bd nghiép vu 1ap va thim dinh ké hoach cua hé thdng hién cé.

NV02.3

Lién két ké hoach véi hop ddng, dé nghi chi, tam tng, nghiém thu va thanh toan ddi véi cac
hd so duoc theo d&i trén phin mém. Theo ddi riéng cam két con hiéu luc, chi phi di ghi nhan,
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tién da chi va nghia vu chua thanh toan. Khi x4c dinh muc sir dung ké hoach, khéng cong
trung cac gié tri phan anh cung mot nghia vu.

NV02.4

Thiét 1ap cach tinh mic da str dung va s6 ké hoach con duoc st dung theo tirng loai ké hoach.
Véi ké hoach kiém soét theo chi phi, mac da sir dung c6 thé gdom chi phi duoc tinh vao ké
hoach va phan cam két con lai chua ghi nhan chi phi. Quy tic xir ly tam ung, thué, diéu chinh
va huy cam két do VTV xé&c nhan trong qué trinh thiét ké. Bao cao phai thé hién duoc cac
thanh phan hinh thanh sb da st dung va sé con lai.

NV02.5

Lap bao céo ké hoach, thuc hién, chénh léch, ty & hoan thanh va du béo cudi nam. Du béo
cudi nam duogc tong hop tir s6 thuc hién dén ky bao cao va phan udc thuc hién con lai do
ngudi dugc phan quyén cap nhat. Luu nguoi cap nhat, thoi diém va can cir cia phan udc thuc
hién.

NV02.6

Canh bao hoic chan giao dich vuot ké hoach theo ngudng va céc tiéu chi dugc VTV xéc
nhan. Danh séch chting tir, thoi diém kiém tra va cach xir ly ngoai 1& dugc xac dinh trong
thiét ké. Truong hop duoc phép vuot ngudng, phai ghi nhan ngudi phé duyét va ly do.

NVO03

Nguén kinh phi va ké toan TT24

NV03.1

Theo ddi ngudn ngan sach nha nuéc, ngudn thu quang cao, ban quyén, dich vy, tai trg, hop
tac va cac nguon khéc theo danh muc VTV xac nhan. Quan ly riéng cac tiéu chi nguon kinh
phi, loai doanh thu va tai khoan tién dé phuc vu hach toan, b4o cdo va dbi chiéu.

NV03.2

Gan ma ngudn va nhiém vy vao cac nghiép vu c6 yéu cau theo dai. B4i véi kinh phi ngan
sach nha nudc, theo ddi chuong, loai, khoan, muc, tiéu muc, nién d, tinh chat kinh phi va
ma don vi quan hé ngan sach theo pham vi ap dung. Cac don vi TT99 cé sur dung kinh phi
ngan sach nha nudc phai ¢d dit liéu phuc vu lp béo céo quyét toan tuong ng.

NV03.3

HG tro hach toan trong bang, ngoai bang va theo di cac nghiép vu nhan du toan, rit du toan,
st dung kinh phi, chuyén ngudn, nop tra va xu ly s du theo ché do &p dung va hd so duoc
VTV xéc nhan. Thu thap cac thong tin can thiét dé 1ap bao cao tai chinh va bao céo quyét
toan. Thiét 1ap cach lay sé liéu riéng cho tirng loai bao céo.

NV03.4

Theo ddi chuong trinh hodc nhiém vu st dung nhiéu ngudn bing dong hach toén chi tiét hoac
bang phan b ngudn duoc phé duyét. Kiém tra téng gia tri phan b bang gié tri nghiép vu.
Theo dai murc sir dung, s6 con lai va nghia vu chua thanh toan theo tirng ngudn theo quy tic
tai NV02 va NV03, tranh tinh trung.

NV03.5

Lap bao c4o sé du dau ky, tang, giam, sir dung va s6 con lai theo tirng ngudn, véi cong thirc
duogc xac dinh phu hop ban chat ngudn. Cung cap bang déi chiéu véi tién, cong no, tai san va
chi phi c6 lién quan. Khi mot tai khoan ngan hang st dung cho nhiéu ngudn, viéc phan tich

theo ngudn can cir vao dir lidu hach toan da phan loai va cac khoan diéu chinh dugc x4c nhan.
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NV03.6

Lap s6 ké toan, bao cao tai chinh va bao cao quyét toan theo TT24 cho Trudng Cao dang
Truyén hinh va Thoi bao VTV. Lap béo co kinh phi ngan sach nha nudc tai don vi va cap
Dai theo danh muc tai Phu lyc 03. VTV bé sung phan thuyét minh bang loi, phan mém hd

trg s6 liéu bang biéu va luu hd so béo cdo.

NV04

Von bang tién, ngan hang, kho bac va ngoai té

NV04.1

Quan ly quy tién mat, tai khoan ngan hang va Kho bac theo don vi va loai tién. Lap phiéu
thu, phiéu chi, bao ng, bao c6, ty nhiém chi va ching tir chuyén tién noi bo. Ké thira théng
tin tir hd so d& nghi, hop dong hodc nghia vu thanh toan da dwoc duyét khi c6 lién két trén
phan mém.

NV04.2

Tiép nhan sao ké qua két néi thuoc KNO1 hozc nhap tép theo mau da thong nhat. HS tro so
khép theo ma giao dich, sé tién, ngay giao dich va thong tin ddi tugng khi dir lidu dap ung
diéu kién dbi chiéu. Liét ké giao dich chua ghi sb, chwa khép hodc khép mét phan. Nguoi
duoc phan quyén kiém tra, xac nhan trudc khi tao hodc hoan thién ching tir ké toan.

NV04.3

Theo dai nguyén té, ty gia giao dich, gié tri quy doi va chénh léch ty gia. Ho trg danh gia lai
cudi ky theo chinh séch ké toan VTV xé&c nhan. Ddi véi tién giri ¢6 ky han va cac khoan vay
phét sinh trong pham vi du an, theo ddi hop dong hodc khé wac, sé goc, 14, ky han va lich
thanh toan.

NV04.4

Lap du béo dong tién tir s6 du tién, ké hoach thu, lich thu no va nghia vy thanh toan dugc
theo ddi trén phan mém. Cho phép nhap hoic nhan tép cac khoan thu, chi du kién b sung,
kém cin ctr. Xac dinh nguon dit liéu va quy tac loai trir tring gitra cac khoan du kién va nghia
vu di ghi nhan. B4o céo thé hién tién dau ky, thu, chi, tién cudi ky va canh bao thiéu hut theo
ky dy béo. B&o céo tién guri tiét kiém Dai theo ngan hang, ky han, 14i suat va I3i dy thu.

NV05

Mua hang va cong neg phai thu phai tra

NV05.1

Ghi nhan mua hang, dich vu, chi phi va cong no tir théng tin hgp ddng, nghiém thu va hoa
don. Theo ddi nha cung cp, ma sé thué, sé hoa don, han thanh toén va hd so dinh kém. Lién
két dir lieu mua hang, cong no, thanh toan va hach toan ké toén.

NV05.2

Theo ddi céng no theo don vi, dbi twong, hop dong, hoa don, du &n, loai tién va han thanh
toan theo tirng nghiép vu. Cho phép phan bé mot khoan thu hoic chi cho nhiéu hoa don,
thanh toan nhiéu 1an cho mot hoa don va dbi chiéu theo giao dich dugc theo doi dich danh.
Quan ly tmg trudc, bu trir dwoc phé duyét va s con phai xir Iy. Ma chuong trinh dung dé

phan tich va chi tham gia ddi chiéu cong no ddi véi nghiép vu c6 yéu cau cu thé.

NV05.3

Lap bao céo tudi ng, cdng ng dén han, qué han, bang d6i chiéu va tinh trang xtr ly. Cho phép
thiét 1ap cac khoang tudi no. Gid tri va nhém tudi ng dugc xac dinh theo han thanh toan, ngay
bao cdo va sb con phai thu hoac phai tra.
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NV05.4

Theo ddi khoan phai thu lgi nhuan dugc chia tir cac doanh nghiép cé lién quan theo théng
bao, quyét dinh va s thuc nhan. HJ tro 1ap bang theo ddi, hach toan du phong va diéu chinh
cdng no theo sé liéu, can cir va quyét dinh dugc VTV phé duyét.

NVO06

Doanh thu va cac nguon thu

NV06.1

Phan loai va hach toan céc nghiép vu quang céo, trao d6i hoic mua ban ban quyén, hop tac
san xuat va phat séng, san xuit chuong trinh cho B, nganh, dia phwong, hd trg, tai tro va
dich vu khac. Quy tic ghi nhan duoc xac dinh theo ban chét nghiép vu, ché do ké toan ap
dung va chinh sach VTV xac nhan.

NV06.2

Lién két théng tin hop dong, nghiém thu hoac xac nhan thuc hién, hoa don, cong no, thu tién
va doanh thu. Tiép nhan dit liéu bang nhap truc tiép, nhap tép theo mau va két ndi héa don
dién tir thuoc KNO2.1. Phan biét tién nhan trude, doanh thu chua thuc hién va doanh thu da
ghi nhan. Két ndi truc tiép voi hé thong hop ddng hoic quang cao thuoc KNO5 chua nam
trong pham vi trién khai.

NV06.3

Lap lich va bang phan b6 doanh thu theo ky theo quy tic dugc VTV xac nhan. Theo di diéu
chinh, giam trir va luu két qua phan b ting ky. Truong hop phan bo theo tap chuong trinh
hoac lich phat séng, VTV cung cap va xac nhan dir liéu lam can ct tinh toan.

NV06.4

Phan tich doanh thu theo don vi, mang hoat dong, kénh, chuong trinh, khung chuong trinh,
khung gio, d6i tac va hop dong khi dit liéu c6 cac ma twong tng. Theo ddi riéng sé phai nop,
dugc dé lai, da nop va con phai nop vé Pai theo quy tic VTV xéac nhan. Di chiéu cac chi
tiéu nay véi hach toan noi bo.

NVO07

Chi phi va gia thanh chwong trinh

NVO07.1

Tap hop chi phi truc tiép va chi phi chung theo tai khoan, don vi, bo phan, trung tdm chi phi,
nguon, chuong trinh, kénh, du an, hop ddng va nhiém vu. Céc tiéu chi dugc sir dung theo
tirng nhom nghiép vu. Theo dai thém thé loai, tap chuong trinh, su kién va nhiém vu chinh
tri bang thudc tinh hodc ma phan tich khi c6 dir liéu dau vao.

NV07.2

Theo ddi chuong trinh kéo dai nhiéu ky, c6 nhiéu don vi tham gia va st dung nhiéu nguon
kinh phi. Phan anh do dang dau ky, chi phi phat sinh, phan b, két chuyén va do dang cubi
ky. Khi téng hop cap Bai, d6i chiéu va xir ly giao dich noi bo theo quy tac dé khéng ghi nhan
trung chi phi cua chuong trinh.

NV07.3

Phan bo chi phi chung theo hé s, ty ¢ hodc thoi lwong do VTV cung cap va phé duyét. Ho
trg phan bo tir cdp Pai dén don vi va tir don vi dén kénh hoic chuong trinh theo phuong an
dugc thdng nhét. Luu ngudn chi phi, tiéu thic, két qua va chénh léch [am tron. Viéc phan bo
dén tap, chuong trinh hodc khung gio duoc thuc hién khi co dir liéu tiéu thirc twong tng.

NVO07.4

Theo ddi cin ctr nghiém thu, thoi diém phét song va théng tin ban quyén can cho viéc xac
dinh gia von. HS tro bang tinh va bt toan két chuyén tir chi phi san xuéat do dang sang gia
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vén theo diéu kién, gia tri va quy tic VTV xac nhan. Nhat ky phat séng, sb tap, thoi luong va
lich phan bé chi phi ban quyén hoic san khau duoc nhap truc tiép hoic nhap tép theo mau.
Pham vi nay khéng bao gom diéu khién hozc van hanh hé théng phét song.

NVO07.5

Phan biét phan bd tao bit toan ké toan vai phan bd chi phuc vu béo céo quan tri. Lap bang
dbi chiéu gitra so liéu ké toan va két qua phan bo quan tri. Khoa két qua theo ky, kiém soat
quyén tinh lai va co ché thay thé két qua dé khdng ghi nhan hai lan cting mot khoan chi phi.

NV07.6

Lap bao cao kinh phi dugc giao, cam két, thuc chi, chi phi ghi nhan va s con lai theo chuong
trinh hodc nhiém vu. So sanh vai dy todn va canh bao churong trinh chd phat séng, ban quyén
sap hét han theo ngay va ngudng duogc thiét 1ap. Tinh chi phi binh quan theo tap hozc phut
khi c6 san luong tuong tng, thé hién rd pham vi chi phi va loai san luong. Truong hop thiéu

san lugng hoic san lugng bang khong, b4o céo thé hién chwa du can ct tinh.

NV08

Tai san cong cu dung cu va vt tw

NV08.1

Quan ly tai san ¢ dinh theo ma, nhém, ngudn hinh thanh, don vi, dia diém, ngudi sir dung,
nguyén gia, hao mon hozc khau hao lity ké va gia tri con lai. Theo ddi cac nghiép vu hinh
thanh, ban giao, diéu chinh, sira chita, kiém k&, thanh Iy va hd so ¢6 lién quan.

NV08.2

Tinh hao mon, khau hao tai san va phan b cong cu dung cu, chi phi tra truéc theo thoi gian,
phuong phap va ché do VTV xéac nhan. Hach toan theo tai khoan va céc tiéu chi quan tri

tuong (mg. Theo ddi ting, giam, tam ding hoidc diéu chinh trén co s¢ ching tir dwoc duyét.

NV08.3

Theo dai diéu chuyén tai san giira cac don vi, lién két ma tai don vi giao va don vi nhan. Ké
thira nguy@n gia, hao mon hoic khau hao lity ké, gia tri con lai va thoi gian sir dung con lai
theo hd so diéu chuyén. D4i chiéu giao, nhan dé tranh cong tring trén bao cio toan Pai.
Truong hop diéu chuyén mot phan, VTV cung cip cin ctr tich gid tri va thdng tin cau phan
dé thdng nhat cach xu ly trong qué trinh thiét ké.

NV08.4

Thiét ké 01 mau tem tai san diing ma vach hodc ma QR theo phuong an thdng nhét va chirc
ning ghi nhan kiém ké bang thiét bi di dong. H trg nhan dién tai san, ghi nhan két qua kiém
ké, ddi chiéu véi so va lap danh sach chénh léch. Nha cung cp cung cap chirc nang phan
mém, huéng dan str dung va yéu cau thiét bi tuong thich. VTV chuén bi, chi tra thiét bi, vat
tu in tem, t6 chic in, dan tem va kiém ké thuc té. Cac hang muc do VTV chuan bi khéng
thudc chao gia cua nha cung cip phan mém.

NV08.5

Tap hop chi phi sira chira, bao dudng theo ma tai san tir chirng tir ké toan va lap bao céo chi
phi lién quan. Pham vi nay phuc vu ké toan va theo ddi chi phi tai san, khdng bao gom lap ké
hoach bao tri ki thuat, diéu do thiét bi hozc thu thap dit liéu cam bién.

NV08.6

Quan ly nhap, xuét, tdn vat tu, cong cu dung cu va hang tdn kho theo don vi, kho va ma hang.
H& tro kiém ké, xir Iy chénh léch dugc phé duyét va tinh gia xuét kho theo phwong phap binh
quan thang. D4i chiéu s lugng, gid tri tdn kho chi tiét voi sb ké toan.
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NV09

Piu tw mua sim va dy an

NV09.1

Theo ddi du toan da duyét, ké hoach von, nguon vén, du an, goi mua sam, hop dong va phu
luc hop d6ng. Ghi nhan tam tng, nghiém thu, thanh toan, khoan giit lai, thu hdi tam wng va

nghia vu phai tra trén co sé hd so dugc cung cap.

NV09.2

Déi chiéu gié tri thanh toan lity ké vai hop dong, nghiém thu, du toan va ké hoach vén. Thiét
lap canh bao hoic chan tai cac budc chung tir dugc xac dinh trong thiét ké. Ghi nhan nguoi
phé duyét va can ctir d6i véi truong hop dugc phép xu ly ngoai 1.

NV09.3

Tap hop chi phi dau tu, theo ddi s6 lidu quyét toan va hd tro ghi tang tai san theo gia tri duoc
VTV phé duyét. Luu lién két giita tai san hinh thanh va hd so du 4n. Pham vi trién khai gom
ké toan chi phi, von dau tu va cac bao cao duge xac dinh tai Phy luc 03, khdng bao gom quan
ly d4u thau, giam sat thi cong hoic bo béo céo chuyén nganh cia chii dau tw ngoai danh muyc
nay.

NV10

Tam @&ng va thanh toan ngi bg

NV10.1

Theo ddi tam tng theo c& nhé&n, nhi¢m vy, doan cong tac, chuong trinh hodc dy an. Quan ly
ngay tam tng, han hoan tng, sb da hoan tng va s con phai xi ly. Lién két dé& nghi, chi tién,
hd so hoan ng, thu hdi hoac chi bé sung. Canh bao khoan tam tmg dén han, qua han theo

ngdy va ngudng duoc thiét lap.

NV10.2

Ghi nhan don vi d6i ung, loai giao dich va thong tin tham chiéu di véi giao dich noi bo. H5
trg ghép ddi ting theo cac tiéu chi théng nhat, xac dinh chénh Iéch va lap bang ddi chiéu giita
hai don vi. Theo d&i trang thai kiém tra, xé4c nhan va xu ly chénh léch.

NV10.3

Theo d&i phdi hop san xuat theo don vi chi tri va don vi phdi hop, gdm cong no dau ky, phat
sinh, quyét toan, thanh toan va sé cudi ky. Lap bang ddi chiéu cong no, doanh thu va chi phi
lién quan dé xac dinh cac khoan chua tuong ng gitra hai bén. Viéc diéu chinh dwoc ké toan

thuc hién hozc phé duyét trén co sé hd so xac nhan.

NV10.4

Thiét 1ap quy tic cho céc giao dich cp kinh phi, thu nop doanh thu, két chuyén chi phi va
thué noi bo giira don vi vai cip Pai. Chi tu dong tao chimng tir d6i tng ddi vai loai nghiép vu
c6 du dit lidu va duoc thdng nhét trong thiét ké. Ching tir nhan phai c¢é tham chiéu nguon,

trang thai kiém tra hoac phé duyét va co ché ngan tring khi xir ly lai.

NV11

K& toan tién lwong va thué thu nhip ca nhan

NV11.1

Tiép nhan bang luong, thu nhap, bao hiém, khoan khiu trir va khoan phai tra nguoi lao dong
da duoc duyét bang tép theo mau. Tiép nhan bang thu nhap va cac khoan chi tra cho cong tac
vién cia VTV di duoc duyét bang tép theo mau. Kiém tra ky, ma nhan vién hoic cong tac
vién, don vj chi tra va tdng tién truéc khi hach toan. Theo di, d6i chiéu sb phai tra, da tra va

chua tra theo tirng ca nhan, don vi va ky phat sinh.
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NV11.2

Quan ly thdng tin c& nhan can thiét cho ké toan thu nhap va thué TNCN ctia nguoi lao dong,
cong tac vién, gom ma c4 nhan, thong tin dinh danh, ma s thué hoac sé dinh danh ca nhan
su dung theo quy dinh, thong tin nguoi phu thudc, cac khoan giam tru va thong tin phuc vu
xéc dinh phuong phap tinh thué.

H& tro tinh, ddi chiéu thué, theo dai khau trir va lap sb lidu ké khai, quyét toan theo danh muc
tai Phu luc 03 trén co so ké thira bang lwong, bang thu nhap va dix liéu chi tra da dugc duyét.
Phuong phap tinh, khau trir va cac tham sé thué phai pht hop véi ddi tuong, loai thu nhap va
ky tinh thué ap dung. VTV cung cap, xac nhan théng tin ca nhan, thu nhap, khoan mién thué,
giam trir va cac dir liéu dau vao can thiét.

NV11.3

Phan b6 chi phi nhan cong theo don vi, chuong trinh hogc trung tim chi phi trén co s& bang
hé s6 duoc phé duyét. Phan quyén truy cap va xuat dit liéu thu nhap c& nhan. Pham vi trién
khai khdng bao gom cham cong, xay dung cong thirc tinh lwong gbc, quan 1y dinh bién hozc
tuyén dung.

NV11.4

H3 tro tinh va khau trir thué TNCN tai ngudn ddi voi cac khoan thu nhap chi tra cho cong tac
vién cua VTV thudc dién phai khau trir. Xac dinh sb thué phai khau trir, s6 tién thuc tra va
hach toan khoan phai tra cong tac vién, nghia vu thué tuong tmg trén co so dit liéu thu nhap
da duoc duyét.

Theo dbi s6 thué da khau trir, phai ndp, di nop thay va con phai ndp theo don vi chi tra, ky
thué va dir liéu chi tiét cua timng cong tac vién. Cho phép di chiéu bang chi tra, sb liéu khau
trir, chung tir ké todn va ching tir nop thué, bao gém truang hop mét chieng tir nop thué tong
hop cho nhiéu ca nhan.

Tong hop s6 liéu phuc vu ké khai, quyét toan thué TNCN cua don vi chi tra thu nhap. Viéc
quyét toan thay cho ca nhan chi ap dung di véi trudng hop du didu kién va ¢ ty quyén hop
I& theo quy dinh. Cung cap dix liéu lap ching tir dién tir khau trir thué TNCN theo NV12.5 va
két ndi KN02.2 tai Phu luc 02.

NV12

Thué, hoéa don va ching tir dién tir

NV12.1

Quan ly dir liéu hoa don dau vao, dau ra, hoa don diéu chinh, thay thé, trang thai xr Iy va
tham chiéu ching tir ké toan. Kiém tra triing theo bg thdng tin nhan dién hoa don dugc théng
nhét. Kiém tra cac trudng bat budc, liét ké hoa don chua hach toan hoic c6 sai khac vai chiang
tir ké toan.

NV12.2

Thuc hién két ndi phéat hanh va tiép nhan dit liéu hoa don theo KN02.1 tai Phu luc 02. Trinh
bay phuong an kiém thir, chuyén sang van hanh va cach phat hanh trén hé thong hoa don hién
hitu trong thoi gian két ndi chua sdn sang hoac gap su ¢d. Viéc nhan dit ligu tir co quan thué
thuc hién qua phuong thirc duoc cip quyén hoic dich vu do VTV lya chon. VTV chuan bj
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quyén truy cap va chi tra dich vu bén tha ba can thiét, nha cung cip thuc hién phan két néi
va xir ly dix liéu thuoc phan mém cung cap.

NV12.3

Tap hop s6 liéu va 1ap bang ké, to khai GTGT, TNCN, TNDN, s6 liéu quyét toan theo cac
mau thudc Phu luc 03. Xuét tép theo dinh dang pht hop cdng cu ké khai dugc théng nhat
trong thiét ké. Cho phép nguoi dugc phan quyén bd sung cac chi tiéu diéu chinh thué chua

c6 du can ctr tir dit lidu ké toan, kém théng tin giai thich hoac hé so lién quan.

NV12.4

Tong hop dit lisu GTGT cua cac don vi phuc vu ké khai tap trung tai Ban KHTC theo pham
vi VTV xac nhan. Theo ddi va dbi chiéu cong no noi bo vé thué. Phan biét s liéu dua vao ké
khai tap trung voi nghia vu do timg don vi tu ké khai dé tranh tong hop tring.

NV12.5

Quan ly dir liéu 1ap va phat hanh chang tir dién ta khau trir thué TNCN cho ngudi lao dong,
cong tac vién thudc trudng hop duoc cap ching tir theo quy dinh. Ké thira théng tin ca nhan,
don vi chi tra, khoan thu nhap, ky khau trir va s thué da khau trir tir dir liéu duoc kiém tra,
phé duyét theo NV11.

Thuc hién két ndi theo KN02.2 tai Phy luc 02 dé chuyén dix liéu phuc vu lap, ky va phéat hanh
chang tir, tiép nhan két qua xir ly va thong tin chiing tir da phat hanh. Cho phép tra ctu, tai
chung tir va @i chiéu vai dit liéu thu nhap, khau trir thué, chang tir ké toan lién quan. Theo
ddi trang thai xir ly, kiém soat phat hanh tring va luu méi lién hé gitra chung tir goc vai ching
tir diéu chinh, thay thé khi xu 1y sai sot.

NV13

Ké toan tong hep va khoa sé

NV13.1

Tong hop ching tir da ghi s6 18n nhat ky, s6 chi tiét, s cai va bang can ddi s6 phat sinh. Thiét
ké chire nang kiém tra can ddi va déi chiéu sé liéu tién, cong ng, kho, tai san, thué voi so ké
toan tong hop.

NV13.2

Thiét 1ap cac bt toan dinh ky, phan bd, két chuyén va xir Iy cudi ky theo quy tic dugc VTV
xé&c nhan. Bdi vai nghiép vu phai két chuyén tir s6 don vi vé sé cip Pai, xac dinh rd ngudn,
dich, ky, tai khoan ddi ung va budc phé duyét. Phan biét nghiép vu tao bat toan ké toan véi
thao tac tong hop s liéu béo cao.

NV13.3

Khda s6 theo don vi, ky va pham vi nghiép vu dugc xac dinh. Ban KHTC kiém soat viéc
khéa, mé ky theo phan quyén. Ghi nhan ngudi thyc hién, thoi diém va ly do mé ky. Khi dit
liéu thay d6i sau khi ma ky, phai c6 nhat ky va kha nang ddi chiéu véi s6 liéu bao cao da chét
dé VTV kiém tra, xac nhan lai.

NV13.4

Kiém soét sira, x6a va diéu chinh ching tir theo trang théi ghi s6, phé duyét va khoa ky. Viéc
diéu chinh phai thuc hién theo quyén va quy trinh dwoc thdng nhét, luu tham chiéu chung tur
géc hoic lich sir thay ddi pht hop cach xir Iy. Kiém soét chay lai két chuyén, phan b va cac
tac vu cudi ky dé khong tao trung sé liéu.
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NV14

B4&o c4o va bang diéu hanh

NV14.1

Thiét ké chirc nang 1ap, tdng hop hoic tiép nhan béo cao theo cach xir Iy quy dinh cho ting
mau tai Phu luc 03. Di véi bao cao VTV lap va cung cap, hé thdng tiép nhan, luu trir va
quan 1y theo don vi, ky béo céo. Khong mac nhién yéu cau phan mém ty tinh toan bo noi
dung cua cac mau chi thuoc pham vi tiép nhan.

NV14.2

Lap bao cao theo don vi, nhém don vi va toan Pai. Cho phép loc theo ky, nguon, nhiém vu,
chuong trinh, kénh va céc tiéu chi c6 dit liéu twong tng. Thé hién pham vi va trang thai s6

liéu ctia bao céo, phan biét s6 liéu chua khoa, dd khoéa, trude va sau diéu chinh hoac loai trir.

NV14.3

Cung cip bang diéu hanh cho lanh dao va Ban KHTC theo danh muc tai Phy luc 03, gém céc
chi tiéu thu, chi, sé du tién, du bao dong tién, cong no dén han va qua han, mic thuc hién ké
hoach, chi phi don vi hodc chwong trinh, tai san va canh bao trong yéu. S6 lidu duoc cap nhat
tir dir lidu da ghi nhan hop 1é trén phan mém, di liéu nhap theo mau va két néi KNO1, KN02.
Néu rd ky s lidu hoac thoi diém cap nhat dé nguoi sir dung danh gia thong tin.

NV14.4

Cho phép truy nguoc chi tiéu bao cdo dén don vi, $6, chtng tir va ho so lién quan theo phan
quyén va muc chi tiét dir liéu duoc lwu. Véi dit liéu bén ngoai chi tiép nhan dang téng hop,
truy dén goi sb liéu va bang chi tiét da duoc cung cap. H trg xuat Excel, PDF va xuat Word
di voi cac mau dugc xac dinh c6 nhu cau trong danh muc béo cao. Cho phép luu, sir dung
lai bo loc hozc tham sé ddi véi cac bao cdo quan tri dugc thdng nhat.

NV14.5

Cung cap cdng cu hoic co ché cau hinh chi tiéu, cong thac, cot va mau in trén dit liéu sin co.
Nha cung cap lam rd cac thao tac quan tri vién VTV cd thé tu thuc hién va cac thay doi can
nha cung cap hd tro hoac phat trién. D4i voi bao cdo phan tich hiéu qua, xac dinh rd ngudn
doanh thu, pham vi chi phi va tiéu thirc phan bé.

NV15

Téng hop toan Pai va hep nhit béo céo tai chinh

NV15.1

T chuc ba cap xu ly sé lidu. Céap thir nhit tdng hop sb liéu cap Dai do Ban KHTC quan Iy,
19 don vi truc thudc. Cap thir hai Cong hop véi 02 don vi sir dung ché do ké toan HCSN
(Truong CDTH va Thoi bao VTV). Cép thir Ba (chi sir dung cudi cac niam tai chinh): Lap
bao c4o tai chinh hop nhét tir s6 liéu cap Pai va goi s6 liéu cua céc cong ty con, cong ty lién
két theo quan hé thuc té. Theo dai riéng but toan diéu chinh, loai trir va bao cdo trudc, sau Xt

ly cua ting cap. Cach té chirc nay khong quy dinh bét budc sé luong co so dit lidu vat Iy.

NV15.2

Tiép nhan s lidu theo don vi, ky, phién ban va trang théai gui, kiém tra, phé duyét. Kiém tra
da don vi, can ddi s6 lidu, ma tai khoan, chi tiéu va cac tong sé dbi chiéu trudc khi téng hop.
Khi tiép nhan lai sé liéu cung ky, kiém soét viéc thay thé phién ban hozc xt ly chénh léch dé
khbng cong trung.
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NV15.3

Thiét 1ap bang anh xa sé liéu TT24 sang cau tric phuc vu tong hop, hop cong, hop nhét theo
TT99 hoic chi tiéu béo céo cap Pai. Xac dinh ky hoic thoi diém ap dung, quy tic chuyén doi
va bang d6i chiéu. Khac biét vé tai khoan, chinh sach ké toan, két chuyén va théng tin ngoai
bang duoc xur 1y theo phuong an VTV xéc nhan. Viéc anh xa phuc vu téng hop, hop cong,
hop nhat khong 1am thay d6i s6 ké toan TT24 ngudn.

NV15.4

O cap tong hop toan Pai, hd trg ddi chiéu va loai trir cong no, kinh phi, doanh thu, chi phi
phdi hop, tai san diéu chuyén va dong tién noi bo theo quy tic dugc théng nhat. Xac dinh cac
khoan d3 dugc két chuyén vao so cap Dai va cac khoan con lay tir s6 don vi dé tranh ghi nhan
hai lan ciing mét nghiép vu.

NV15.5

O cap lap béo céo tai chinh hop nhat, tiép nhan béo céo tai chinh, thuyét minh sé liéu, théng
tin dau tu va bang giao dich noi bo bang tép Excel theo mau. Déi véi cong ty con, hd trg bang
tinh va but toan xir Iy khoan dau tu, loi ich khdng kiém soat, diéu chinh va loai trir. Béi véi
cong ty lién két, hd tro bang tinh va bt toan theo phuong phap VTV xac nhan, khong cong
toan b tai san, doanh thu va chi phi nhu ddi véi cong ty con.

NV15.6

H3 tro tw dong 1ap hodc dé xuat bat toan diéu chinh, loai trir d6i véi nghiép vu cé du dir liu
Va quy tic da xac dinh. Cac noi dung can xét dodn hodc xac dinh riéng nhu gia tri dau tu, ty
1& so hitu, loi thé thuong mai va diéu chinh dac thd do VTV cung cap hoic phé duyét. Cho
phép nhap but toan tha cong theo quyén, dinh kém can ct va theo ddi bit toan can chuyén
tiép sang ky sau.

NV15.7

MJi but toan diéu chinh hoic loai trir phai xac dinh dwoc ma, cap xir Iy, don vi lién quan, ky,
loai giao dich, can cir s liéu, ngudi lap, ngudi duyét va ly do. Kiém soét tinh lai, huy két qua
va chdt bao cdo. Luu thong tin dé ddi chiéu bit toan vai bang tong hop va tép 1am viéc cua
VTV.

NV16

Quy trinh chirng tir va phé duyét dién tir

NV16.1

Thiét lap cac budc 1ap, kiém soat, phé duyét, chuyén ké toan, thanh toan va luu trir theo ting
loai hd so dugc thuc hién trén phan mém. Pham vi gdm dé nghi tam tng, dé nghi thanh toén,
hoan wng, ching tir thu, chi, chuyén khoan va chiing tir ké toan can duyét thuoc cac nhom
nghiép vu cua phu luc ndy. Ké hoach duoc giao va diéu chinh ké hoach da duoc phé duyét
duoc tiép nhan theo NV02.2, khdng thiét lap lai quy trinh tham dinh, phé duyét ké hoach.
Danh sé&ch biéu mau va ludng xt ly cu thé duoc thong nhét trong thiét ké.

NV16.2

Thiét 1ap nguoi va cap phé duyét theo don vi, vai trd, loai giao dich, gia tri hodc ngudn theo
tirng quy trinh. HS tro ay quyén c6 thoi han va pham vi xac dinh, ghi nhan ngudi ty quyén
va ngudi dugc iy quyén. Phéan tach nguoi 1ap, kiém soét va phé duyét theo ma tran VTV xac
nhan.
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NV16.3

Luu ho so dinh kém, trang thai xu ly, thoi diém, y kién va ly do tra lai hodc tir chdi. Théng
bao cho ngudi xur Iy bang chic ning thong bao cua giai phap. Xac dinh céc théng tin trong
yéu phai phé duyeét lai khi thay doi va budc xu ly tiép theo theo tirng loai ho so.

NV16.4

Hd trg phé duyét trén giao dién web va thiét bi di dong ddi véi cac loai chung tir duoc théng
nhét. Cho phép xem thong tin chang tir, tép dinh kém thong dung, ghi nhan y kién, két qua
va lich sir phé duyét theo phan quyén. Tich hop chit ky sé riéng cho ching tir, ho so dién tir
thuoc KNO3 va chwa nam trong pham vi trién khai. Céc thao tac ky hoac xac thuc can thiét
cho két ndi ngan hang, hoa don dién tir va ching tir dién tir khau trir thué TNCN thyc hién
theo KNO1 va KNO2.

NV17

Phan quyén va kiém soat nghiép vu

NV17.1

Phan quyén theo ngudi diing, nhom vai tro, chirc nang, don vi va pham vi dir liéu. Phan biét
quyén xem, thém, sira, x6a, duyét, ghi so, thuc hién tac vu thanh toan va xuat dir liéu theo
chire nang tuong tng. Kiém soét riéng quyén truy cap thu nhap ca nhan, 1ap va duyét bat toan
diéu chinh, mé ky va quan tri hé thong.

NV17.2

Kiém sodt viéc ty phé duyst va cac to hop quyén khong duoc phép theo ma tran VTV xac
nhan. Ngoai 1& phai duoc cap quyén ph hop, ¢6 can ctr va nhat ky. Kiém tra quyén tai may
chu khi truy cap dit liéu hoic thuc hién tac vy, bao gom truy cap qua cac giao dién két ndi
thudc giai phap.

NV17.3

Ghi nhat ky diang nhap, thém, sira, x6a dir liéu, thay doi quyén, phé duyét, khda, mo ky va
c4c tac vu quan trong dugc xac dinh. Nhat ky thé hién nguoi thuc hién, thoi diém, d6i tugng
tac dong va noi dung thay doi. Véi cac truong dir liéu thuc danh sach kiém soat, luu gia tri
trude va sau thay doi. Bao vé nhat ky khoi stra, x6a trai phép va cho phép tra ctu, xuét dir
liéu theo quyén.

NV18

Két néi va ké thira dix liéu

NV18.1

Tiép nhan dit liéu nghiép vu bang nhap truc tiép, nhap tép theo mau va két néi KNO1, KN02.
Céac mau nhap phuc vu ké hoach, hop ddng, tién lwong, san luong, tai san va sb liéu hop nhat
duogc xac dinh theo yéu cau nghiép vu tuong tng. VTV chuén bi, kiém tra va xac nhan di
liéu ngudn. Viéc chuyén déi sé du va giao dich can tiép tuc theo dbi khi dwa hé théng vao sir
dung thuc hién theo muc V.1.

NV18.2

Kiém tra treong bit budc, ma danh muc, théng tin nhan dién dit liéu va céc gia tri di chiéu
phu hop truée khi ghi nhan. Théng bao cac dong hoic truong khong hop 18, ghi nhan két qua
nhap va kiém soat xtr ly lai dé khdng tao triing chirng tir hozc sb liéu. Két ndi KNO1 va KN02
thuc hién thém cac yéu cau kiém soat tai muc C, Phy luc 02.
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Déi vai KNO3 dén KN09, nha cung cap xac nhan kha ning ma rong tich hop va trinh bay
nguyén tic két ndi chung cua giai phap, duoc dan chiéu tai liéu san pham hién cd. Chi néu
riéng céac gii han hodc diéu kién dic biét da biét. Khdng yéu cau lap phuong an riéng cho
ting hé thng, xac dinh trudng dir liéu, tién d6 hoac chi phi trién khai tai giai doan chao gia.

NV18.3
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PHU LUC 02 YEU CAU CONG NGHE VA KET NOI
A. Kién tric va van hanh

Nha cung cép trinh bay kién tric, ciu hinh khuyén nghi va diéu kién van hanh pht hop véi pham vi nghiép
vu, quy mé don vi va hinh thirc trién khai on-premise cua duy an.

VTV chuan bi va chi tra ha ting, thiét bi, duong truyén, dich vu luu trit va quyén sir dung phan mém nén
tang cuia bén thir ba néu can. Nha cung cip néu yéu cau ky thuat va diéu kién VTV can chuan bi, khong
phai lap chao gia hoic du toén cho cac hang muc nay. Céc cdng viéc cai dat, cdu hinh, kiém thir va ban
giao thudc giai phap phan mém do nha cung cap cung cap phai duoc xac dinh trong pham vi dich vy trién
khai.

Ma Néi dung yéu ciu

KTO01 Mb hinh cai dit va té chic dir liéu

Trién khai hé thong trén ha tang do VTV quan ly hozc thué va quan 1y tai Viét Nam. Dix liéu
KTOL1 nghiép vu, tép hd so va ban sao luu thudc pham vi du an duge luu trir trong lanh thé Viét
7| Nam. Hb so chao gia c6 so dd tdng thé thé hién tng dung, dich vu xu 1y, co s dit lidu, noi

luu tép, nhat ky va céac két néi can thiét.

Kién tric phan tach chirc ning giao dién, xtr Iy nghiép vu va luu trix dit liéu. Viéc bd tri cac
thanh phan trén ciing hozc khac may chu duogc xac dinh theo cdu hinh dé xuit. Yéu cau xti ly
KTO01.2 | va truy cap dit liéu phai dugc kiém tra quyén tai may chi. Nha cung cap md ta cach kiém tra
tinh hop 18, ghi nhan giao dich va xu ly khi ¢6 13i dé tranh luu chiing tir hodc bat toan & trang
théi thiéu dir liéu.

T chuc dit liéu tai chinh tap trung vé quan 1y va khai thac, dong thoi phan biét s liéu theo
don vi va ché do ké toan. Nha cung cip néu sé co so dir liéu vat Iy du kién, cach t6 chuc sb
KT01.3 | liéu tc nghiép, tiép nhan, didu chinh va tong hop. Truong hop TT99 va TT24 duoc trién khai
trén cac co so dit liéu riéng, phai trinh bay co ché trao dbi, dbi chiéu va tong hop s6 liéu theo
NV01 va NV15 tai Phu luc 01.

KT02 | Nén tang sir dung va kha niing cau hinh

Cung cap giao dién tiéng Viét, sir dung Unicode. HJ trg tAc nghiép ké toan dong thoi trén cac
nén tang Window App, Web App va Mobile App. Giao dién Window App va Web App phuc
KT02.1 | vu khai thac bao cdo, bang diéu hanh va phé duyét. Chirc ning trén thiét bi di dong (Mobile
App) phuc vu thdng béo, tra ctru, phé duyét va kiém keé tai san theo pham vi nghiép vu dugc
xac dinh tai Phu luc 01.

Céc giao dién may tram, web va thiét bi di dong st dung dit liéu thong nhat. Nha cung cap
KT02.2 | néu cc nhdm chirc ning chinh st dung trén may tram, web va thiét bi di dong, kém hé diéu
hanh, trinh duyét va diéu kién sir dung twong ung.
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KT02.3

Cho phép ciu hinh danh muc, tham s6, mau in, chi tiéu bao céo va quy trinh phé duyét theo
kha nang cua san pham. Nha cung cap phan biét noi dung quan tri vién VTV ¢ thé ty cau
hinh véi noi dung can lap trinh hodc hd trg ky thuat. Khi cap nhat phién ban trong pham vi
dich vu da thoa thuan, phai kiém tra twong thich vai cdu hinh, phan phat trién riéng va dir
liéu, c6 phuong an xu 1y trude khi 4p dung chinh thaec.

KTO03

Kha nang mé rong va phan tai

KT03.1

Kién tric cho phép mé rong tai nguyén va bé tri riéng may chu co so dit liéu, dich vu ung
dung khi can. Nha cung cép trinh bay cu hinh van hanh dé xuat cho pham vi hién tai va
hudéng mé rong khi ting s6 don vi, nguoi ding hoic khéi luong dit liéu. Viéc mé rong phai
duy tri kha nang quan Iy, phan quyén va tong hop sé liéu thong nhat.

KT03.2

C6 phuong an luu tri, tra citu va quan ly dung lugng nhat ky, théng béo, dir li¢u phu tro phu
hop vai khéi luong phat sinh. M6 ta bién phap han ché anh huong cua cac tac vu nay va viéc
lap bao cao dén hoat dong ghi nhan ching tir. Hiéu nang dugc kiém tra theo céc tinh hudng

sir dung thong thuong va cao diém tai KTO05.

KT04

Sao lwu phuc hdi va bao toan dir liéu

KT04.1

Thiét lap phuong an va lich sao Iuu co sé dit liéu, ciu hinh @ng dung va tép hd so. Xac dinh
noi luu, thoi gian luu giit, dung luong du kién, quyén truy cap va cach kiém tra két qua sao
Iru. C6 ban sao luu tai vi tri tach khoi may chu van hanh. Nha cung cap cau hinh chiic ning
hoic tac vu sao luu thudc giai phap va hudéng dan kiém tra. VTV bé tri tai nguyén luu tri,
phan cong nguoi theo doi va thuc hién quy trinh sau ban giao.

KT04.2

Cung cip huéng dan phuc hdi trén méi trudng do VTV b tri dap tng yéu cau ky thuat. Kiém
thir phuc héi thyc té t6i thiéu mot 1an truée nghiém thu bang ban sao luu c6 dit liéu nghiép
vu Va tép dinh kém. Kiém tra kha ning truy cap, sé du, ching tir, tép hd so va phan quyén
sau phuc héi. Ghi nhan thoi gian thuc hién, két qua ddi chiéu va cac budc dwa hé thdng tro

lai van hanh.

KTO05

Khuyén nghi ciu hinh cai dit phan mém

KTO05.1

Dé xuét cau hinh téi thiéu va cau hinh khuyén nghi cho may chu co s dit liéu, dich vu tng
dung, may tram va dudng truyén...theo mé hinh cai dit phin mém ma nha cung cip dé xuit.
Xéc dinh tai nguyén cho méi trudng van hanh, kiém thir va phuong an du phong dugc dé
Xuét. Liét k& phan mém nén tang, phién ban twong thich va diéu kién sir dung, phan biét thanh
phan khong yéu cau mua ban quyén véi thanh phan can VTV mua hoic gia han quyén sir
dung. Khong dua chi phi ha tang, phin mém nén tang hozc dich vu bén thir ba vao chao gia
phan mém cua nha cung cép.
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KT05.2

Cung cap khuyén cao cau hinh mo rong theo sé nguoi dung dong thoi vashoac dir lidu (s6
chting tir va dong chi tiét phat sinh). Truong hop thiéu thdng tin, nha cung cap néu di liéu
can VTV bo sung. S6 nguoi ding dong thoi dung dé dénh gia nang luc xu Iy va kiém thir,
khéng phai gigi han quyén sir dung hoic can ct tinh phi ban quyén theo nguoi ding.

KT05.3

Trong hd so chio gia, nha cung cp néu cau hinh, gia dinh vé quy md sir dung va chi tiéu
hiéu ning du kién ddi véi cac tac vy dai dién. Puoc sir dung két qua kiém thir hoac tai liéu
ky thuat hién co dé tham chiéu, khdng yéu cau té chire kiém thir riéng cho VTV tai giai doan
chao gia.

Kich ban, chi tiéu chap nhan va diéu kién do dugc hai bén thong nhat trong qué trinh khao
sét, thiét ké. Viéc kiém thir va xac nhan két qua thuc hién truéc nghiém thu.

KTO06

Cai dat cap nhat va ban giao ky thuat

KTO06.1

Liét ké thanh phan phan mém, phién ban va diéu kién twong thich ciia cau hinh trién khai.
Véi thanh phan c6 yéu cau gia han quyén sir dung, cap nhat hoic thay doi ha ting, néu diéu
kién va bén chiu trach nhiém thuc hién. Chi phi bao tri, cap nhat hoic nang cip san pham,
dich vu cua nha cung cp duoc trinh bay theo yéu cau lap chao gia tai muc 11.2 va cac diéu
kién tai muc VI.

KT06.2

Ban giao thdng tin ciu hinh thuc té, tai khoan hoac quyén quan tri thuoc trach nhiem VTV
va tai lidu cai dat, van hanh, theo ddi trang thai dich vy, sao luu, phuc héi, xu Iy I18i théng
thuong va xuat dix liéu. C6 moi trudng kiém thir hodc phuong thire kiém thir tach biét véi di
liu van hanh dé kiém tra ban cap nhat truée khi 4p dung chinh thie. VTV bé tri tai nguyén
can thiét, nha cung cip cu hinh va huéng dan theo pham vi trién khai. Noi dung ban giao
thue hién théng nhat véi muc V.2 va muc VI.

KT06.3

Tai khoan tng dung, dich vu va co s& dir liéu duoc cap quyén phi hop chirc nang. Nha cung
cAp néu cac quyén dic biét can dung khi cai dat, cap nhat hodc hd trg va cach quan ly nhiing
guyén nay. Nguoi ding nghiép vu théng thuong khdng phai dwoc cap quyén quan tri co s&
dir ligu. Truy cap hd trg phai dugc VTV cho phép, giéi han theo cong viéc va thoi gian can
thiét, dong thoi ghi nhan theo yéu cau an toan thdng tin caa ho so.

B. Xac thwe va an toan thong tin

Tai giai doan chao gia, nha cung cip trinh bay co ché bao mat chinh, pham vi giao dién &p dung, thanh

phan phu thudc va céc gidi han cua giai phap, duoc sir dung hoidc dan chiéu tai liéu céng nghé, bao mat

hién co. Céc théng s6 cau hinh, quy trinh thao tac, danh sach cong va dia chi két ndi, thoi gian luu nhat ky

va phwong 4an quan ly khéa cu thé dwoc xac dinh trong qua trinh thiét ké, trién khai

Céc chinh sach cu thé vé& mat khau, xac thuc, thiét bi, phién sir dung va quyén truy cap duoc VTV théng

nhét trong qué trinh thiét k&, cdu hinh hé théng. Nha cung cép thuc hién cu hinh, kiém thir va huéng dan

str dung cac chire nang thudc pham vi cung cap.
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VTV chuan bi ha tang, dich vu va quyén str dung san pham ciia bén thir ba can thiét theo phuong an da
thdng nhat. Nha cung cap néu yéu cau ky thuat va trach nhiém phdi hop, khdng phai lap chao gia cho cac
hang muc do VTV truc tiép chuan b, chi tra.

Ma Néi dung yéu ciu

ATO1 Mat khau va bao vé ding nhap

ATO01.1 | Matkhau tai khoan do phin mém quan 1y duoc luu dudi dang bam mot chiéu, khong luu mat
khau dang rd hoic cung cip chic niang xem lai mat khau da luu. HJ tro thiét lap do dai, do
phtrc tap, thoi han sir dung, yéu cau déi mat khiu lan dau va danh sach mat khau khong dugc
sir dung. Cac chinh sach duoc cu hinh theo phuong an VTV théng nhét.

ATO01.2 | C6 co ché tam khoa hoic han ché ding nhap khi nhap sai mat khau nhiéu lan lién tiép. HS tro
CAPTCHA hoic bién phap tuong duong dé han ché do mat khau ty dong. Nha cung cap md
ta cach md khoa, dit lai mat khau va xac minh ngudi yéu ciu. Céc thao tac quan tri lién quan
phai dugc ghi nhan trong nhat ky.

ATO02 X&c thuc hai yéu té va tai khoan tap trung

AT02.1 | HG tro bat xac thuc hai yéu t6, ti thiéu bang ung dung sinh ma xac thuc. Néu pham vi ap
dung trén cac giao dién sir dung va quy trinh ding ky, thay déi hoic khoi phuc khi mit thiét
bi. Trudng hop dé xuit thém phuong thirc qua email hoic SMS, phai lam rd diéu kién két ndi
va dich vu can sir dung. VTV chuin bj tai khoan dich vu va chi tra phi bén thir ba néu lra
chon céac phuong thic nay.

AT02.2 | Trong pham vi trién khai hién tai, str dung co ché quan ly tai khoan va xac thuc cia phan
mém. Giai phap c6 kha nang mo rong tich hop voi Active Directory hoic hé thong quan ly
danh tinh trong duong. Nha cung cap trinh bay phuong thirc tich hop, pham vi chiic ning va
diéu kién can thiét. Viéc trién khai tich hop vai hé thong danh tinh bén ngoai khéng thuoc
pham vi xay dung, nghiém thu hozc chao gia bat bugc cia dy &n hién tai.

ATO3 Kiém soét thiét bi va phién sir dung

AT03.1 | H trg co ché quan tri vién phé duyét hoic cap phép thiét bi truéc khi truy cap va thu hoi
quyeén truy cap cua thiét bi. Nha cung cap néu cach nhan dién thiét bi, pham vi ap dung trén
may tram, web hozc ng dung di dong va cach xir 1y khi thay doi thiét bi. C6 tiy chon han
ché mot tai khoan ding nhap dong thoi trén nhiéu thiét bi. Pay 1a chinh sach bao mat tai
khoan, khong phai gigi han s nguoi dung theo ban quyén phan mém.

AT03.2 | C6 co ché khoa giao dién hoic yéu cau xac thyc lai sau thoi gian khdng hoat dong duoc ciu
hinh. Khi thay d6i mat khau, phan quyén hozc dinh chi tai khoan, phai kiém soat phién dang

sir dung dé ngan tiép tuc truy cap bang quyén khong con hiéu luc. HS tro yéu cau xac thuc
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lai ddi véi tac vu nhay cam duoc xac dinh trong cdu hinh. Nha cung cip mé ta cach ap dung
trén ting giao dién va thoi diém chinh sach c6 hiéu luc.

ATO03.3

Ung dung di dong hd tro st dung co ché xac thuc sinh trac hoc cua thiét bi twong thich. Nha
cung cap néu diéu kién thiét bi, hé diéu hanh va cach két hop véi tai khoan, phién sir dung,
phan quyén ciia phan mém. Khong thu thap hoac Iuu trit dit lidu sinh trac hoc thd trong co s&
dir liéu ké toan. C6 phuong thirc xac thuc thay thé khi thiét bi khdng hd tro hozc khéng sir
dung sinh tric hoc.

ATO4

Kiém tra quyén tai may chi va bao vé giao dién

AT04.1

Cac yéu cau xu ly nghiép vu va truy cap dit liéu phai duoc kiém tra danh tinh, quyén chuc
nang va pham vi dir liéu tai may chu. Viéc kiém soat khéng chi dya vao an nut hoic truong
thong tin trén giao dién. Kiém thir cac truong hop tai khoan truy cap ching tir, don vi hoic
chtre ning ngoai quyén, bao gém qua ma dinh danh va giao dién két ndi thuoc giai phap.

AT04.2

Cac giao dién két ndi phai cé co ché xac thuc va gisi han quyén pht hop muc dich sir dung.
Véi giao dién do giai phap cung cap, hd trg ma truy cap cé thoi han theo OAuth2 hoic co
ché bao mat twong duong. Néu cach hét hiéu luc, thu hdi hodc vo hiéu hoa quyén truy cap.
Vi két ndi KNO1 va KN02, thuc hién co ché xac thuc theo dic ta caa bén cung cap dich vy,
ddng thoi bao vé théng tin xac thuc duoc luu va st dung trong phan mém.

ATO05

Truyén dir liéu luu trir va nhat ky

AT05.1

Bao vé duong truyén img dung va giao dién két nbi bang HTTPS/TLS hoic giao thiic bao
mat tuong dwong phu hop kién tric. Nha cung cip néu céc dich vu, cong, dia chi két ndi va
yéu cau chimg thu can thiét. Chi mé két ndi phuc vu cac chirc ning duoc trién khai. VTV
chuan bi quyén truy cap mang va ching thu can thiét, nha cung cip cu hinh cac thanh phan
phan mém thugc pham vi cung cap.

AT05.2

Trinh bay phuong 4n bao vé dit liéu luu trir va ban sao luu, gdm kiém soét quyén truy cap va
co ché ma héa 4p dung theo giai phap d& xuat. Xac dinh loai dir liéu dwoc ma héa, 16p thuc
hién, cach quan 1y khoa, diéu kién phuc hdi va trach nhiém quan tri. Phan biét chirc ning c6
trong phan mém véi co ché can ciu hinh tai co s& dit liéu, hé diéu hanh, thiét bi hozc dich vu
Iuru trir. Néu can thanh phan bén thir ba, néu yéu cau k§ thuat va diéu kién VTV phai chuin
bi. Pham vi mi hoa va phuong 4n khéi phuc dugc théng nhét trudc khi &p dung, khdng mic

dinh moi dir liéu déu dugc (ng dung ma héa san.

ATO05.3

Phan quyén quan tri, luu trit, tra ctru va xuat nhat ky. Bao vé nhat ky khoi stra hodc x6a trai
phép, dac biét tir tai khoan nghiép vu. Xac dinh thoi gian luu, cach xir 1y khi dung lugng tang
va pham vi ghi nhan gi4 tri trudc, sau thay ddi theo NV17.3 tai Phu luc 01. Khdng ghi mat
khau, ma truy cap con hiéu luc hoic thdng tin xac thuc bi mat vao nhat ky.
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ATO06

Kiém thir an toan thong tin

ATO06.1

M6 ta bién phap phong ngira cac rai ro tng dung gom chén 1énh, 13i xac thuc, truy cap vuot
quyén, ma kich ban doc hai, ciu hinh thiéu an toan va 16 dir liéu. C6 thé tham chiéu hudng
dian OWASP dé xay dung noi dung kiém thir phil hop vai kién tric va chiic nang dugc trién
khai. Céc bién phap can duoc thé hién bang chic niang, cau hinh hoac két qua kiém thir c6
thé kiém tra.

ATO06.2

Nha cung cap cung cap hoac dan chiéu tai liéu danh gia, kiém thir an toan thong tin hién co
phl hop véi san pham dé xuat, néu co. Truong hop chua co tai liéu phu hop, néu phuong
phap va ké hoach kiém tra bao mat trong qué trinh trién khai. C4c tai liéu chi tiét, tinh trang
khic phuc va khéc biét phién ban duoc cung cap, 1am rd khi VTV can kiém ching. Khong

y&u cau té chie danh gia riéng dé chuan bi hd so chao gia.

AT06.3

Thuc hién kiém tra cdu hinh va chirc niang bao mat thugc phan mém cung cép truéc nghiém
thu, ghi nhan két qua, 13i va bién phap khic phuc. Xir ly céc 15i thusc phan mém hoic cau
hinh trién khai cua nha cung cip c6 thé gy truy cap trai phép, 16, sai léch hozc mat di liéu.
Néu VTV yéu cau danh gia doc 1ap, VTV luya chon don vi thyc hién va chi tra dich vu. Nha
cung cap phéi hop cung cap thdng tin ky thuat, b tri ¢dau mdi va khac phuc 18i thugc trach
nhiém ciia minh. Viéc 1ap hd so cap do an toan hé thong théng tin hoac thué dich vu danh gia
riéng do VTV tb churc, khdng mic dinh 1a san pham ban giao cua nha cung cap phan mém.

ATO7

Van hanh va ing pho sw c6

ATO07.1

Xéc dinh trach nhiém ddi véi phan mém tng dung, ciu hinh co sé dit liéu, may chu, hé diéu
hanh, mang, sao luu va dich vu bén tht ba. Quy trinh xtr ly su ¢ phai c6 dau méi tiép nhan,
phan loai, thu thap va lIuu giit nhat ky can thiét, xac dinh nguyén nhan, xu ly va thong béo két
qua cho VTV. Nha cung cap khic phuc 15i thudc san pham, cdu hinh va dich vu do minh cung
cép, ddng thoi phéi hop khi su ¢d lién quan dén ha ting hodc hé thdng khéc. Thoi gian hd
trg, phan hoi va xt ly thuc hién theo muc V. 4.

ATO07.2

Truy cap hd tro tir xa phai dugc VTV chap thuan theo cdng viéc, pham vi quyén va thoi gian
can thiét. Thu hdi hozc két thiic quyén truy cap khi hoan thanh hd trg. Viéc sao chép dix liéu
ra ngoai méi truong VTV hoic st dung dich vu xir ly dir liéu bén ngoai phai dwoc VTV chép
thuan trudc theo myc V1. Ban cap nhat phai cé thong tin thay déi, hudéng dan ap dung, kiém
thtr va phuong an khoi phuc phu hop véi KT04 va KTO6.

C. Danh muc giao dién két ndi

1. Pham vi trién khai va yéu cu trinh bay giai phap

Pham vi két ndi véi hé théng bén ngoai cua du an gom:

— KNO1 - Ngan hang dién tir.
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— KNO2-Héa don va ching tir dién tir, gom KN02.1 — Hbéa don dién tir va KN02.2 — Chirng
tir dién tir khdu trir thué TNCN.

Ca KN02.1 va KN02.2 déu thudc pham vi trién khai cua du an. Cac yéu cau chung dan chiéu

KNO02 dugc &p dung cho ca hai hang muc, trir ndi dung xac dinh riéng cho tirng hang muc.

Nha cung cép trinh bay chirc ning, phuong thirc két ndi, didu kién thuc hién, tién d6 va chi phi phan mém,
dich vu do minh cung cip cho hai hang muc ndy. Phan biét chirc ning da c6 véi ndi dung can ciu hinh hoic
phét trién bo sung.

Céc hang muc KN03 dén KN09 1a dinh hudng tich hop trong tuong lai. Nha cung cap chi trinh bay kha
nang dap Gmg va phuong an c6 thé phat trién. Cac hang muc nay khdng thudc pham vi xay dung, ban giao,
kiém thtr, nghiém thu hoic chao gia trién khai bat budc cua du an hién tai.

Céc chuc ning nhap truc tiép, nhap tép theo mau, xuét dit lidu va trao doi sb liéu giita cac cdu phan phan
mém duoc cung cap trong du &n van thudc pham vi nghiép vu tai Phy luc 01. Viéc nhap tép do VTV chuin
bi khong ddng nghia vai yéu cau xay dung két ndi truc tiép hodc ddng bo tw dong vai hé théng ngudn.

Chi phi dé xuat chi bao gdm phan mém va dich vu thudc pham vi cung cip cia nha cung cap. VTV truc
tiép thu xép va chi tra dich vu ngén hang, hoa don dién tir, chit ky sd, ching thu, thiét bi x4c thuc va cac
khoan cap quyén, sir dung hoic stra d6i hé thong bén thi ba khi can.

2. Cac két ndi thudc pham vi trién khai
2.1. KNO1 — Ngan hang dién tir
a. Pham vi chirc nang

Trién khai két néi véi tdi thiéu 05 ngan hang do VTV chi dinh dé phuc vu céc ludng nghiép vu sau theo
chirc ning giao dién ting ngan hang cung cap:

— Chuyén thong tin 1énh thanh toan hodc iy nhiém chi tir phan mém ké toan sang hé thong ngan
hang dién tu.

—  Tiép nhén trang thai xr Iy giao dich.

— Tiép nhén sao ké va thong tin s6 du tai khoan.

— Dbi chiéu giao dich ngan hang vai chung tir ké toan, xac dinh khoan chua khép, khép mot
phan hodc can kiém tra.

Dbi vai tirng ngan hang, nha cung cip xac dinh chirc ning dap tng, diéu kién thuc hién va noi dung can

lam r3. Trudng hop mét ludng nghiép vu chua dugc giao dién ngan hang hd trg hodc chua du thong tin xac

nhan, phai néu rd han ché va phuong an xir Iy d&& VTV xem xét truéc khi théng nhat pham vi hop dong.

b. Yéu cau trinh bay giai phap

Nha cung cap trinh bay mot phuong an két ndi tdng quat, néu pham vi chirc ning, ranh giGi xu ly gitra phan

mém ké toan va hé théng ngan hang, diéu kién dich vu va gia dinh quy mé dung dé lap gia.

VTV cung cip hodc x4c nhan danh sach don vi, tai khoan ngan hang va ngudi c6 tham quyén giao dich.

Noi dung chua di thong tin duoc nha cung cap liét ké dé hai bén 1am rd, théng nhét trude khi ky hop ddng.



45

Viéc phé duyét trén phan mém ké toan khéng mac nhién thay thé cac budc xac thuc hodc phé duyét bat
bugc tai ngan hang.

c. Chi phi va trach nhiém phdi hop

Nha cung cap trinh bay riéng pham vi va gia phan mém, dich vu két ndi ciia minh ddi véi tirng ngan hang.
Gia bao gdbm céac cong viéc khao sat giao dién, ciu hinh hoac phat trién, kiém thi, huéng din va hd tro dua
két ndi vao str dung thudc pham vi da dé xuat.

Nha cung cap duogc chao gia tron géi két ndi tdi thiéu 05 ngan hang hozc tach gia theo tirng ngan hang.
Truong hop chao tron goi, phai néu danh sach hoac gia dinh ngan hang, pham vi chic nang, quy mé don

vi va tai khoan duoc tinh trong gia, cung cac didu kién anh hudng dén gié.

VTV thuc hién diang ky dich vy, cip quyén, thu xép tai liéu va moi truong két ndi véi ngan hang. Phi dich
vu ngan hang, thiét bi, chimg thu va cac khoan ngan hang thu dé cung cép hoic mé két ndi do VTV truc
tiép chi tra.

d. Phuong thirc chuyén tiép

Néu két ndi chua sin sang tai thoi diém dwa phan mém vao sir dung, nha cung cap c6 phuong thirc chuyén
tiép dé lap chung tir, nhap sao ké theo mau va ddi chiéu sb liéu. Céc thao tac giao dich ngin hang dwoc
VTV thyc hién trén kénh hién c6 theo quy trinh cua ngén hang.

Phuong thirc chuyén tiép khong thay thé nghia vu hoan thanh két ndi thuoc pham vi hop dong. Céac diéu
kién chua dap tng, trach nhiém phdi hop va lich hoan thanh dugc ghi nhan, thdng nhat theo quy dinh quan
ly trién khai cua duy an.

2.2. KN02.1 — Héa don dién tir
a. Co s6 1ap phwong an

VTV hién st dung dich vu héa don dién tir Fast Invoice. Nha cung cap Iy viéc duy tri va két ndi dich vu

hién c6 lam co so lap dé xuat.

Truong hop d& xuét sir dung dich vu khac, nha cung cip néu Iy do, pham vi anh huong, diéu kién chuyén
dbi va phuong 4n bao dam viéc phét hanh, tiép nhan, déi chiéu dit liéu hoa don. Viéc thay ddi chi duoc
thuc hién khi VTV chép thuan.

Nha cung cap chi trinh bay chi phi phan mém va dich vu tich hop do minh cung cap. VTV lua chon, ky két

va chi tra dich vu héa don dién tir hoic dich vu tiép nhan hoa don dau vao cua bén thir ba.

b. Héa don dau ra

Giai phap can dap ung:

— Chuyén dit liéu tir phan mém ké toan sang dich vu hoa don dién tir dé phuc vu phat hanh.
—  Tiép nhan sb hoa don, trang thai xu 1y va thong tin hoa don da phat hanh.

- Tiép nhan hodc cap nhat thong tin diéu chinh, thay thé theo chirc nang giao dién dich vu cung

cap.



46

— Lién két héa don véi ching tir ké toan, cong ng va hd so lién quan.

— Theo ddi 15i truyén nhan va hd trg d6i chiéu trude khi xir 1y lai.

Nha cung cép xac dinh rd cac thao tac thyc hién trén phan mém ké toan va céc thao tac thyuc hién trén dich
vy hoa don dién tir, bao gom kiém tra, ky va phat hanh.

c. Héa don déu vao

Nha cung cap néu ngudn hoic dich vy tiép nhan, phuong thirc két ndi, nhém théng tin va tép héa don duoc
xur ly, cling nguyén tac kiém tra tring, d6i chiéu va xac nhan truéc hach toan. Puoc sir dung tai liéu chirc
nang hién c6 va chi rd cac noi dung can bd sung cho VTV. Danh muc trudng dit liéu, quy tic kiém tra va
thao tac chi tiét duoc thong nhat trong thiét ké.

Viéc nhan dit liéu thuc hién qua ngudn hoic dich vu duoc VTV cap quyén, khéng mic dinh phan mém
dugc két ndi tryuc tiép voi hé théng cia co quan thué.

d. Hoa don phat hanh ngoai phin mém va dir liéu chuyén tiép

D6i véi hoa don phat hanh doc lap ngoai phan mém ké toan tir ngay 01/01/2027, pham vi trién khai bao
gom nhép bd sung hoic nhap tép theo mau thdng nhat dé phuc vu hach toan va ddi chiéu.

Néu giao dién KN02.1 duoc dé xuét hd tro tu dong tiép nhan cac hoa don nay, nha cung cap néu rd diéu
kién va cach kiém soat tring véi dir liéu da nhap. Khong tinh trang chi phi cho ciing chirc ning tiép nhan
trong phuong an KN02.1.

Dbi voi hoa don trude ngay 01/01/2027, chi tiép nhan thong tin can thiét caa khoan con sé du hoic giao
dich cén tiép tuc theo ddi theo muc V.1. Khdng yéu cau chuyén toan b lich st hoa don hodc xay dung
cong cu tra ctu hé thong cil.

e. Chi phi, diéu ki¢n va chuyén sang vin hanh

Nha cung cap phan biét pham vi va chi phi phan mém, dich vu ciia minh déi voi hoa don dau ra va hoa don
dau vao. Cac cong viéc dung chung dugc xac dinh rd dé tranh tinh phi hai lan.

Hb so chao gia néu diéu kién vé tai khoan dich vu, quyén truy cap, tai liéu ki thuat, méi truong kiém thu,
ching thu va ndi dung VTV can phéi hop. Khong yéu cau nha cung cap lap chao gia cho dich vu bén thir
ba.

Ké hoach dua két ndi vao sir dung phai c6 budc kiém thir va doi chiéu. Trong thoi gian két ndi chua sin
sang hoic gap su ¢, VTV tiép tuc sir dung kénh phat hanh hién c6, phan mém hd tro tiép nhan bd sung va

kiém soét trang khi két néi hoat dong tro lai.
2.3. KN02.2 — Ching tir dién tir khau trir thué TNCN
a. Pham vi chirc nang

Trién khai két ndi gitra phan mém ké toan va tai chinh tap trung v6i hé théng chimg tir dién tir
khéu trir thué TNCN do VTV six dung hoac lya chon, phuc vu cép chting tir cho nguoi lao
dong, cong tac vién thudc trudng hop duoc cip theo quy dinh.

Céc chtrc nang két noi gom:
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— K& thira thong tin c4 nhan, don vi chi tra, khoan thu nhap, ky khau trir va s6 thué da khau trir

tir dir liéu duoc kiém tra, phé duyét trén phan mém dé 1ap dir liéu chung tir.

— Chuyén dit liéu sang hé thong ching tir dién tir dé thuc hién 1ap, ky va phat hanh theo quy
trinh, phan quyén dugc VTV xé4c nhan.

—  Tiép nhan ma nhén dién, sé chimg tir, ngay lap, trang thai xtr Iy va tép ching tir hodc dudng
dan tra ctru tir hé théng dich vu.

—  Lién két ching tir da phat hanh véi ca nhan, dit liéu thu nhap, s6 thué da khau trir va ching tir
ké toan lién quan. Cho phép tra ciru, tai chimg tir va d6i chiéu s6 liéu theo c4 nhan, don vi chi
tra va ky phat sinh.

—  HG& tro trao d6i dir liéu phuc vu xir 1y sai sot, diéu chinh hodc thay thé chung tir theo quy dinh
va giao dién cua hé théng dich vu. Luu mdi lién hé giita ching tir gdc va ching tir diéu chinh,
thay thé.

b. Yéu cau kiém soat

Kiém tra cac truong thong tin bat budc, thong tin nhan dién ca nhan, don vi chi tra va s liéu
thu nhap, khau trir trudc khi giri yéu cau phat hanh. Phan quyén lap, kiém tra, phé duyét va

thuc hién tac vu két ndi theo trach nhiém duge VTV x4c nhan.

Ghi nhan ma yéu cau, thoi diém guri, két qua tiép nhan, trang thai xr 1y va thong tin 15i. Phan

biét két qua truyén nhan dit liéu voi két qua phat hanh chimg tir tai hé thong dich vu.

Kiém so4t tring dit liéu va yéu cau phat hanh. Khi giao dich chua rd két qua, phai tra ctru, d6i
chiéu trang thai trudc khi xir 1y lai dé tranh phat hanh tring chtng tir. Cac thay d6i doi véi dir
liéu da sir dung dé phat hanh ching tir phai duoc kiém soat va xir Iy theo quy trinh diéu chinh,
thay thé phu hop.

Cac yéu cau veé xac thuc, bao v¢ thong tin ca nhan, nhat ky va ki€m soat két noi thyc hi¢n theo

cac muc tuong ung tai Phu luc 02.
c. Piéu ki¢n thuyre hi¢n va trach nhi¢m phdi hop

VTV xac nhan hé thong dich vy, danh sach don vi chi tra thu nhap, tai khoan sir dung va pham
vi dit liéu can két ndi. VTV thu xép quyén truy cép, tai liéu giao dién, méi truong kiém thir,

ching thu s6 va dau moi phoi hop ctiia don vi cung cap dich vu.

Nha cung cap phan mém thyc hién khao sat giao dién, cau hinh hodc phat trién chirc ning két
ni thudc giai phap cung cip, phdi hop kiém thir, hudng dan sir dung va ban giao. Cac thao tac
ky, xac thuc hodc chuyén giao phé duyét can thiét dé van hanh KN02.2 thudc pham vi cong

viéc két noi cuia nha cung cap.

Nha cung cdp x4c dinh pham vi chtc nang, phuong thirc két ndi du kién, diéu kién phu thudc
hé théng dich vu va gia phan viéc ciia minh. Pugc gop ndi dung trong phuong an KNO2 va ké
hoach trién khai chung. Trudng hop chua c6 du tai lidu giao dién, néu rd gia dinh 1ap gia va

ndi dung can xac nhan trude khi ky hop ddng. Khong yéu cau dic ta truong dit liéu hodc quy
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trinh thao tac chi tiét tai giai doan chao gia.

d. Kiém thir, ban giao va vin hanh

Phéi hop kiém thir ludng chuyén dir liéu, ky va phat hanh, tiép nhan két qua, tra ctru, ddi chiéu

va xu ly sai sot. Kich ban kiém thir duoc xay dung, x4ac nhan trong qua trinh khao sat theo Phu

luc 04.

Ban giao chtrc ning két ndi, cAu hinh thudc giai phap cung cép, huéng dan sir dung, huéng

dan xir 1y 16i va két qua kiém thtr. Nha cung cép trinh bay phwong an phat hanh trén hé thong

dich vu trong thoi gian két ndi chua sén sang hoac gap su cd, déng thoi xac dinh céch cap nhat,

d6i chiéu dir liéu dé tranh phat hanh trang khi khoi phuc két ndi.

3. Cac két ndi dinh hwéng phat trién trong twong lai

Hé théng hosc

Ma Ndi dung thuyét minh kha ning tich hop
dich vu
o Phuong an két ndi dich vu hoic thiét bi ky sé dé ky chtng tir, ho so va
Chit ky so cho . . . 3 L £
s tép dién tir. Néu loai tép, luong ky, cach nhan két qua va luu tép da ky.
KNO03 | ching tir va ho so L . L . o,
dien te Hang muc nay ap dung cho ky s6 ho so, chirng tir riéng, ngoai cac thao
en tu \ s .
' tac ky hoac xac thuc can thiét cia KNO1 va KN02.
Kha ning tiép nhan ké hoach da duyét, cac lan diéu chinh, ma ké hoach
KNO04 | Ké hoach tai chinh | va thdng tin phé duyét tir hé thong ngudn. Kha ning cung cip s liéu
thuc hién dé ddi chiéu, theo ddi va phuc vu lap ké hoach.
L Kha ning tiép nhan danh muc hop dong, ddi tac, gia tri, thong tin thuc
Hop dong va quang ) . . T T .
KNO05 ) hién va dix liéu doanh thu. Céch lién két, doi chiéu véi hoa don, cong
céo . N
ng va thu tién trén phan mem ke toan.
X o Kha nang tiép nhan danh muc nhan su phuc vu ké toan, bang luong,
Nhéan sy va tién . , . ] , A
KNO06 | thu nhap, bao hiém, khoan khau trir va dix liéu thué TNCN da dugc phé
uon . L. e . .
8 duyét. Cach kiém tra, doi chiéu trudce khi hach toan.
Kha ning tiép nhan ma chwong trinh, s6 tap, thoi lugng, lich hoic ngay
KNO7 San lugng va lich phét s6ng va dir liéu phuc vu phan bé chi phi, doanh thu. Pham vi tich
phét s6ng hop phuc vu ké toan va bao céo quan tri, khdng bao gom diéu khién
phét séng.
Hé thong ké toan _— L o o
. Kha nang két noi truc tiép vai hé thong ke todn cua cac cong ty con,
cta doanh nghiép R L L e
KNO8 cong ty lién két dé nhan goi so liéu hop nhat. Néu cach anh xa, kiém

cung cap s6 liu
hop nhit

tra, quan ly phién ban va déi chiéu dix liéu.
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KNO9 | van ban dién ta,

Kha ning két ndi vai timg nhom hé théng theo nhu cau cia VTV. Néu
= , dir liéu ¢ thé trao doi, chiéu truyén, phuong thirc két ndi va diéu kién
Tai san, mua sam, . . e . . . .
cap quyen. Phan biét két noi truc tiep voi hé thong thué trong tuong lai
Vv6i phuong thirc nhan dir liéu hoa don thuoc KN02.1 va két néi hé
thdng chang tir dién tir khau trir thué TNCN thude KN02.2 dang nam

trong pham vi trién khai.

thué va Kho bac

Dbi véi KN03 dén KN09, nha cung cip trinh bay ngian gon phuong thirc ¢d thé 4p dung, chirc ning di co,

noi dung can phat trién va diéu kién phdi hop. Khdng yéu cau lap dic ta truong dir liéu, kich ban kiém thu,

tién do chi tiét hoac chao gia trién khai tai thoi diém chao hang.

Viéc trién khai cac két ndi nay duoc xac dinh theo nhu cau, khao sat va thoa thuan riéng trong tuong lai.

4. Yéu cau kiém soat déi véi KNO1 va KN02

Céc két ndi trién khai phai c6 cac chirc ning kiém soat sau:

Xéc thyc va phan quyén phu hop véi timg giao dién va loai giao dich.
Ghi nhan ngudn, mi giao dich hodc goi dir liéu, thoi diém, trang thai va két qua xir 1y.

Kiém tra trudng bt budc, ma danh muyc, thong tin nhan dién va cac gia tri d6i chiéu theo timg

ludng.
Nhan dién giao dich thiéu dir liéu, 151, tring hodc chua hoan tat dé ngudi co quyén kiém tra.
Kiém soat gui, nhan va xu 1y lai dé tranh tao trung 1énh thanh toan, hoa don hoac chung tur.

Phan biét két qua truyén nhan voi két qua xur 1y nghiép vu tai ngan hang, dich vu hoa don dién
ttr hodc hé thdng ching tir dién tir khau trir thué TNCN.

Dbi chiéu trang thai trudc khi gui lai giao dich chua 16 két qua. Khong ty dong giri lai 1énh
thanh toan, yéu cau phat hanh hoa don hodc chimg tir dién tir khau trir thué TNCN khi chua
¢6 can ctr xac dinh viéc xtr 1y trudce do.

Cho phép ngudi duoc phin quyén theo ddi, kiém tra va xir Iy cac trudng hop cin xac nhan thu
cong, cd ghi nhan thao tac.

Céch nhan dién trang, dbi chiéu trang thai va xtr ly lai duoc thiét ké theo kha ning cua tirng giao dién. Nha

cung cip néu cac truong hop can phdi hop véi ngan hang hoic don vi dich vu dé xac nhan két qua.

Nha cung cip ban giao tai liéu két néi thudc giai phap cua minh, diéu kién van hanh, hudng dan xu ly 15i

va két qua kiém thir theo pham vi trién khai. Tai liéu ky thuat ctia bén thir ba dwoc sir dung, ban giao trong

pham vi quyén cho phép.

5. Trach nhiém chuin bi va phoi hop

Nha cung cip phan mém thuc hién:

Khao sat tai li¢u giao dién dugc cung cap va xac dinh phuong an két noi.

CAu hinh hodc phat trién chtrc nang thuéc phan mém cung cap.
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— Phoi hop kiém thur, ddi chiéu, xir ly 16i thudc pham vi cua minh.
— Hudng dan van hanh, xir 1y 16i va ho tro dua két ndi vao st dung.

— CAu hinh céc thao tac ky, xac thuc hodc chuyén giao phé duyét can thiét cho KNO1 va KN02
theo phuong 4n da thong nhat.

VTV chuin bi va thu xép:

Ding ky dich vu, cdp quyén va xac nhan ngudi co tham quyén giao dich.

Thu xép dau méi, tai lidu k¥ thuat, tai khoan va méi trudng kiém thir ciia hé théng bén ngoai.

Chuén bi ha ting, két ndi mang, thiét bi, ching thu va dich vu xac thuc can thiét.

Cung cap dir liéu kiém thir, xac nhan nghi¢p vu va két qua doi chicu.

Chi tra phi dich vu, cap quyen két noi va cong viée sua doi hé thong bén thir ba néu can.
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PHU LUC 03 DANH MUC BAO CAO
Nha cung cap xac nhan pham vi dap wng theo cac nhém bao céo tai phu luc nay, dugc dan chiéu danh muc
bao c&o chuan cua san pham. Chi can liét ké riéng cac bao cio dic thi, béo co can phét trién dang ké, noi
dung can VTV bd sung va cac gidi han c6 anh hudng dén pham vi hoic gia. Khdng yéu cau mo ta lai ting

mau bao cdo chuin

A. SO VA BAO CAO THEO CHE PO KE TOAN

1. Danh muc va cach thire xir ly

Nhom

S6 va b&o c4o can dap ing

Céch thac xir ly

TT99

Nhat ky chung, s6 ci, bang can dbi s6 phat
sinh. S6 va thé chi tiét phuc vu cac nghiép vu
tién mat, tién gui, cong no, tam wng, Vat tu,
hang ton kho, tai san ¢6 dinh, céng cu dung
cu, chi phi tra truéc, doanh thu, chi phi, dau
tu va cac tai khoan thugc pham vi trién khai.
B6 béo céo tai chinh gdm Bao céo tinh hinh
tai chinh, Bao cdo két qua hoat dong kinh
doanh, B4o céo luu chuyén tién té va Ban

thuyét minh béo céo tai chinh.

Phan mém K¢ toén trién khai cho cac don vi
hach toan theo TT99 ciing can dap tng cac
mau biéu ching tir va bao co cua TT24 dbi
V6i cac hach todn va quyét toan tir ngudn

ngan sach nha nudc.

Lap tir chung tir da ghi o, s6 du, bang phan
b6, két chuyén va diéu chinh dwoc xac nhan.
Thiét 1ap céch lay s6 liéu theo hé théng tai
khoan, ma quan tri va mau bao cao ap dung.
Bao cao luu chuyén tién té thuc hién theo
phuong phép truc tiép tir giao dich thu, chi
da phan loai theo chi tiéu. Cac théng tin
thuyét minh khong co du dir liéu trén phan
mém dugc VTV bd sung theo mau.

TT24

S6 ké toan téng hop, so chi tiét va sb theo dbi
tai khoan ngoai bang thuoc pham vi nghiép
vu &p dung. B bao céo tai chinh gébm Béo
c4o tinh hinh tai chinh, Bao c4o két qua hoat
dong, Bao c4o luu chuyén tién té va Thuyét
minh béo céo tai chinh. B4o c4o quyét toan
kinh phi hoat dong, cac bang chi tiét theo muc
luc ngan sach nha nuwde, chuong trinh, du an
va thuyét minh quyét toan thuoc pham vi &p
dung.

Lap riéng cho Trudng Cao dang Truyén
hinh va Thoi bdo VTV theo TT24. S6 liéu
dugc tong hop theo tai khoan, nguén kinh
phi, nién do, muc luc ngén séch va cac théng
tin nghiép vu c6 lién quan. Thiét 1ap nguon
va cong thirc riéng cho bao céo tai chinh,
bo c4o quyét toan. Phan biét ma mau theo
ché d6 véi ma BCQT noi bo cua VTV tai
muc B. VTV bé sung ngi dung bang loi va
c4c chi tiéu can thdng tin ngoai dir liéu ké
toan.

Cép Pai

Bo6 bao céo tong hop, hop cong sé liéu cap
Pai va cac don vi truc thudc. Bo bao cao tai

Thuc hién ba cdp xir ly theo NV15. Cép thir
nhét tdng hop sb liéu cip Ban KHTC va 19
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chinh theo 3 cip chi tiét tai NV15. Cac bang
phuc vu kiém tra gém sb liéu timg don vi,
tong sb trude diéu chinh, but toan diéu chinh
va loai trir, s6 sau xu ly, bang anh xa TT24,
bang d6i chiéu noi bo va bang theo ddi g6i sb
liéu hop nhat.

don vi. Cap thir 2 cong hop véi 02 don vi sir
dung ché do ké toan HCSN gdm dir liéu
TT24 d dugc anh Xa va cac diéu chinh can
thiét. Cap thir 3 lap bao cao tai chinh hop
nhét tir s6 lidu cap Dai va goi s6 liéu cua cac
cong ty con, cong ty lién két theo phuong
phap VTV xéc nhan. Theo ddi riéng cac bat
toan diéu chinh, loai trir ctia tirng cap va cho
phép ddi chiéu sb ligu trudc, sau xir ly.

Thué

Céc to khai, bang ké va bao céo quyét toén
lién quan dén GTGT, TNCN, TNDN theo
nghia vu &p dung cta VTV va cac don vi
thudc pham vi trién khai. Céc bang tong hop,
ddi chiéu sé lieu thué tai don vi va s6 liéu ké
khai tap trung tai cip Dai. To khai lién quan
dén du 4n dau tu chi dua vao danh myc khi
dugc xac dinh ¢6 ap dung cho du an, don vi

thuoc pham vi.

Déi vai thué TNCN, bao gdm bang ké chi tiét
va tdng hop thu nhap, sé thué da khau trir, s6
tién thuc tra cho ngudi lao dong, cong tac
vién theo ca nhan, don vi chi tra va ky phat
sinh. Bang theo ddi sé thué phai nop, di nop
thay va con phai nop déi véi thu nhap cua
cong tac vién. Bang dbi chiéu dir liéu thu
nhap, khau trir thué voi chimng tir dién tir khau
trir thué TNCN dé phat hanh, bao gom théng
tin chung tir diéu chinh, thay thé.

S6 ligu ké khai, quyét toan thué TNCN cua
don vi chi tra phai bao gom céc khoan thu
nhap va khiu trir cia cong tac vién thudc

pham vi ap dung.

Tap hop tir dit liéu ké toan, hoa don, bang
lwong, bang thu nhap va cac thong tin bd
sung dugc VTV xac nhan. Cho phép nhap
chi tiéu diéu chinh chwa co du dir lidu ké
toan, c6 phan quyén va luu can ct. Trong hd
so chio gia, nha cung cip xac nhan pham vi
bao cao theo tirng nhom thué, dugc dan
chiéu danh muc mau chuan cuaa san pham.
Chi liét ké riéng mau dic thd, mau chua hd
trg hodc diéu kién anh huong dén pham vi
va gia. Danh muc md mau &p dung duoc lam
13 trude khi ky hop ddng va hoan thién trong
khao sét, thiét ké..

Dir liéu thu nhap, khau trir va nop thay thué
TNCN duoc tap hop theo NV 11, d6i chiéu
vé6i chimng tir ké toan, chang tir nop thué va
thong tin chung tir dién tir tiép nhan qua
KNO02.2. Cho phép ddi chiéu dir ligu chi tiét
ctia tirng ca nhan vaéi chimg tir nop thué tong
hop cho nhiéu c4 nhan. Phan biét s lidu
thudc ho so quyét toan ciia don vi chi tra véi
s6 liéu quyét toan thay cho c4 nhan du diéu
kién va c6 uy quyén hop l¢.

Viéc ky, giri va nop hd so ké khai, quyét
toan trén hé thdng thué do VTV thuc hién,
két ndi truc tiép thuoc KNO9 chua nam
trong pham vi trién khai. Viéc két néi lap,
ky va phat hanh chang tir dién tir khau trir
thué TNCN thuc hién theo KN02.2 tai Phu
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luc 02.

2. Yéu ciu vé dir liéu va Iap bao cdo

a. Nguon sb li¢u

S6 va bao cao duoc lap tir dir liéu thudc pham vi quan Iy trén phan mém, gom:

— S6 du va giao dich chuyén tiép di duoc VTV x4c nhan ké hogh

—  Chung tir ké toan da ghi so.

—  Két qua phan b, két chuyén va cac bt toan diéu chinh dugc phé duyét.

—  Goi s liéu tiép nhan tir cac don vi va doanh nghiép phuc vu tong hop, hop cong, hop nhat.
— Théng tin bd sung do nguoi duoc phan quyén nhap hodc tiép nhan theo mau.

Déi vai chi tiéu chua c6 du di lidu dé tinh tu dong, cam nha cung cép xac dinh thong tin can bé sung va
cach tiép nhan. Khéng mic dinh sé liéu thiéu bang khong hoic coi chi tiéu d6 da hoan thanh.

b. Bao cao lwu chuyén tien té

Dbi véi bao céo luu chuyén tién té theo phuong phap truc tiép cua nhom TT99, phan mém hd tro thiét lap
quy tic phan loai giao dich thu, chi theo chi tiéu bao céo.

Céc giao dich chua du cin cir phan loai duoc liét ké dé ngudi c6 quyén kiém tra, bd sung hoic diéu chinh.
Cho phép dbi chiéu sé tién dau ky, bién dong trong ky va cudi ky vai sb liéu ké toan twong tng.

Viéc lap béo cao tai cap tong hop, hop nhat thuc hién thém cac diéu chinh va loai trir theo NV15. Danh
muc chi tiéu va cach xir Iy dugc théng nhét trong thiét ké béo cao.

¢. Thuyét minh va thong tin bo sung

Phan mém tinh toan, tong hop cac bang sé liéu thuyét minh c6 du dit liéu tir s6 ké toan va cac phan hé lién
quan.

VTV cung cip noi dung giai trinh bang 15i, théng tin chinh sach va cac chi tidu can xac nhan tir hd so hoic
ngudn ngoai phan mém. Giai phap hd tro nhap thong tin bd sung theo mau hoic tiép nhan, luu tép thuyét
minh theo phuong 4n dugc théng nhét cho tirng béo cao.

d. S6 liéu so sanh va sé ky truéc

Déi v6i bao cao can sb liéu so sanh hoic sé ky trudc thudc thoi gian truée ngay 01/01/2027, VTV cung cap
sb liéu da x4ac nhan theo chi tiéu hoac mac chi tiét can thiét cho mau bao céo.

Nha cung cp cung cip mau nhap, hd tro tiép nhan, anh xa va di chiéu cac sb liéu nay trong pham vi lap
bao cao. Noi dung nay khdng bao gom chuyén toan bo ching tir, téi 1ap s6 ké toan hozc xi 1y lai cac nghiép
vu lich st trén hé théng ci.

S liéu so sanh dwoc quan Iy riéng véi dit liéu chuyén di dung dé hinh thanh sé du va giao dich tiép tuc
theo ddi, tranh ghi nhan tring vao sé ké toén.

e. Kiém tra, doi chiéu va xuat bao cao
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B4o c4o phai thé hién don vi hodc pham vi tong hop, ky béo c4o va cac tham sb can thiét dé kiém tra s6
liéu.

Cho phép dbi chiéu chi tiéu vai s, ching tir, bang tinh hozc goi s6 liéu ngudn trong pham vi dir liéu duoc
lwu va quyén truy cap. Vi dir liéu chi tiép nhan dang tong hop, viéc d6i chiéu thuc hién dén gai sé lieu va
bang chi tiét VTV da cung cap.

Hb tro xuit Excel, PDF va cac dinh dang ké khai dwoc théng nhat cho tirng mau. Phian mém khong mic
dinh thuc hién xé&c nhan cia ngan hang, Kho bac, co quan thué hoic céc té chic bén ngoai thay cho VTV.

B. BAO CAO NOI BO VA QUYET TOAN CUA VTV

1. Nguyén tic thuc hién

Danh muc dudi day xac dinh cac bao céo noi bo va quyét toan cua VTV thugc pham vi trién khai. M3 va

tén bao cao duogc sir dung theo bo biéu mau VTV cung cép.

Céch thac xir 1y dugc xac dinh cho tirng béo céo:

— Lap tir dir liéu trén phan mém: Tong hop, tinh toan tir chtng tir da ghi s6, s6 du va céc bang
xur ly nghiép vu c6 lién quan.

— Lap két hop dir liéu VTV bo sung: Phan mém lay s6 liéu ké toan, két hop thong tin thyc té,
can cr hodc két qua duge VTV nhép, cung cap va xac nhan.

—  Tiép nhan bao cio do VTV lap: Luu tép bao cdo theo mau chung dugc thong nhit va theo
don vi, ky va loai béo céo, khong yéu cau phan mém ty tinh ndi dung ctia bao céo d6 ddi véi
dir liéu phuc vu hop nhét cia cac cong ty con, cong ty lién két.

Céc thong tin kiém ké thyc té, xac nhan ciia bén ngoai, quyét dinh phan phdi, danh gia du phong va két qua

phé duyét quyét toan do VTV té chuc thu thap, xac nhan. Nha cung cip thuc hién chire ning tiép nhan, tinh

toan va d6i chiéu theo pham vi timng mau.

2. Danh muc bao cao

Mau Tén béo cao Ngudn va giéi han

] .| Laptirsd ké toan theo don vi va ky bao c&o. Thé hién s6 du dau
Béang can doi phat sinh o L . L.
B01-BCQT 31 Khos ky, phat sinh trong ky va s du cuoi ky theo hé thong tai khoan
ai khoan Y S S T .
ap dung. Doi chiéu véi so céi va so liéu tong hop tuong tng.

Tong hop tir dit liéu doanh thu, sé phai nop, dugc dé lai, da nop
B4o c4o tong hop thu | va con phai nop vé Dai. Cong thirc va ty Ié ap dung do VTV xac

B02-BCQT o R o
nop doanh thu nhan. Doi chiéu vai so liéu thu tien va cong ng ndi bo co lién
quan, khong dong nhat doanh thu ghi nhan véi tién da thu.
B03a-BCQT Tinh hinh thuc hién ké | VTV lap tir dit lidu k& hoach va tién luong hién c6, cung cép tép

hoach tieén luong bao cdo da xac nhan. Phan mém tiép nhan, luu theo don vi va
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Ky, gan véi bo ho so quyét toan. Pham vi nay khong bao gom ty
dong lap toan bo biéu miu B03a-BCQT.

B03b-BCQT

Tinh hinh thuc hién ké
hoach lao déng

VTV lap va cung cap tép bao céo. Phan mém tiép nhan, luu theo
don vi va ky. Khdng bao gom tu dong tong hop dinh bién, bién
dong lao dong hoac xay dung chirc nang quan Iy nhan su dé lap
béo céo nay.

B04-BCQT

Tinh hinh thyc hién ké
hoach san xuét

VTV lap tir ké hoach, san luong va dir liéu chuyén nganh, cung
cap tép béo céo. Phan mém tiép nhan, luu theo don vi va ky.
Khong bao gom xay dyng hé thong quan Iy san xuat hozc ty
dong lap day du biéu miu B04-BCQT.

B05a-BCQT

Téng hop chi phi quyét
toan trong ky

Tong hop tir chi phi dé dang, phat sinh, phan b, két chuyén va
cac khoan diéu chinh lién quan. Cho phép tiép nhan théng tin
két qua quyét toan do VTV xac nhan theo cac chi tiéu cua mau.
Déi chiéu sb lieu ké toan vai sé @& nghi hodc duoc chap nhan
quyét toan theo ciu trlic bao céo.

BO5b-BCQT

Téng hop doanh thu va
chi phi quyét toan trong
ky

Téng hop doanh thu, chi phi va sb liéu quyét toan theo don vi
chu tri, don vi phbi hop, phan quyét toan véi Dai va phan tai don
vi theo mau VTV cung cip. Két hop két qua quyét toan duoc
x&c nhan. C6 quy tic dbi chiéu, xtr ly giao dich noi bo dé tranh
t6ng hop trang.

B06-BCQT

Tinh hinh ting giam
nguyén gia TSCD

Lap tir danh muc tai san, nguyén gia dau Ky va cac nghiép vu
tang, giam trong ky. Phan loai theo nguyén nhan bién dong cua
mau, gom phan diéu chuyén noi bo khi co phat sinh. Déi chiéu
nguyén gia cudi ky véi s tai san va so ké toan.

B07-BCQT

Tang giam gia tri khau
hao TSCD

Lap tir s6 khau hao liy k& ddu ky, khiu hao phat sinh va cac
nghiép vu lam tang, giam gia tri khiu hao theo mau. Theo doi
riéng phan bién dong do didu chuyén tai san. Truong hop diéu
chuyén mét phan, VTV cung cip va xac nhan nguyén gia, khau

hao lity ké cua cau phan dé phan mém ghi nhan, téng hop.

B08-BCQT

Chi tiét tai khoan phai

tra ndi bo

Lap tir s6 chi tiét cac tai khoan phai tra noi bo duge xac dinh
trong mau. Theo di theo don vi ddi wng, loai kinh phi hoac giao
dich va ky béo céo. Thé hién sé dau ky, phat sinh, s6 cudi ky va

phuc vu dbi chiéu gitta cac don vi.
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B09a-BCQT

Chi tiét céng ng phai

thu cua don vi

Tong hop tir s6 cdng no phai thu theo ddi twong va céc tiéu chi
chi tiét cua mau. Xac dinh tudi no tir han thanh toan, ngay bao
c&o va s6 con phai thu. S6 du phong duoc lay tir dit liéu di duoc
VTV danh gia, phé duyét va ghi nhan, theo doi riéng véi gia tri
cong ng gdc.

B09b-BCQT

Chi tiét cong no phai tra

cua don vi

Tong hop tir s6 ¢6ng no phai tra theo nha cung cap, dbi tuong
va nghia vy thanh toan. Thé hién s6 dau ky, phat sinh, thanh toan
va s con phai tra theo cac chi tiéu cia mau.

B09c-BCQT

Bang can ddi phét sinh
cdng ng

Lap theo danh séach tai khoan va dbi twong céng ng cia mau
VTV cung cap, gom tai khoan ngoai 131 va 331 néu c6 trong
danh myc &p dung. Thé hién sé du va phat sinh theo ting tai
khoan, ddi twong. D4i chiéu voi s6 chi tiét va bang can ddi sb
phét sinh.

B10-BCQT

Bang kiém ké quy tién
mat

Lay s6 du quy theo s6 tai thoi diém kiém ké. VTV nhap hoic
cung cap két qua kiém dém thuc té theo mau. Phan mém tinh
chénh léch va lap bang kiém ké. Viéc kiém dém, xac nhan va
quyét dinh xur ly chénh Iéch do VTV thyc hién.

B11-BCQT

Kiém ké vat tu cong cu
san pham hang héa ton
kho

L4y sb lwong, gia tri ton kho theo s6 tai thoi diém kiém ké. Tiép
nhan két qua kiém ké thuc té do VTV cung cip dé xac dinh
chénh léch. Viéc hach toan xir ly thyuc hién trén co sé quyét dinh
duoc phé duyét.

B12-BCQT

Kiém ke tai san c6 dinh

Lap danh sach tai san, nguyén gia, gia tri con lai va cac théng
tin theo mau tir dix liéu quan ly tai san. Két hop két qua kiém ké
do VTV ghi nhan bang chirc ning kiém ké thuoc NV08.4 hoic
nhap theo mau. D4i chiéu tai san theo s6 voi két qua thuc té va

lap danh s&ch chénh léch.

B13-BCQT

Tong hop tinh hinh kinh
phi va quyét toan kinh
phi NSNN da sur dung

Lap phan | va phan 11 theo biéu mau noi bo VTV cung cap, tir
di liéu ngudn kinh phi, sir dung kinh phi, muc luc ngan sach,
nién do va céc thdng tin bd sung dugc xac nhan. Ap dung cho
don vi ¢o6 kinh phi ngin sach nha nugc thugc danh sach VTV
xéc dinh, gdm don vi TT99 khi c6 yéu cu. Phan biét mau nay
Vv6i bao c4o quyét toan theo TT24 tai muc A.

B14a-BCQT

Chi tiét thué GTGT

duoc khau trur

Tong hop tir sb tai khoan thué, dit liéu héa don va cac bt toan

diéu chinh, két chuyén da duoc xac nhan. Déi chiéu vai sé liu
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ké khai theo pham vi &p dung. Cac khoan diéu chinh ngoai dir
lieu ké toan do VTV cung cép, kiém tra va xac nhan.

B14b-BCQT

Chi tiét cac khoan nop
NSNN

Theo ddi s6 phai nop, da ndp, nop vé Dai va con phai nop theo
tung loai thué hoac khoan nop thudc mau. Phan biét nop truc
tiép vao ngan sach vai chuyén vé Pai dé thuc hién nghia vu tap
trung, tranh tinh tring sé da nop.

B15-BCQT

Déi chiéu va xé4c nhan

s6 du tam ting

Lap tir s chi tiét tam tng theo c4 nhan, ddi tugng va ky hoic
thoi diém d6i chiéu. Thé hién s6 dau ky, phat sinh, hoan tng,
thu hoi va sb con phai xir Iy theo mau. Phan xac nhan do ngudi
c6 trach nhiém thyc hién, phan mém hd tro luu hd so x4c nhan.

Theo miu
VTV cung

7
A

cap

X&c nhan sé du tién gui
ngan hang va Kho bac

Phan mém lap bang sb du, dbi chiéu tir s6 ké toan va dir liéu sao
ké hozc thong tin do VTV cung cip. Vin ban xac nhan cta ngan
hang, Kho bac do VTV thu thap va luu kém ho so. Khong yéu
cau phan mém tu phat hanh xac nhan thay ngan hang hoic Kho
bac.

Theo mau
VTV cung

A

cap

Bang tong hop cdng ng
phdi hop san xuat

Tong hop theo cap don vi chu tri, don vi phdi hop va chuong
trinh hozc noi dung phdi hop duoc theo déi. Thé hién s dau ky,
phét sinh, quyét toan, thanh toén va sé cudi ky. Hd tro dbi chiéu
hai bén, xac dinh chénh léch va cap nhat két qua xu ly theo hd

so VTV xac nhan.

Theo mau
VTV cung
cip

Béo co ngudn kinh phi

dau tu

Theo ddi ting giam ngudn dau tw XDCB cua ting dy &n theo
don vi, mau biéu VTV cung cip, gom tai khoan 441 (Tk 4411
theo ddi ngudn ngan sach, Tk 4412 theo ddi ngudn cua Dai),
theo ddi giai ngan Tk 331/112 theo du an, khau trir thué GTGT
Tk 13612/1333, quyét todn du an hoan thanh Tk 33612/13612
theo du &n. Thé hién s du va phat sinh theo ma dy an.

Theo miu
VTV cung
cip

Téi da 30 bao cdo quan
tri khac

Lap tr dit liéu dwoc quan |y trén phan mém trong pham vi trién
khai, két hop théng tin do VTV cung cép va xac nhan khi can.
Ti da 30 mau bao céo bd sung ngodi danh muc di néu. Danh
sach, biéu mau, chi tiéu, ngudn dit liéu va cong thirc tinh dwoc
hai bén thng nhat trong qué trinh khao sat, truge khi thiét ké.
Khoéng bao gém yéu cau xay ding thém phan hé, nghiép vu hoic
két ndi ngoai pham vi du an.

3. Yéu cau ap dung doi véi cac biéu mau
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a. X4c dinh miu va céng thirc

VTV cung cap ban miu bao céo lam cin cir trién khai. Hai bén xac nhan céc chi tiéu, nguon dit liéu, cong
thirc, don vi ap dung va ky béo céo trong qué trinh thiét ké.

Nha cung cap néu céac ndi dung chua rd hodc chua du dir lidu trong hd so chao gia. Viéc hoan thién b cuc,
cong thirc va cach lay sé liéu cho cac mau thudc danh muyc 1a cong viéc trién khai trong pham vi da thong
nhét.

b. B&o cao c6 dir liéu bo sung

Déi vai dit lidu kiém ke, quyét toan, dy phong va cac thong tin can xac nhan, phan mém hd trg nhap truc
tiép hodc nhap tép theo miu pha hop ting bao céo.

Céc dir liéu bd sung dugc phan quyén cap nhat va co thong tin ngudi thyc hién, thoi diém cap nhat. Viéc
bd sung thong tin dé 1ap béo céo khdng tu dong tao bit todn ké toan, trir trudng hop quy trinh nghiép vu da
xéc dinh 13 va duoc ngudi cd quyén kiém tra, phé duyét.

c. Béo cdo chi tiép nhan tép

Déi véi B03a-BCQT, B03b-BCQT va B04-BCQT, pham vi gdm tiép nhan, luu trit va tra ctru tép theo don
vi, ky va loai béo cdo. VTV chiu trach nhiém vé noi dung béo cao da 1ap va cung cap.

Khong yéu cau doc, béc tch hoic tw dong tdng hop céc chi tiéu bén trong cac tép ndy néu chua duoc xéac
dinh trong pham vi trién khai.

Quy dinh trén khdng loai bo cac chirc ning theo dbi ké hoach, ké toan tién lwong, tiép nhan san lugng va
phan b chi phi da duoc yéu cau tai Phu luc 01.

d. Tong hop va doi chiéu

Pham vi 1ap tai don vi hoidc tong hop tai cdp Pai duoc xac dinh cho tirng mau. Viéc tong hop thuc hién theo
cong thirc va quy tic cua béo céo, khéng mic dinh cong toan bo chi tidu cua tat ca don vi.
Déi vai béo cao ¢ giao dich noi b, phai xac dinh cach dbi chiéu va xir ly tring phi hop véi NV10, NV15

tai Phu luc 01.

Phan mém hd tro xuat bao cdo do hé thdng lap ra Excel, PDF theo mau thdng nhét. Béi véi bao céo VTV

cung cip dudi dang tép, hé théng hd tro luu va tai lai tép da tiép nhan.
C. NHOM BAO CAO QUAN TRI VA BANG PIEU HANH
1. Pham vi thong tin cin dap \ng

Cac nhom QT01 dén QT08 x4c dinh noi dung quan tri can dugc cung cap trén phan mém. Nha cung cép dé
xuit danh muc béo cdo va man hinh phu hop dé dap wng cac noi dung nay.

Mot mau bao c4o hoac man hinh cé thé thé hién nhiéu noi dung néu bao dam rd rang, thuan tién sir dung
va kiém tra s6 liéu. Khdng mic dinh mdi nhom QT twong (ng véi mot mau béo cdo hoic mot bang diéu
hanh riéng.

Ma Nhom béo céo Ni dung va nguén sé ligu
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QTO1L

K& hoach va nguén

Theo dbi ké hoach ban dau, cac lan diéu chinh, ké hoach hi¢n hanh,
sb thyc hién, chénh léch, ty 1 hoan thanh, cam két con lai va phan
ké hoach con duogc sir dung. Phén tich theo don vi, ngudn, nhiém
vu Va cac tiéu chi ké hoach duoc quan ly. Cong thirc xac dinh mirc
st dung va s6 con lai thyc hién theo NV02, NVO03. Du béo cudi
nam gém sb thyc hién dén ky béo céo va phan wéc thuc hién con
lai do VTV cap nhat, kém can cir va thoi diém.

QT02

Thu, chi va dong tién

Béo c4o thu, chi, s6 du tién theo don vi, quy, tai khoan va ky. Dy
bao dong tién tir s du dau ky, khoan thu du kién, lich thu ng va
nghia vu thanh toan duoc theo ddi trén phan mém, két hop khoan
du kién do VTV bd sung. Thé hién tién dau ky, thu, chi, tién cudi
ky va canh béo thiéu hut. Quy tic tong hop phai loai trir phan triing
gitta ké hoach, lich thanh toan va giao dich di thuc hién theo
NV04.4.

QT03

Co6ng ng va tam ng

Theo ddi s6 phai thu, phai tra, khoan dén han, quéa han va tudi ng
theo ddi twong, hop dong, hoa don hoic giao dich duoc quan ly chi
tiét. Tudi ng duogc xac dinh theo han thanh toan, ngay bao céo va sb
con phai xir Iy. Theo ddi tam ng, han hoan ng, s6 di hoan va con
t6n. Cung cp bang dbi chiéu cong no noi bo va danh sach chénh
Iéch chua xir ly theo NV05, NV 10.

QT04

Doanh thu va chi phi

Phan tich doanh thu, chi phi theo don vi, mang hoat dong, kénh,
chuong trinh, khung chuong trinh hoac khung gio theo dir liéu duoc
thu thap va tiéu thirc phan bd da xac nhan. Phan biét s6 ghi nhan
truc tiép véi s6 duoc phan bd. C6 bang ddi chiéu gitra sb lieu ké
toan va két qua phan bd phuc vu quan tri theo NV06, NV07.

QTO5

Chwong trinh va nhiém

vu

Theo d&i kinh phi dwoc giao, cam két, thuc chi, chi phi ghi nhan,
chi phi dé dang, s6 con lai va chuong trinh ché phat séng. Phan tich
theo chwong trinh, nhiém vu, don vi chu tri, don vi phéi hop va
ngudn kinh phi khi ¢6 thong tin twong tng. Theo dai nhiém vy chinh
tri, nhiém vu dat hang theo danh muc VTV xac nhan. Tinh chi phi
binh quén theo tap hoac phat trén pham vi chi phi va san lwong da
thong nhat. Truong hop thiéu san lwong hoic san lwong béang
khong, hién thi chua du can cir tinh theo NV07.

QT06

Tai san va diu tw

Béo céo ting, giam tai san, nguyén gia, hao mon hoic khau hao lily
ké, gid tri con lai va chi phi sira chita theo tai san. Theo di chi phi
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dau tu, tam tng, nghiém thu, thanh toan, nghia vu con phai tra va
gia tri hinh thanh tai san theo dy an. Nguon sé liéu tir cac nghiép vu
tai NV08, N\V09. Pham vi béo céo khong bao gom quan ly ki thuat
bao tri thiét bi hodc giam sat tién do thi cong.

QTO7

Hiéu qua ngudn thu va
hop dong

Phan tich doanh thu, chi phi truc tiép, chi phi phan bé va chénh léch
theo loai nguodn thu, hop ddng hodc ddi tugng quan tri duoc Xac
dinh. B&o céo thé hién rd pham vi doanh thu, cac khoan chi phi
dugc tinh va phuong phap phan bd. Chénh léch duoc tinh trén pham
vi ndy, khdng mic dinh 1a loi nhuan sau toan bo chi phi va thué.
Céc khoan chwa duoc tap hop hoic phan bo diy dia phai duoc thé
hién hoac giai thich dé ngudi sir dung danh gia két qua.

QT08

Béng diéu hanh

Tong hop cac chi tiéu trong yéu lua chon tir QTO1 dén QT07 dé
phuc vu lanh dao va Ban KHTC. Trinh bay biang bang, biéu db hoic
chi s6 tong hop phu hop, ¢é canh bao theo ngudng hoic diéu kién
duoc thiét 1ap. Thé hién ky sé liéu, thoi diém cap nhat va trang théi
chét khi c6 ap dung. Cho phép chuyén dén béo céo hoic dit liéu
ngudn theo phan quyén va muc chi tiét dugc luu trén hé thong. HO
tro giri b4o cdo va phan tich, canh béo cho Téng Giam déc, Lanh
dao Dai, Lanh dao Ban KHTC va phan cap theo thang, quy, nim
thong qua email do ngudi dung thiét 1ap.

2. Nguyén tic xac dinh dir liéu va chi tiéu

a. Ngudn dir liéu

Céc béo céo va bang diéu hanh st dung:

— Dir li€u nghi¢p vu dugc ghi nhan hop 1€ trén phén mém.

— K& hoach, hé s6 phan b, san lugng va cac dir liéu VTV cung cip theo mau.

—  Goi sb liéu tong hop, hop nhat thudc pham vi trién khai.

— Dit liéu tiép nhan qua KNO1 va KNO02 c6 lién quan dén chi tiéu béo cao.

Khoéng yéu cau xay dung thém két ndi truc tiép véi cac hé thdng thuoe KNO3 dén KNO9 dé dap ung muc

nay. Dir liéu can thiét tir cac hé thong do duoc VTV cung cip bang phuong thirc nhap truc tiép hoic nhap

tép theo pham vi nghiép vu da xac dinh.

Hb so chao gia néu cac nhom dit liéu dau vao chinh va trach nhiém chuén bi, duoc dan chiéu phan nghiép

vu hoic phuong 4n tiép nhan dit liéu di trinh bay. Khong yéu cau lap bang dir liéu dau vao cho tirng chi

tiéu. Danh muc chi tiét duoc xac dinh trong thiét ké, bao dam déap (rng pham vi bao co di thdng nhat

b. Cong thirc va tiéu chi phan tich
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Trong qué trinh thiét ké, hai bén xac dinh cong thirc, nguon dit liéu, tiéu thirc phan bo va pham vi ap dung
cua ting chi tiéu.

Céc tiéu chi don vi, ngudn, chuong trinh, kénh, hop ddng va nhiém vu duoc st dung theo dit liéu thyc té
cua tirng nghiép vu. Khéng mic dinh moi chang tir phai co day du tat ca cac tiéu chi hozc moi bao cao phai
phan tich dugc theo moi to hop tiéu chi.

Phan ké hoach con dugc sir dung, s6 du ngudn va sé du tién dugc trinh bay thanh cac chi tiéu riéng theo
ban chat va cong thirc tuong Gng.

C. Du bao va canh bao

Du béo ké hoach, dong tién dugc tinh tir dir liéu da ghi nhan va thong tin dy kién do VTV cung cap, khéng
mic dinh yéu ciu mé hinh tri tué nhan tao hoic du béo tw dong ngoai cac quy tic nghiép vu di xac dinh.
Canh bao duoc thiét lap theo ngay dén han, ngudng gid tri, ty 1& hoic trang thai nghiép vu. Danh séch canh
bao va cach hién thi duoc thdng nhat trong thiét ké.

d. Cép nhit va truy nguoc sé liéu

Nha cung cip md ta co ché cap nhat chung cua béo cdo va bang diéu hanh, chi néu riéng cac ngoai & co
anh huong dén khai thac sé ligu.

S6 liéu phai phan anh dung pham vi va thoi diém cap nhat. Khong mic dinh di liéu tir tép hoic hé thong
bén ngoai luén duge ddng bo theo thoi gian thyc.

Viéc truy nguoc thuc hién dén ching tir, bang tinh, bang phan b6 hoic goi dit liéu ngudn theo quyén truy
cap. Vi s6 liéu chi tiép nhan dang tdng hop, pham vi truy nguoc gisi han & dit liéu va hd so da dugc cung
cap.

3. Xdc dinh danh muc va pham vi trién khai

Trong hd so chao gia, nha cung cap dé xuét danh muc dy kién theo nhém bao céo va bang diéu hanh, thé
hién noi dung phan tich chinh, nguén dit liéu va gi¢i han pham vi 1am co sé lap gia. Khdng yéu cau cung
cdp mau thiét ké, danh sach day du truong di liéu hozc cong thie chi tiét. Danh muc duoc lam rd trudc khi
ky hop ddéng ¢ mirc du xac dinh pham vi, sau d6 hoan thién trong qua trinh thiét ké

Viéc thay d6i ky, don vi, ngudn hoic dbi twong loc trén cting cAu tric va bo tham sé da thdng nhét khong
dugc tinh thanh mau bao céo mai.

Viéc hoan thién bd cuc, cong thic hoic sira 16i dé dap wng yéu cau da thdng nhit thuoc cdng viéc trién
khai. Y&u cau méi ngoai pham vi vé ngi dung phan tich, ngudn di liéu, phuong phap tinh hoic chirc ning
xtr Iy dwoc xem xét theo quy dinh quan 1y thay déi tai muc 1.3.

Céc chi tiéu da c6 tai muc A hoic muc B duoc ké thira dé trinh bay trong bao cdo quan tri va bang diéu
hanh. Khéng tinh tring chi phi xay dung ciing mét bao céo hoic chirc nang. Néu cd phan phat trién riéng
cho céch hién thi hoic khai thac quan tri, nha cung cip phai 1am ré phan viéc twong tng.

4. Hinh thirc cung cip va trach nhiém chuin bi
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B4o c4o quan tri va bang diéu hanh dugc cung cap bang cac chirc ning thudc giai phap phan mém cua nha

cung cap, phii hop véi pham vi giao dién tai KT02.

Nha cung cap xac nhan kha ning loc, tra ciru, luu tham sé va xuat dit liéu theo co ché chung cua san pham,
chi liét ké cac ngoai 1&. Khong yéu cau lap bang kha ning xudt tép riéng cho ting bao céo hoic man hinh
diéu hanh.

VTV cung cap va xac nhan ké hoach, dir liéu dy kién, san lugng, hé sé phan bd, ngudng canh bao va cac
thong tin dau vao thudc trach nhiém cua VTV.

Trudng hop giai phap phu thudc cdng cu hoidc dich vu phan tich di liéu cua bén thir ba, nha cung cip phai
néu rd diéu kién k§ thuat va quyén sir dung can thiét. VTV xem xét, chuan bi va chi tra cac thanh phan do
néu lya chon, nha cung cap khong dua chi phi san pham hoic dich vu bén tha ba vao chao gia cua minh.
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PHU LUC 04 - NGUYEN TAC VA QUY TRINH KIEM THU NGHIEM THU
1. Nguyén tic chung

Viéc kiém thir nham xéac nhan phan mém dap wng yéu cau nghiép vu, ky thuat, dit lidu, bao cao va két ndi
thuoc pham vi hop dong, 1am co sé dua vao str dung va nghiém thu theo muc V.3.

Kich ban kiém thtr chi tiét dugc VTV va nha cung cap phéi hop xay dung trong qué trinh khao sat, trén co
s yéu cau cua hd so, pham vi hop dong va cac quy trinh nghiép vu duoc hai bén xac nhan.

Khong yéu cau nha cung cap lap day du tinh hubng, di liéu va cac budc kiém thir chi tiét trong ho so chao
gia. Nha cung cép trinh bay phuong phap t6 chic kiém tha, trach nhiém phdi hop va cac méc thuc hién
trong ké hoach trién khai.

2. Xay dung va th(”')ng nhét kich ban kiém thir

Trong qué trinh khao sét, nha cung cap phéi hop véi VTV xac dinh cac quy trinh, nghiép vu va két qua dau
ra can kiém tra. Nha cung cap tong hop, 1ap du thao kich ban dé VTV ra soat va xac nhan trude khi thuc
hién thiét ké, tiy chinh céc chirc ning tuong @ng.

Kich ban phai bao quat cac yéu cau thuoc pham vi trién khai, gom truong hop xur 1y thong thudng va céc
truong hop ngoai 18, kiém soat can thiét caa ting quy trinh.

Kich ban c6 thé dugc xay dung, xac nhan theo nhom chirc ning va giai doan trién khai. Céc théng sb phu
thugc thiét ké chi tiét dugc b sung, théng nhat truée khi kiém thir, khong 1am thay di yéu cau da duoc
xac nhan.

Viéc bd sung hoic diéu chinh kich ban trong qua trinh trién khai phai duoc hai bén ghi nhan. Nhing thay
d6i lam phét sinh yéu cau ngoai pham vi hop ddng dugc xt ly theo muc 1.3.

3. Chuin bj v t6 chirc kiém thir

Nha cung cap thyc hién kiém thir noi bo trudc khi ban giao chirc nang dé VTV kiém tra, ddng thoi chuan
bi phién ban phan mém, huéng dan va dir liéu thir theo phan cong da thong nhat.

VTV bé tri nguoi sir dung, dau mdi nghiép vu va ky thuat, cung cap hoac xac nhan dir liéu, quy tic tinh
toan va két qua di chiéu thudc trach nhiém cua VTV.

Hai bén thong nhat lich, méi truong, tai khoan va diéu kién kiém thir phi hop voi ting giai doan. Déi véi
két ndi bén ngoai, VTV phdi hop thu xép quyén truy cap, moi truong va dau méi cia bén cung cap dich vu.
Kiém thir phuc vu nghiém thu phai thuc hién trén phién ban va cau hinh duy kién ban giao, trong méi trudng
da thong nhat. Két qua demo san pham truéc khi lya chon nha cung cap khong thay thé két qua kiém thur
nghiém thu.

Céc ndi dung vé hiéu ning, sao Iuu, phuc hdi va an toan thong tin dugc kiém tra theo chi tiéu, diéu kién va
pham vi d4 théng nhét tai Phu luc 02. Pham vi kiém thir két n6i bén ngoai chi gom KNO1 va KN02, khéng
bao gom cac két ndi dinh hudng tuong lai.

4. Ghi nhin két qua va xir Iy ndi dung chwa dat



64

Két qua kiém thir duoc ghi nhan theo tirng noi dung, gom két qua thuc té, trang thai dat hodc chua dat, bang
ching d6i chiéu can thiét va noi dung phai xi ly.
Déi vai 161 hodc két qua chwa phi hop, hai bén xac dinh nguyén nhan, mac anh huong, trach nhiém xir ly

va thoi han hoan thanh.

Nha cung cap khic phuc céac 16i thuoc phan mém, cau hinh va dich vu do minh cung cip. VTV bé sung,
hiéu chinh dit liéu hoic diéu kién thudc trach nhiém cua VTV. Cac noi dung di xtr Iy duoc kiém tra lai, bao

gom chirc nang lién quan néu viéc sira d6i c6 anh huong.

Trudng hop chua thé kiém thir do thiéu dir liéu, ha ting hodc didu kién két néi, hai bén ghi nhan noi dung
chua thyc hién, nguyén nhan va ké hoach bo sung. Noi dung chua dugc kiém tra khdng mic nhién duoc
xac nhan 1a dat.

5. X4c nhan hoan thanh va nghiém thu

Kich ban da thong nhat, két qua kiém thtr, két qua khic phuc va céc san pham ban giao 14 cin cir Xxac nhan
hoan thanh theo timg giai doan va nghiém thu tong thé.

Diéu kién nghiém thu, cach xa 1y ndi dung con ton tai va trach nhiém cua cac bén thyc hién theo muc V.3.
Viéc hoan thanh kiém thir khéng thay thé yéu cau ban giao tai lidu, dao tao va cac nghia vu khac thudc hop
dong.

Kich ban kiém thir 1a tai liéu cu thé hoa pham vi di théng nhat. Viéc mét yéu cau thudc hop dong chua

dugc dua vao kich ban khong dong nghia véi viéc loai bo yéu cau dé khoi trach nhiém cung cap.
6. Ho so két qua

Hb so kiém thir dwoc lap & mic can thiét dé kiém tra, d6i chiéu va nghiém thu, gom:

—  Kich ban kiém thtr d3 dugc hai bén x4c nhan.

— Bang hoic bién ban ghi nhan két qua.

— Danh séach 13i, ndi dung can xt 1y va két qua kiém tra lai.

— X&c nhéan hoan thanh theo giai doan hodc theo pham vi nghiém thu.

C6 thé sir dung biéu mau quan ly trién khai ciia nha cung cap sau khi théng nhét véi VTV, khong
yéu cau lap trang nhiéu tai liéu c6 cung ndi dung.



		dqhuan@vtv.vn
	2026-11-05T13:59:31+0700
	{"signedBy":3950121,"signatureType":3,"location":"Văn phòng - Đài Truyền hình Việt Nam::1"}
	Chuyển phát hành


		vanphong@vtv.vn
	2026-11-05T14:31:16+0700
	EMAILADDRESS=vanphong@vtv.vn, CN=VĂN PHÒNG, OU=ĐÀI TRUYỀN HÌNH VIỆT NAM, O=BAN CHẤP HÀNH TRUNG ƯƠNG, L=Hà Nội, C=VN


		vanphong@vtv.vn
	2026-11-05T14:31:17+0700
	EMAILADDRESS=vanphong@vtv.vn, CN=VĂN PHÒNG, OU=ĐÀI TRUYỀN HÌNH VIỆT NAM, O=BAN CHẤP HÀNH TRUNG ƯƠNG, L=Hà Nội, C=VN


		vanphong@vtv.vn
	2026-11-05T14:31:18+0700
	EMAILADDRESS=vanphong@vtv.vn, CN=VĂN PHÒNG, OU=ĐÀI TRUYỀN HÌNH VIỆT NAM, O=BAN CHẤP HÀNH TRUNG ƯƠNG, L=Hà Nội, C=VN


		vanphong@vtv.vn
	2026-11-05T14:31:19+0700
	{"marked":"1","groupType":1}
	EMAILADDRESS=vanphong@vtv.vn, CN=VĂN PHÒNG, OU=ĐÀI TRUYỀN HÌNH VIỆT NAM, O=BAN CHẤP HÀNH TRUNG ƯƠNG, L=Hà Nội, C=VN




