<~ DAI TRUYEN HINH VIET NAM DANG CONG SAN VIET NAM

VAN PHONG

*

S0 453 -CV/VP
vé viéc moi quan tém cung cdp
dich vu cdan tin

Ha Noi, ngay 44 thang g nam 2026

Kinh gui: Céc doanh nghiép, t6 chitc ¢6 ning luc va kinh nghiém trong linh vuc
dich vu &n uong, ché bién suat dn san va quan ly cin tin

Hlen nay, Van phong Da1 Truyén hinh Viét Nam ¢6 nhu ciu lga chon don vi
cung cép dich vu can tin, in udng phuc vu vién chuc nguoi lao dong ciia Dai THVN.

Nhim c6 co s¢ dé Iya chon nha cung cép dich vy uy tin, chat lugng, Van
phong Bai THVN tran trong kinh moi cac doanh nghiép c¢é dii ning luc, kinh nghiém
trong linh vuc dich vu 4n udng, ché bién suit &n sin va quan ly can tin bay té quan
tdm cho dich vu nay véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. NOI DUNG VA PHAM VI CONG VIEC: Lua chon don vi cung cép dich vu
can tin tai Toa nha Trung tdm Pai Truyén hinh Viét Nam;
1. MO HINH VA NGUYEN TAC TO CHUC HOAT PONG

Can ctr chire nang, nhiém vu va co ché tu chu dugc giao, cén tin ctia Pai dugc
t6 chirc theo mé hinh cung c4p dich vu tién ich phuc vu ndi b, gép phin chim lo
doi séng, nang cao phuc loi cho vién chirc, ngudi lao dong. Pai THVN bé tri mit
bing va cac diéu kién ha ting tai ting 28 Toa nha Trung tAm dé t chirc cung cip
dich vu cén tin.

Pon vi cung cr«.‘ip dich vu thanh toan tién dién, nuée khu vuc bép theo cong to
riéng va cac chi phi truc tiép phét sinh; sir dung mit bang, tai san dung muyc dich,
pham vi va yéu cau quan ly ctia Dai.

Pon vi cung cap dich vu tryc tiép t6 chire phuc vy, thu tidn tir ngudi st dung
va ty chju trach nhiém vé hoat dong ctia minh theo hgp dong dugce ky véi Vian phong
Pai THVN, Pon vj cung cép dich vu dé xuét thuc don, dinh lugng, chat lugng va
mirc gi4 suft 4n; Van phong chii tri thdm dinh, théng nhét méc gia hosic khung gia
ap dyng. \ ;

Vin phong tb chirc kiém ké, ban giao mt bing, tai san cho don vj cung cép
dich vy; hoan thign hgp dong, quy ché quén 1y va co ché kiém tra, gidm sat; dinh ky
ldy y kién vién chirc, ngudi lao dong lam cin cir dénh gid va yéu cau ning cao chat
lugng dich vy,

111. TIEU CHI LUA CHON
1. M hinh - Kinh nghi¢m hoat djng - Thi han hgp dong ™



- Thuc hién theo mé hinh com vin phong;
- Nang lwe phuc vu: dat cong sut phuc vu toi thidu 500 sudt trong mot bita trua

- Thoi gian mé cua tir 06 gidr 00 dén 20 gio 00; 7ngay/tuan

- Dap ung cung cap 3 bira: sang, trua, ti theo dac thu don vi san xuat va nhu cau dn
udng ngoai g10 chinh )

- Co kha nang phuc vu tiée chiéu dai, lién hoan theo ké hoach hoic dot xuat (khoang
500 nguoi)

- C6 tr 2 ndm kinh nghiém trong linh vuc van hanh cén tin, cung cap suat dn tap thé,
suat in van phong tré len

- Di hoac dang cung cap dich vu cho it nhit 2 t§ chirc ¢6 quy mé tuong duong (it
nhat 250 sut com trua/ngay) Uu tién c6 kinh nghiém phuc vu cac don vi nha
nudc, co quan bao chi — truyen hinh (néu c6)

- C6 bép trung tdm hodc bép du phong, chudi nha hang lién két va phuong an thay
thé trong trudng hop bép hong hoidc phat sinh

- C6 hé thong kho bao quan thuc phdm va phuong tién van chuyén phit hop véi thuc
pham theo quy dinh.

- Thuc don da dang, khong trung 13p trong 3 ngdy lién tiép va bao dam khéu phan
can d6i dinh dudng véi tdi thidu 10 mén gdm: thit, rau xanh, céc loai hat va canh,
hoa qua..

-Co phucrng an vé viéc cung cap chit luong dich vu, thuc don va phong cach phuc
vy, nham thu hit va duy tri binh quén tdi thiéu 250 ngudi sir dung dich vu an trua

\’ méi ngay (néu khong dat trong 3 thang lién tiép s& dimg hop ddng)

~ 2. Ngudn gbc nguyén liéu va an toan thwe phim

- Nguyen liéu ché bién co nguon gbe rd rang, c6 nhan hang, thoi han st dung, hop

ddng hoic héa don cung c4p, chimg nhan chét hrong)

- Sir dung nha cung cép thuc phdm uy tin, cé diy du gidy t& chimg minh ngudn gdc

xuét xir.

- Bao quan, ché bién theo quy trinh khoa hoc, khéng dung phu gia ngoai danh muc

cho phép clia B Y té.

- Thyc hién luu mAu thirc in (48 gid), 1dy mau ngay trude khi phuc vu bira an.

- Khu vuc bep thiét ké theo quy trinh mét chiéu; c6 dung cu riéng cho thyc phim
song, thuc pham chin; c6 trang thiét bi phong chéng rudi, con trung.

- Réc thai hitu co, v co, phén loai rac tai nguon sur dung dung cy, khay #n an toan,
han ché t6i da db nhya ding 1 14n; C6 Bé loc m tiéu chuan.

3. Nhan sy
- D6i ngil nhén sy (lao ddng, doi ngii dau bép, quan ly bép) phit hop véi quy mé.
- Nhén vién phuc vy trong d tudi lao dong theo quy dinh.



- Trang phye sach sg, gon gang; thai d§ phuc vu nha nhén, ding muec.
- Da}n bao strc khoe tét, khéng méc bénh truyén nhiém hodc than kinh, kham sirc
khoe dinh ky it nhit 1 lan/nam.

o hop déng lao dong hop phdp véi nhan vién, tu chiu trdch nhiém vé tranh chép
lao dong (ndu o).

4. An toan PCCC

- Tuan thi quy dinh PCCC ciia toa nha va Dai THVN.

- Co phuong 4n kidm soat hoat dong, phong chdng chay nd, phong chéng dich bénh.

- Huan luyén k§ ning PCCC cho quén I va nhan vién,

S. Quan Iy vin hanh va tai sin

- Kiém tra thudng xuyén an toan hé théng dién, nuée trong khu vuc phu trach.

- Co phuong 4n sir dung mt bing, bao tri, bao dudng phit hop.

- Chiu trach nhiém bao quan, bdi thuomg néu lam mét hodc hong tai san cua Dai
THVN.

- Khoéng sir dung mit béng cho muc dich khac ngoai cung cép dich vu can tin.

- Bam bao an ninbh, trét ty (khong dé say rugu, danh nhau...).

- Tap két nguyén liéu, vat tu ngoai gi¢ hanh chinh (trudc 7h00 hoic sau 18h30).

- Thu gom réc thai ding noi quy dinh.

o b 4 - T kd r ‘
6. Nang Iwe quan trj va xir Iy sw co

- C6 quy trinh quan Iy chét lwgng néi bg, kiém soat ni bd v& vé sinh, tai chinh, nhan
su.

- C6 bd phén hodc nhén sy chuyén trach chdm séc khach hang, xur ly khiéu nai.

- Kha ning tmg pho su ¢ (ngd doc thuc pham, thiéu hut nguyén li¢u dot xuét, dich
bénh...).

7. Gi4 ca

- Pon vj dé xudt thuc don, dinh luong, chét lugng va muc gia suit an; Pai THVN
chu tri thdm dinh, thong nhat mic gia hogc khung gia ap dung.

- Don gi4 suét 4n canh tranh so véi th truong nhung vin dam bao chét lugng.

- Chinh séch gi4 on djnh trong thor glan dai han (thoi gian thyc hign hop dong) hoic
co ché diéu chinhfgia hop Iy khi bién déng chi phi du vao.

- Minh bach tron;@;;éq ‘c‘:l[li-phi:(ﬁ’guyén liéu, nhan cong, van hanh).

8. Cam két djch vitkhdch hang

- Phan hoi nhanh chéng khi c6 khidu nai tir c4n b, nhan vién. ”



-

Ny . AT I N e C . -
- Chinh sach xir Iy (ddi hode bu suét an) khi c6 su co ve chat lugng, nhung chyry dén

mire vi pham cde quy dinh vé vé sinh an toan thuc pham.

- Linh hoat trong thyc don theo mua, theo yéu cau dac biét (an chay, di ang thire
pham...)

IV. PHUONG AN TRIEN KHAI:

Don vi du tuyén 1ap Phuong én cung cdp chét lugng dich vy, thuc don, phong
cach phuc vu va phuong én trién khai, phat trién canteen dur kién ap dung néu dugc
lya Chol} (bao gom ké hoach tiép nhan, ban giao mat bang; ké hoach nhan su, véan
hanh; ke hoach thyc don, gia suat an; phuong an du phong, xtr ly rui ro).

V. THOT GIAN THUC HIEN: Tir 01/10/2026 dén hét 30/4/2029.
VL. THANH PHAN HO SO:
- Ban sao cong chimg Dang ky kinh doanh va Gidy chimg nhan co s dii didu kién
an toan thuc pham phu hop quy dinh cta Phap luat;
- Thuc hién dﬁy di nghia vu thué va nghia vu tai chinh lién quan (Gidy x4c nhan
khéng ng thué);
- Tai liéu chimg minh kinh nghiém dap g céc tiéu chi tai muc III;
- Thue don mau, Phuong én trién khai (nhw yéu ciu tai muc IV);
- Ban sao Hop dong cung c4p ngudn nguyén lidu.
VIL. THOT GIAN VA DIA PIEM NHAN HO SO:
H6 so duge nc}P truc tiép hodc gui qua duong buu dién dén Phong Quan tri,
Vian phc‘)n’g bai Truyf%n hmh Viét Nam, s6 43 Nguyén Chi Thanh, phuong Giang Vs,
thanh pho Ha N6i; dau méi lién hé: ba Pham Thuy Anh - Dién thoai: 096.144.1315.
Thoi han tiép nhan hd so dén truéc 16 gior 00 phat, ngay 16 thang 9 nim 2026;
cac ho so giri dén sau thoi diém nay s€ khong dugc xem xét.
Van phong Pai THVN rat mong nhéan duge sy quan tdm va hop tac cta Quy
don vi.
Xin tran trong cam on.

Noi nhén: K/T CHANH VAN PHONG
- Nhur trén; DHTRNQNH VAN PHONG o
- CVP (dé b/c); ,

- Thoi bdo VTV (dé déng trén cong TTDT);
- Luu VT, PQT.
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